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INTRODUCCION

El presente Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad del Colegio Bicentenario Miramar
de Excelencia, perteneciente a la Corporacion Educacional Colegio Miramar de Arica C.E. Rut
65.095.959-0, sucesora de la Sociedad de Inversiones Educacionales Soto Espinoza S.A. Rut
96.664.310-2, Se pone en conocimiento de todos los trabajadores de la empresa que el presente
Reglamento de Orden Higiene y Seguridad en el Trabajo se dicta en cumplimiento de lo
establecido en el Titulo 111 del Codigo del Trabajo (DFL N° 1), en el Articulo 67° de la Ley N°
16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales y en el Decreto Supremo
N°44 que aprueba el nuevo Reglamento sobre Gestidn Preventiva de los Riesgos Laborales para
un Entorno de Trabajo Seguro y Saludable (establece un nuevo marco para la gestion de riesgos
laborales en Chile, que entra en vigencia el 1 de febrero de 2025 y regula en detalle la
constitucion y el funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad (CPHS).
Este decreto deroga los antiguos decretos N° 40 y N° 54 y refuerza el rol de los CPHS como un
instrumento clave en la gestion preventiva, ademas de incluir nuevas obligaciones para
empleadores, trabajadores y organismos administradores).

De conformidad con el articulo 1° del Decreto 44, el presente reglamento establece las
obligaciones que la entidad empleadora debera cumplir para la gestion preventiva de los riesgos
profesionales o laborales, a fin de garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable, a través
de las medidas de prevencién y proteccion de la vida y salud de las personas trabajadoras que se
deban adoptar de conformidad a la normativa vigente, especialmente aquellas que se contienen
en el Titulo VII de la ley N° 16.744 y en el Titulo | del Libro Il del Cédigo del Trabajo. El
Articulo N° 67 ya mencionado, establece que: “Las empresas o entidades estaran obligadas a
mantener al dia los reglamentos Internos de Higiene y Seguridad en el Trabajo, y los trabajadores
a cumplir con las exigencias que dichos reglamentos les impongan. Los reglamentos deberan
consultar aplicacién de multas a los trabajadores que no utilicen los elementos de proteccion
personal que se les haya proporcionado o que no cumplan las obligaciones que les impongan las
normas, reglamentaciones o instrucciones sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo.” La Ley
N°21.015 que tiene como proposito incentivar la inclusion laboral de personas con discapacidad,
en igualdad de condiciones, prohibiéndose todo acto de discriminacion por su condicion.

Las personas con discapacidad deberan contar con la calificacion y certificacion sefialadas
en el articulo 13 de la Ley N° 20.422.

La aplicacion y el reclamo de tales multas se regiran por lo dispuesto en el Articulo 157
del Cadigo del Trabajo. El destino de las mismas se determinard de acuerdo con la normativa
vigente.

El presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, que forma parte integral del
contrato de trabajo, deberd ser obligatoria y rigurosamente cumplido por todos los(as)
trabajadores(as) que les corresponda desarrollar funciones en el Colegio Bicentenario Miramar
de Excelencia.

Contiene las condiciones, requisitos, derechos, beneficios, obligaciones, prohibicionesy, en
general, las formas y condiciones de trabajo, orientadas fundamentalmente, a preservar la salud
fisica y mental de los(as) trabajadores(as), infraestructura y recursos dispuestos, en pro de los
objetivos institucionales.

El empleador garantizara a cada uno de sus trabajadores(as), en conjunto con el Comité
5
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Paritario, un ambiente laboral digno y seguro, tomando todas las medidas necesarias, incluido un

sistema de solucion de conflictos sin costo para el trabajador(a), que se labore bajo un clima
laboral positivo y estimulante, con el propdsito de lograr los objetivos y metas propuestas, que no
son otros los de ser un lugar cultural y académicamente estimulante, propicio para el aprendizaje,
que otorga bienestar, seguridad y que previene el autocuidado psicosocial, socioemocional y
laboral de todos los(as) trabajadores(as), para llegar a ser un establecimiento educacional de
excelencia educativa.

En este aspecto debe existir un apego irrestricto con el cumplimiento de las normas que
regulan las condiciones laborales y de seguridad en el trabajo, una estrecha colaboracién y
cooperacion entre los(as) trabajadores(as) que deberan mantener el mas alto respeto a las
normas elementales de Seguridad, al Cddigo del Trabajo y a los(as) directivos de la institucion
que, a su vez, procuraran los medios para capacitar a sus trabajadores tanto en materias
relacionadas con los procesos educativos como administrativos y, en especial, con aquellos
destinados a prevenir Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.
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PRINCIPIOS, VISION Y MISION EDUCACIONALES

Los principios, vision, mision buscan preservar un marco tedrico ordenador de la institucién
bajo del cual surgen los objetivos y se concretan las ideas orientadoras y reguladoras de la vida
escolar de la institucion.

Los Principios educativos son instrumentos y herramientas que ayudan a la institucion a
reflexionar, definir y cumplir una planificacion estratégica, determinando objetivos, compromisos
y responsabilidades.

El Proyecto Educativo Institucional del Colegio Bicentenario Miramar, tiene como sus
principios educativos:

e El Humanismo, la declaracion de principios de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile y las disposiciones establecidas en la Ley General y de Inclusion como fundamentos
que orientan su quehacer.

e La Declaracion Universal de los Derechos Humanos y los Principios de la Convencion
Internacional de los Derechos del Nifio como marco de referencia, para potenciar el pleno
desarrollo de la personalidad humana de los y las estudiantes, el fortalecimiento del respeto
a los derechos humanos y a las libertades fundamentales.

o Los Principios Constitutivos de la educacién del siglo XXI tales como “aprender a
aprender”, “aprender a ser”, “aprender a hacer” y “aprender a vivir juntos”.

e La Formacion Integral de los estudiantes basada en la necesidad de desarrollar
armonicamente sus habilidades cognitivas, actitudinales y procedimentales, para que
puedan desarrollar sus proyectos de vida y ser aportes a la sociedad.

e Convivencia Escolar basada en el absoluto respeto y aceptacion del otro, la tolerancia, la
fraternidad, la empatia, la no discriminacidn arbitraria por ningn motivo y considerando el
dialogo como Unica instancia valida, para la resolucion de conflictos.

e Valoracion del cuidado y proteccion del Medio Ambiente, para la existencia y
supervivencia humana.

e El Bienestar Psicosocial, Socioemocional y Laboral, en pro de una vida saludable como
condicion necesaria, para el desarrollo humano y poseer la capacidad para responder
adecuadamente a las exigencias laborales.

e La participacion de toda la comunidad escolar de la gestion educativa. Padres, madres,
apoderados, estudiantes, docentes y asistentes de la educacién deben asumir el compromiso
con la educacion de los estudiantes.

La actividad artistica por su significativo rol en el desarrollo del ser de la persona.
El uso de Tics como apoyo Y facilitador de la gestion docente en pro de mayores y mejores
aprendizajes.

e LaEducacion de Excelenciay de Calidad. condicion necesaria para el logro de los objetivos
y metas institucionales.

Se puede apreciar que el panorama que presenta el Colegio Bicentenario Miramar junto a
sus principios se enfoca en el aprendizaje del alumno y permite que la ensefianza del maestro se
amolde a él. El aprendizaje es una actitud dindmica del estudiante, lo que sin lugar a duda genera
un desafio a la ensefianza, sin embargo, los principios presentados en el Proyecto Educativo
Institucional orientan a la institucion y sobre todo a los docentes y asistentes de la educacién en
su actuar, encaminandolos hacia los objetivos del proyecto.
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Los principios anteriormente expuestos determinan los limites, forman el esqueleto de la
institucién, son los cimientos del proyecto educativo, pero resulta necesario darle cuerpo con una
mirada de futuro, definir un ideario educativo que oriente hacia donde y como se debe avanzar,
lo que se expresa través de la vision y misién, que son:

VISION: El Colegio Bicentenario Miramar de Excelencia, es un establecimiento educacional
inclusivo que forma personas integras y profesionales competentes, protectoras del medio
ambiente, capaces de liderar, emprender, resolver adecuadamente las problematicas de su diario
vivir y contribuir positivamente al desarrollo de la sociedad.

MISION: Entregar una educacion de calidad orientada a la formacion integral de los estudiantes,
desarrollando sus habilidades cognitivas, actitudinales y motrices a través del logro de los
aprendizajes del ser, conocer, hacer y convivir.

Los tres elementos presentados son el eje articulador de todas las acciones que se realicen
en el establecimiento sirviendo juntas para potenciar la puesta en practica de los objetivos
generales y estratégicos de la institucion y cada trabajador y trabajadora deberd estar
absolutamente comprometido(a) con ellos.

DEFINICIONES Y CONCEPTOS

a) Empleador: La persona natural o juridica, que utiliza los servicios intelectuales o materiales
de una o mas personas en virtud de un contrato de trabajo.

b) Trabajador(a): Toda persona natural que preste servicios personales, intelectuales o
materiales bajo dependencia o subordinacion y en virtud de un contrato de trabajo.

c) Empresa: La entidad empleadora que contrata los servicios del trabajador.

d) Riesgo Profesional: Los riesgos a que estd expuesto el trabajador y que puedan provocar un
accidente o una enfermedad profesional, que se encuentran definidos expresamente en los
articulos Quinto y Séptimo de la Ley 16.744.

e) Enfermedad Profesional: Es la causada de una manera directa por el ejercicio de la actividad
laboral y que produzca incapacidad o muerte, seguin lo establecido en el articulo 7 de la Ley
16744.

f) Equipos de Proteccion Personal: El elemento o conjunto de elementos que permita al
trabajador actuar en contacto directo con una sustancia 0 medio hostil, sin deterioro para su
integridad fisica.

g) Accidente de Trayecto: Es el que ocurre en el trayecto directo de ida o regreso entre la casa
habitacién del trabajador y el lugar de trabajo. Se considera no tan solo el viaje directo, sino
también el tiempo transcurrido entre el accidente y la hora de entrada o salida del trabajo. “Y
aquellos que ocurran en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo, aungue correspondan a
distintos empleadores. En este ltimo caso, se considerara que el accidente dice relacion con el
trabajo al que se dirigia el trabajador al ocurrir el siniestro”. La Circunstancia de haber ocurrido
el accidente en el trayecto directo debera ser acreditada de acuerdo a lo establecido en la Ley
16.744.

h) Organismo Administrador del Seguro: Asociacién Chilena de Seguridad (ACHS).

i) Comité Paritario de Higiene y Seguridad: En toda empresa, faena, sucursal o agencia en que
trabajen mas de 25 personas se organizaran Comités Paritarios de Higiene y Seguridad de acuerdo
con lo establecido en el Decreto Supremo N° 44, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.
J) Normas de Seguridad: El conjunto de reglas obligatorias emanadas de este Reglamento,
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del comité Paritario y/o del Organismo Administrador.
k) Equipos de proteccion personal: Todo equipo, aparato o dispositivo especialmente
proyectado y fabricado para preservar el cuerpo humano, en todo o en parte, de riesgos especificos
de accidentes del trabajo o enfermedad profesional.
I) Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales: Organizacion de la empresa
encargada de planificar, organizar, asesorar, ejecutar, supervisar y promover acciones
permanentes para evitar accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Es obligacion la
constitucion de este departamento para aquellas empresas con 100 o mas trabajadores.
m)Investigacion de accidente: Proceso participativo cuyo objetivo es determinar las causas
reales de los accidentes y/o enfermedades profesionales y determinar las acciones de control para
evitar la repeticion de éstos.
n) Accidente Fatal: Aquel accidente que provoca la muerte del trabajador en forma
inmediata o durante su traslado a un centro asistencial.
i) Accidente de Trabajo Grave: Cualquier accidente del trabajo que:

i. Obligue a realizar maniobras de reanimacion
ii. Obligue a realizar maniobras de rescate

iii. Ocurra por caida de altura de mas de 2 metros

iv. Provoque, en forma inmediata, la amputacion o pérdida de cualquier parte del cuerpo, e

involucre un numero tal de trabajadores que afecte el desarrollo normal de la faena afectada.
0) Area Afectada: Aquella area o puesto de trabajo en que ocurrié el accidente, pudiendo abarcar
en su conjunto, dependiendo de las caracteristicas y origen del siniestro, y en la cual, de no adoptar
la empresa medidas correctivas inmediatas, se pone en peligro la vida y salud de los trabajadores.

El presente reglamento, serd difundido por la empresa 15 dias antes de su aprobacion,

expuesto en lugares visibles del establecimiento y entregar un ejemplar al total de los(as)
trabajadores(as) para darse por conocido por todos y todas.
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LIBRO I: NORMAS DE ORDEN

TITULO I: DE LAS CONDICIONES DE INGRESO

ARTICULO 1°: El ingreso a la empresa estara precedido de un proceso de seleccion que
considerara, en primer término, un examen psicol6gico y posterior entrevista de una comision
integrada por un representante legal de la Corporacidn, el director y jefe de UTP del departamento
que corresponda con el objeto de que, bajo una mirada multidisciplinaria y objetiva elegir al/la
postulante al cargo.

Las personas a quienes el Colegio Bicentenario Miramar de Excelencia acepte en
calidad de trabajadores(as), deberan presentar, antes de ingresar, los antecedentes vy
documentos que se indican:

TRABAJADOR(A) DE NACIONALIDAD CHILENA

a) Curriculum Vitae.

b) Fotocopia de cédula de identidad vigente.

c) Fotocopia Legalizada ante notario de Licencia de Ensefianza Media o Certificado de
Titulo correspondiente.

d) Certificado de Antecedentes para fines especiales.

e) Certificado de afiliacion del sistema previsional y de salud.

f) Certificados de habilitacion para trabajar con menores y personas vulnerables.

g) Las restantes exigencias que determine la empresa, segun el cargo o la funcion a la que
postule el interesado.

TRABAJADOR(A) EXTRANJERO(A)

Junto con los documentos solicitados al ciudadano chileno, el trabajador(a) extranjero sélo
puede iniciar su actividad laboral una vez que se encuentre en una condicion migratoria regular,
esto es, haya obtenido su permiso de residencia o la autorizacion correspondiente que lo habilite
para realizar actividades laborales remuneradas.

La Ley de Extranjeria contempla los siguientes permisos de residencia y autorizaciones de
trabajo:
a) Permanencia transitoria.
b) Residencia Oficial
c¢) Residencia temporal
d) Residencia definitiva

Sin perjuicio de las exigencias especificas que el cargo demanda, constituye requisito
esencial para ingresar a la Empresa poseer las condiciones de salud, tanto fisicas como
psicoldgicas, compatibles con el cargo, por lo que se podra exigir la certificacion médica
respectiva, en especial, para la deteccion de enfermedades transmisibles o contagiosas de
notificacion obligatoria a la autoridad sanitaria. (Dcto. N° 7 del 23/01/2020 del Ministerio de
Salud). Con todo, el trabajador que padezca de alguna enfermedad que afecte su capacidad, su
seguridad y la de los demas en el trabajo, debera informar de inmediato a su jefe directo para que
adopte las medidas que procedan.

Por disposiciones legales los Asistentes de la Educacion deberan poseer ldoneidad
Psicoldgica, para el cargo, evaluacion que le corresponde realizar al Servicio de Salud.

Los resultados de los examenes a que haya lugar deberan ser tratados con absoluta reserva
de acuerdo con la ley N° 19.628 que regula la proteccion de la vida privada de las personas.
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ARTICULO 2°: Toda variacion de los antecedentes personales entregados en la solicitud de
ingreso deberan informarse de inmediato al empleador, actualizando su ficha personal,
adjuntando la documentacion que corresponda.

ARTICULO 3°: Si se hubieren presentado documentos falsos, adulterados u omitida informacion
relevante, para el ejercicio de la funcion, sera causal de terminacién inmediata del contrato que
se hubiera celebrado de conformidad con el Articulo 160 N° 1 letra a) del Codigo del Trabajo.
Del mismo modo se pondra término de inmediato al contrato de trabajo si el/la asistente de la
educacién no posee ldoneidad Psicoldgica de acuerdo con el resultado de la evaluacion que
realizara al Servicio de Salud.

ARTICULO 4°: Cuando a juicio del empleador o del Organismo Administrador del Seguro, se
presuman riesgos de enfermedades profesionales, los trabajadores tendran la obligacién de
someterse a todos los exadmenes que dispongan los servicios médicos del Organismo
Administrador, en la oportunidad y lugar que ellos determinen. Los permisos a este objeto se
consideraran como efectivamente trabajados.

ARTICULO 5°: Todo trabajador(a) que ingrese a la Empresa o cambie de funciones recibira una
adecuada induccidn sobre los riesgos del trabajo a que estd expuesto(a) y la manera correcta y
segura de manejarlos. La capacitacion sera realizada por el/la prevencionista de riesgos, a través
de la Unidad de Prevencién de Riesgos previo Programa de Induccion.,

TITULO Il: DEL CONTRATO DE TRABAJO

ARTICULO 6°: Toda contratacion debera respetar los principios de igualdad de oportunidades, no
discriminacion arbitraria, probidad, respeto de la dignidad de las personas, transparencia y mérito
profesional, de conformidad con el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y los valores fundamentales que
orientan la labor educativa del establecimiento.

Cumplidos los requisitos sefialados en el articulo 1°, dentro de los quince dias siguientes a la
incorporacion del trabajador(a), se procedera a celebrar por escrito el respectivo contrato de
trabajo que se extendera en dos ejemplares, suscritos por los contratantes, quedando uno en poder
del trabajador y otro en poder de la empresa. En este ultimo constara bajo firma del dependiente,
larecepcion del ejemplar de su respectivo contrato de trabajo y de copia del presente Reglamento.
Si el(la) trabajador(a) cuenta con credencial de discapacidad o pension de invalidez y este
es declarado por su propia voluntad, el contrato celebrado debera informarse ante la Direccion
del Trabajo (DT) en un plazo de seis meses posteriores a su entrada en vigencia, del mismo
modo con el término de este. Articulo 3° de la Ley 21.015.

ARTICULO 7°: El contrato de trabajo contendra, a lo menos, las siguientes estipulaciones:
e Lugary fecha de contrato.

¢ Individualizacion de las partes, con indicacion de la nacionalidad, fecha, correo
electronico y lugar de nacimiento del trabajador(a).

e Monto, forma y periodo de pago de la remuneracion acordada.

Funcion o cargo por realizar, duracion y distribucion de la jornada de trabajo.

Plazo del contrato.

Beneficios adicionales que suministre el empleador.

Domicilio y procedencia del trabajador.
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Para trabajadores(as) extranjeros (Contrato de trabajo para permiso migratorio

correspondiente), el contrato de trabajo debe contener, como minimo, las siguientes clausulas:
« Lugary fecha de expedicion.
» Nombre, nacionalidad, Rut y domicilio del empleador.
« Nombre, nacionalidad, N° de pasaporte y domicilio del trabajador(a).
« Funcion/labor que realizara en Chile; lugar donde se efectuara, y extension de la jornada.
« Determinacion de la remuneracion (no podré ser inferior al salario minimo).
« Duracion del contrato y fecha de inicio de actividades.
Adicionalmente, el contrato de trabajo debe contener las clausulas de:
* Vigencia.
* Viaje.
+ Régimen previsional.
* Impuesto a la renta.

Los permisos migratorios pertinentes del trabajador no podran ser inferior a un afio, pudiendo
tener una vigencia de hasta dos afios, prorrogable por periodos iguales y sucesivos.

El contrato de trabajo debera registrarse en la forma y plazo que se indican en el Codigo del Trabajo
en la Direccién del Trabajo.

ARTICULO 8°: Las modificaciones del contrato se efectuaran por escrito al dorso de los
ejemplares de éste 0 en documentos anexos, firmados por ambas partes. Las remuneraciones del
trabajador se actualizaran, en el contrato de trabajo, a lo menos una vez al afio, incluyendo los
reajustes legales y/o convencionales, segin corresponda. Si los antecedentes personales o
previsionales del trabajador consignados en el contrato experimentaran alguna modificacion, ésta
debera ser puesta en conocimiento de la empresa para los fines pertinentes. En consecuencia, se
entenderan vigentes para todos los efectos legales y contractuales los antecedentes personales
proporcionados por el trabajador mientras no se informe cambio alguno, liberando a la Empresa
de toda responsabilidad por la no percepcion, atraso o pérdida de los beneficios correspondientes.

ARTICULO 9°: La Empresa, por mejor funcionamiento, podra alterar unilateralmente la
naturaleza de los servicios, el lugar y momento que ellos deban prestarse, dentro del mismo
recinto, a condicion de que se trate de labores similares, sin que ello importe menoscabo ni
disminucion de las remuneraciones del trabajador(a) o afectacion de su dignidad. El(la)
trabajador(a) podra reclamar de esta decision ante la Inspeccion del Trabajo, si considera como
menoscabado la decision tomada.

ARTICULO 10°: Para el caso de Contratos de Trabajo de Aprendizaje se deberd incluir los derechos y
obligaciones de los mismos, segun los establecido en los articulos 78 y siguientes del Codigo del Trabajo,
guedando explicitamente establecido que deben someterse a las normas de Orden, Higiene y Seguridad de
este Reglamento.

Las personas con discapacidad podran celebrar el contrato de aprendizaje contemplado en el Cédigo del
Trabajo, hasta los 26 afios de edad.

Se debe tener presente que el articulo 78 del Cddigo del Trabajo establece que el contrato de trabajo de
aprendizaje es la convencidn en virtud de la cual un empleador se obliga a impartir a un aprendiz, por si 0 a través
de un tercero, en un tiempo y en condiciones determinados, los conocimientos y habilidades de un oficio
calificado, segun un programa establecido, y el aprendiz a cumplirlo y a trabajar mediante una remuneracion.
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TITULO I11: DEL TERMINO DEL CONTRATO DE TRABAJO

ARTICULO 11°: Segun el articulado del Cadigo del Trabajo, el contrato terminara:
A. Por Art. 159°
1.- Mutuo acuerdo de las partes.
2.- Renuncia del trabajador(a), dando aviso al empleador con treinta dias de anticipacion, a lo
menos.
3.- Muerte del trabajador.
4.- Vencimiento del plazo convenido en el contrato. La duracion del contrato a plazo fijo no podra
exceder de un afio. El trabajador que hubiere prestado servicios discontinuos en virtud de mas de
dos contratos a plazo, durante doce meses 0 mas en un periodo de quince meses, contados desde
la primera contratacion, se presumira legalmente que ha sido contratado por una duracion
indefinida. Tratdndose de personas que tengan un titulo profesional o técnico otorgado por una
institucion de educacion superior del Estado o reconocida por éste, la duracion del contrato no
podrd exceder de dos afos. El hecho de continuar el trabajador prestando servicios con
conocimiento del empleador después de expirado el plazo, lo transforma en contrato de duracion
indefinida. Igual efecto producira la segunda renovacion de un contrato de plazo fijo.
5.- Conclusion del trabajo o servicio que dio origen al contrato.
6.- Caso fortuito o fuerza mayor. Se define como tal el “imprevisto a que no es posible resistir,
como un naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigos, los actos de autoridad ejercidos
por un funcionario publico, etc.”. En nuestro derecho, para encuadrarse en esta figura deben
cumplirse tres requisitos, a saber, imprevisibilidad, irresistibilidad, y que el hecho no haya sido
provocado por quien lo alega”.

B. Por Art. 160°
El contrato de trabajo termina sin derecho a indemnizacion alguna cuando el empleador le
ponga término invocando una o més de las siguientes causales:

1.- Alguna de las conductas indebidas de caracter grave, debidamente comprobadas, que a continuacion
se sefialan:

a) Falta de probidad del trabajador en el desempefio de sus funciones;

b) Conductas de acoso sexual,

c) Vias de hecho ejercidas por el trabajador en contra del empleador o de cualquier trabajador

que se desempefie en la misma empresa;

d) Injurias proferidas por el trabajador al empleador o a cualquier miembro de la comunidad
educativa

e) Conducta inmoral del trabajador que afecte a la empresa donde se desempefia, y

f) Conductas de acoso laboral.

2.- Negociaciones que ejecute el trabajador dentro del giro del negocio y que hubieren sido
prohibidas por escrito en el respectivo contrato por el empleador.

3.- No concurrencia del trabajador a sus labores, sin causa justificada, durante dos dias seguidos,
dos lunes en el mes o un total de tres dias durante igual periodo de tiempo; asimismo, la falta injustificada o
sin aviso previo de parte del trabajador que tuviere a su cargo una actividad, faena o0 maquina cuyo abandono
o0 paralizacion signifique una perturbacion grave en la marcha de la obra.

4.- Abandono del trabajo por parte del trabajador, entendiéndose por tal:

a) la salida intempestiva e injustificada del trabajador del lugar de trabajo y durante las horas de
trabajo, sin permiso del empleador o de quien lo represente, y

b) la negativa a trabajar sin causa justificada en las labores convenidas en el contrato.

5.- Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a la seguridad o al funcionamiento del
establecimiento, a la seguridad o a la actividad de los trabajadores, o a la salud de éstos. 6.- El

perjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones, maquinarias, herramientas,
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atiles de trabajo, productos o mercaderias.

7.- Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato.

C. Por Art. 161°

Sin perjuicio de lo sefialado en los articulos precedentes, el empleador podra poner término
al contrato de trabajo invocando como causal las necesidades de la empresa, establecimiento o
servicio, tales como las derivadas de la racionalizacion o modernizacion de los mismos, bajas en
la productividad, cambios en las condiciones del mercado o de la economia, que hagan necesaria
la separacion de uno o mas trabajadores. La eventual impugnacion de las causales sefialadas se
regird por lo dispuesto en el articulo 168.

Las causales sefialadas en los incisos anteriores no podran ser invocadas con respecto a
trabajadores que gocen de licencia por enfermedad comun, accidente del trabajo o enfermedad
profesional, otorgada en conformidad a las normas legales vigentes que regulan la materia.

ARTICULO 11° bis: El incumplimiento grave a las obligaciones del contrato dara lugar
al término del contrato de trabajo conforme lo autorizan los art. 160 y 161 del codigo del
trabajo, norma que es parte integrante del reglamento en el art. 11.

La gravedad del incumplimiento se determinara en funcion del art. 160 y 161,
considerando el perjuicio que causa al establecimiento, en cuanto a sus directrices, fines,
principios, vision y misién que impliquen consecuencias pecuniarias 0 sanciones al colegio de
parte de la autoridad administrativa o judicial; y/o en atencién al riesgo que supone para los
trabajadores y/o en consideracion al perjuicio que causa a los estudiantes en forma directa o
indirecta a causa del incumplimiento de la funcion pactada o conflictos en las relaciones entre
trabajadores; lo anterior, en cumplimiento de las normas juridicas que constituyen el marco al
cual se sujeta el colegio y que esta en la obligacion de respetar, como son especialmente, las
normas de proteccion a la infancia, tanto nacionales como internacionales vigentes en Chile.

Para la calificacion del incumplimiento como ‘“grave”, se llevarda a cabo una
investigacion sumaria, conforme al protocolo establecido en el Reglamento de Convivencia
Escolar.

Segun el Articulo 177 del Codigo del Trabajo, el finiquito, la renuncia y el mutuo acuerdo
deberan constar por escrito. El instrumento respectivo que no fuere firmado por el interesado o
que no fuere ratificado por el trabajador ante el inspector del trabajo, no podré ser invocado por
el empleador. El finiquito debera ser otorgado por el empleador y puesto su pago a disposicion
del trabajador dentro de diez dias habiles, contados desde la separacion del trabajador. Las partes
podran pactar el pago en cuotas de conformidad con los articulos 63 bis y 169 del Cddigo del
Trabajo.

ARTICULO 12°: Si el contrato de trabajo termina de acuerdo con los nimeros 4, 5 0 6 del
articulo 159, o si el empleador le pusiere término por aplicacion de una o mas de las causales
sefialadas en el articulo 160, debera comunicarlo por escrito al trabajador, personalmente o por
carta certificada enviada al domicilio sefialado en el contrato, expresando la o las causales
invocadas y los hechos en que se funda. Esta comunicacion se entregara o debera enviarse, dentro
de los tres dias habiles siguientes al de la separacion del trabajador. Si se tratare de la causal
sefialada en el nimero 6 del articulo 159, el plazo sera de seis dias habiles. Debera enviarse copia
del aviso mencionado en el inciso anterior a la respectiva Inspeccion del Trabajo, dentro del
mismo plazo. Las Inspecciones del Trabajo, tendran un registro de las comunicaciones de
terminacion de contrato que se les envien, el que se mantendra actualizado con los avisos recibidos
en los dltimos treinta dias habiles.
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Cuando el empleador invoque la causal sefialada en el inciso primero del articulo 161, el

aviso debera darse al trabajador, con copia a la Inspeccion del Trabajo respectiva, a lo menos con
treinta dias de anticipacion. Sin embargo, no se requerira esta anticipacion cuando el empleador
pagare al trabajador una indemnizacion en dinero efectivo sustitutiva del aviso previo, equivalente
a la dltima remuneracion mensual devengada. La comunicacion al trabajador deberd, ademas,
indicar, precisamente, el monto total a pagar.

En el caso del personal docente la notificacién de término de contrato debera hacerse 60
dias antes del inicio del afio escolar siguiente.

Los contratos de trabajo de los trabajadores podran ser desahuciados o terminados en
conformidad a lo establecido en los articulos 159, 160 y 161 del Cddigo del Trabajo y el art.
87 de la ley 19.070 y previa acreditacion de las causales respectivas conforme a los
procedimientos que se han expresado, por tanto, el reclamo por el término de la relacién laboral
se sujeta integramente a lo dispuesto en el codigo del Trabajo.

ARTICULO 13°: EI trabajador cuyo contrato termine por aplicacion de una o mas causales
establecidas en los articulos 159, 160 y 161 y que considere que dicha aplicacion es injustificada,
indebida o improcedente o que no se haya invocado ninguna causal legal, podra recurrir al juzgado
competente, dentro del plazo de sesenta dias habiles, contados desde la separacion, a fin de que
éste asi lo declare. En este caso, el juez ordenara el pago de la indemnizacion a que se refiere el
inciso cuarto del articulo 162 y la de los incisos primero o segundo del articulo 163, segln
correspondiere, aumentada esta ultima de acuerdo con las siguientes reglas:
a) En 30%, si se hubiere dado término por aplicacién improcedente del articulo 161.
b) En un 50%, si se hubiere dado término por aplicacion injustificada de las causales del
articulo 159 o no se hubiere invocado ninguna causa legal para dicho término.
c) En un 80%, si se hubiere dado término por aplicacién indebida de las causales del
articulo 160.

TITULO IV: DE LAS JORNADAS DE TRABAJO

ARTICULO 14°: Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar
efectivamente sus servicios al empleador y en conformidad al contrato, se clasifican en
Ordinarias y Extraordinarias.

Constituira también jornada de trabajo el tiempo en que el trabajador, durante o dentro de
ésta y por causas que no le sean imputables, permanezca inactivo a disposicion de la Empresa.
El tiempo que el trabajador ocupe en cambiar de vestuario y en aseo personal, no se
computara para efectos de determinar la jornada efectiva de trabajo, salvo indicacién expresa en
contrario en el contrato individual de trabajo.
En el caso de trabajo online o a distancia, la jornada de trabajo debera respetar el derecho
a desconexion de 12 horas continuas.

ARTICULO 15°: La duracion y distribucion de la jornada de trabajo seré la establecida en los
respectivos contratos individuales de trabajo, no pudiendo exceder de los limites establecidos por
la ley. La jornada de trabajo se dividira en dos partes, dejandose entre ellas, a lo menos, el
tiempo de media hora para la colacion. Este periodo intermedio no se considerara trabajado para
computar la duracion de la jornada diaria a excepcion de los asistentes de la educacion.

ARTICULO 16°: Los trabajadores deberan consignar, en el respectivo sistema de control de
asistencia de la Empresa, la hora exacta de inicio de la jornada y la de término de sus labores. No
obstante, lo sefialado en el inciso anterior, existird un lapso maximo de diez minutos antes del
inicio y después del término de la jornada ordinaria, para firmar el libro de asistencia. La firma
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debera efectuarse a cada ingreso y salida del establecimiento.

El margen de holgura a que se refiere el inciso anterior constituye s6lo una regla de
organizacion interna orientada a facilitar al trabajador los registros correspondientes reduciéndose
las dificultades derivadas del gran numero de dependientes que ingresan o se retiran a una misma
hora y, por tanto, no se considerara tiempo trabajado. Solo podran permanecer en los lugares de
trabajo o en el respectivo recinto o establecimiento, una vez terminada la jornada ordinaria, o
llegar a dichos lugares con anterioridad al inicio de la misma, quienes sean expresamente
autorizados para ello por su jefe directo, ante una necesidad impostergable de efectuar trabajo
extraordinario.

Diariamente, Inspectoria General verificara el correcto cumplimiento de la jornada de
trabajo debiendo, ante cualquier anomalia y atendidas las circunstancias, adoptar las medidas que
correspondan. Mensualmente, deberd remitir a las jefaturas directas las néminas de los
trabajadores que infrinjan dichas normas, a objeto que se adopten las medidas pertinentes.

ARTICULO 17°: Constituye una obligacion del trabajador la llegada oportuna al lugar de trabajo,
en cumplimiento del horario estipulado en el respectivo contrato de trabajo o en este Reglamento,
segun el caso, sea que tenga o no la obligacion de firmar en el respectivo registro de asistencia.

Cualquier atraso sera descontado y se consignara en la hoja de vida del trabajador(a).

No obstante, lo anterior y sin perjuicio de las sanciones previstas en el Titulo 1X, el hecho
de incurrir en tres 0 mas atrasos por mes, durante dos meses consecutivos 0 cuatro meses
alternados en un afio calendario, sera sancionado con amonestacién escrita, con copia a la
respectiva carpeta de vida y al jefe directo. Efectuada la amonestacion a que se refiere el inciso
anterior, la reincidencia en, a lo menos, tres nuevos atrasos, en cualquier mes del mismo afio, se
sancionarad con una segunda amonestacion, de la que se enviara, ademas, copia a la respectiva
Inspeccion del Trabajo, sin perjuicio del derecho de la Empresa a poner término al contrato de
trabajo del reincidente, por incumplimiento grave de las obligaciones que impone, de
conformidad con la legislacion vigente. Si, no obstante, las sanciones reglamentarias
precedentes, el trabajador reincidiere en tres 0 mas atrasos en cualquier mes del mismo afio,
la Empresa pondra término al contrato, sin derecho a indemnizacién alguna, invocando la causal
mencionada en el inciso anterior.

Todo trabajador deber4 avisar a su Jefatura directa, con la debida anticipacion, que llegara
atrasado, sin perjuicio de que a su llegada lo justifique personalmente ante la jefatura directa. En
caso de no hacerlo serd amonestado(a) con la anotacion en su hoja de vida.

DE LA JORNADA ORDINARIA

ARTICULO 18°: La jornada ordinaria de trabajo del personal no podréa exceder de las 44 horas
cronoldgicas semanales y la del personal docente, en particular, estara regida por lo establecido
en el Estatuto Docente, distribuidas en la forma que determine la Empresa. En todo caso el
presente articulo se entenderd automéaticamente modificado segun se establece en el articulo
PRIMERO TRANSITORIO de la Ley 21.561.

ARTICULO 19°: Ningan trabajador podra ausentarse durante su jornada de trabajo, sin previa
autorizacion expresa del Director y en ausencia de éste, de Inspectoria General, quien dejara
constancia de ello bajo su firma en el libro de asistencia diaria.

ARTICULO 20°: Los trabajadores exceptuados de limitacion de jornada no estaran obligados a
registrarse en los sistemas de control de asistencia y determinacion de las horas de trabajo que
existan en la Empresa, no teniendo derecho a impetrar o percibir pago alguno por concepto de
horas extraordinarias. Con todo, estan obligados a informar sobre sus inasistencias a la Jefatura
respectiva.
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DE LA JORNADA EXTRAORDINARIA
ARTICULO 21°: Son horas extraordinarias de trabajo las que exceden de la jornada semanal
establecida en el articulo 17° de este Reglamento o de las pactadas contractualmente, segun el
caso Y las trabajadas en dias domingo y festivos, segun corresponda, siempre que no excedan los
maximos permitidos por ley.

ARTICULO 22°: Las horas extraordinarias seran autorizadas en forma expresa por el director o
empleador y la mera permanencia del personal en su lugar de trabajo mas alla de la hora de salida,
sin la autorizacién de su jefe directo, no constituye causa para que proceda el pago de horas
extraordinarias, por lo que los trabajadores deberan retirarse de la empresa a la hora que sefiala su
contrato de trabajo.

ARTICULO 23°: El trabajo en horas extraordinarias sera pagado con el recargo legal del 50%
sobre el sueldo convenido para la jornada ordinaria, se liquidaran y pagaran juntamente con las
remuneraciones ordinarias del respectivo periodo y su derecho a reclamar prescribira en 180 dias
contados desde la fecha en que debieron ser pagadas. No puede estipularse anticipadamente el
pago de una cantidad determinada por horas extraordinarias.

TITULO V: DE LOSFERIADOS, LICENCIAS Y PERMISOS DE LOS FERIADOS

ARTICULO 24°: Los trabajadores tendran derecho a un feriado anual con goce de remuneracion
integra, que se otorgara, de acuerdo con las normas legales, lo pactado contractualmente y de
acuerdo con lo dispuesto por Resolucion Exenta del Mineduc, a traves del Calendario Escolar
Regional de la Secretaria Regional Ministerial de Educacion.

Para los efectos del feriado, el sabado se considerara siempre inhabil. El feriado se
concedera de preferencia en los periodos que no haya clases, dada la caracteristica de la
Empresa.

ARTICULO 25°: Los domingos y aquellos que la ley declare festivos seran de descanso, salvo
respecto de las actividades desarrolladas por trabajadores de la empresa, autorizadas por la
normativa vigente para prestar servicios en esos dias. De acuerdo con lo previsto en el articulo
35° del Cddigo del Trabajo, en cada afio calendario, si los dias 18 y 19 de septiembre son dias
martes y miércoles, respectivamente, 0 miércoles o jueves, respectivamente, sera feriado el dia
lunes 17 o el dia viernes 20 de dicho mes, segun el caso.
Los dias 1 de mayo, 18 y 19 de septiembre, 25 de diciembre y 1 de enero de cada afio, son

feriados obligatorios e irrenunciables.

ARTICULO 26°: Si el trabajador, teniendo los requisitos necesarios para hacer uso del feriado,
deja de pertenecer por cualquier circunstancia a la empresa, el empleador deberd compensarle el
tiempo que por concepto de feriado le habria correspondido, percibiendo una indemnizacion por
ese beneficio, equivalente a la remuneracion integra calculada en forma proporcional al tiempo
que medie entre su contratacion o la fecha que enter6 la Gltima anualidad y el término de sus
funciones.
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DE LAS LICENCIAS

ARTICULO 27°: La licencia médica es el derecho que tiene todo trabajador(a) dependiente o
independiente de ausentarse o reducir su jornada de trabajo durante un determinado periodo de
tiempo, en cumplimiento de una indicacion profesional certificada por un médico-cirujano,
cirujano-dentista 0 matrona. La licencia médica debe ser conocida y tramitada por el empleador
y autorizada por la Comision de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN) o la Institucién de
Salud Previsional (ISAPRE).

La empresa podré cerciorarse en cualquier momento de la existencia de la enfermedad y
tendrd derecho a que un facultativo que ella designe examine al trabajador enfermo en su
domicilio. Asimismo, la empresa podra verificar que el trabajador dé cumplimiento al reposo que
se le ordene. Ante el rechazo de una licencia médica, si el trabajador esta afiliado a una ISAPRE
puede apelar a la COMPIN, en un plazo maximo de 15 dias habiles contados desde la recepcion
de la carta que notifica el rechazo. Si, luego, la ISAPRE no cumple con lo establecido por la
COMPIN, puede acudir a la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESQO). Si el empleado es
afiliado a FONASA y la COMPIN rechaza su licencia médica debe apelar directamente en la
SUSESO.

Se distinguen las siguientes clases de licencias:

A.  Por Servicio Militar y llamado al servicio activo. — El trabajador que forme parte de las
reservas movilizadas o deba cumplir periodos de instruccion en calidad de reservista, conservara
la propiedad de su empleo o cargo, sin derecho a remuneracion. Al reincorporarse al trabajo
debera ser reintegrado a las labores convenidas en el respectivo contrato de trabajo o a otras
funciones similares en grado y remuneracion a las que anteriormente desempefiaba, siempre que
esté capacitado para ello. La obligacién del empleador de conservar el puesto al trabajador que
haya cumplido con las obligaciones militares se extinguird 30 dias después de la fecha de
licenciamiento que conste en el respectivo certificado y en caso de enfermedad comprobada con
certificado medico se extendera hasta un méaximo de 4 meses.

En el caso de los reservistas llamados a servicio activo por periodos inferiores a 30 dias,
percibiran del empleador las remuneraciones correspondientes.

B. Licencia por Enfermedad. El trabajador(a) que por enfermedad estuviere impedido para
concurrir a su trabajo, estard obligado a dar aviso al director por si 0 por medio de un tercero,
antes del inicio de la jornada ordinaria de trabajo del primer dia de ausencia. Ademas del aviso,
el trabajador enfermo debera presentar, en la oficina contable, el formulario de licencia, con la
certificacion médica que corresponda dentro del plazo de 2 dias hébiles, contado desde la fecha
de inicio de la enfermedad. Mientras subsista la enfermedad y dure la licencia, el trabajador no
podra reintegrarse a su trabajo.

C. Licencia por Maternidad. Las mujeres tendran derecho a una licencia de maternidad que
cubrira un periodo que, de acuerdo con la ley actual, se iniciara seis semanas antes del parto y que
terminara doce semanas después de éste, con una extension de hasta 3 meses mas, periodo que
podra extenderse por solicitud expresa de la madre o padre trabajador(a). Con todo, la trabajadora
debera demostrar su estado de embarazo con certificacion médica o de matrona.

D. Licencia por Enfermedad grave de un hijo menor de 1 afio. En estos casos la madre
trabajadora tendra derecho a un permiso y subsidio por el periodo que tenga a cargo la atencién
médica del menor, previa acreditacién, mediante certificado médico otorgado o ratificado por
dicho servicio. Cuando ambos padres sean trabajadores, cualquiera de ellos y a eleccion de la
madre, podra gozar del permiso y subsidio referidos. Con todo, gozara de ellos el padre, cuando
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la madre hubiere fallecido o €l tuviere la tuicion del menor por sentencia judicial. Tendra también

derecho a este permiso y subsidio, la trabajadora o el trabajador que tenga a su cuidado un menor
de edad inferior a un afio, respecto de quien judicialmente se le haya otorgado la tuicion o el
cuidado personal del menor como medida de proteccion. Derecho que se extendera al conyuge,
en los mismos términos sefialados en el inciso anterior.

Asimismo, la trabajadora o el trabajador que tenga a su cuidado un menor de edad inferior
a 6 meses, por habérsele otorgado judicialmente la tuicion o el cuidado personal del menor como
medida de proteccidn, debidamente comprobado, como establece el Codigo del Trabajo, tendra
derecho a permiso y subsidio hasta por doce semanas.

DE LOS PERMISOS

A.  Permisos por motivos de fuerza mayor. El/la trabajador(a) que, por razones ajenas a su
voluntad, debidamente fundamentadas y no consideradas en el articulo anterior, deba ausentarse
temporalmente del trabajo por uno o mas dias o parte del dia, debera solicitar, en forma verbal o
escrita, al director y en ausencia de éste al/la inspector(a) general del nivel el permiso respectivo,
el que podra ser con goce de remuneraciones por un dia, solicitado, con al menos 48 horas por
una vez en el afio y sin goce de remuneraciones por los dias restantes, solicitud que de ser aprobada
se consignara como ‘“‘ausencia con permiso” en el libro de firmas. Si la ausencia se genera por
razones de salud, sin certificacion médica, la solicitud del permiso podra hacerla el mismo dia, a
lo menos con una hora de anticipacion, reservandose el Colegio el derecho de cerciorarse del
estado de salud del trabajador(a) a través de la visita domiciliaria del asistente social.

B.  Por Nacimiento de un hijo(a) El padre trabajador tendra derecho a un permiso pagado de
cinco dias en caso de nacimiento de un hijo, el que podra utilizar a su eleccién desde el momento
del parto y en este caso sera de dias continuos o distribuidos dentro del primer mes desde la fecha
del nacimiento. Este permiso también se otorgara al padre al que se le conceda la adopcion y se
contara a partir de la notificacion de la resolucion que otorga el cuidado personal o acoja la
adopcion del menor, siendo este derecho irrenunciable.

C. Por Amamantamiento de un hijo(a) menor de dos afios. Las trabajadoras tendran
derecho a disponer a lo menos, de una hora al dia, para dar alimento a sus hijos menores de dos
afios. Este derecho podra ejercerse de alguna de las siguientes formas a acordar con el
empleador:

a) En cualquier momento dentro de la jornada de trabajo.

b) Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos porciones.

c) Postergando o adelantando en media hora, o en una hora, el inicio o el término de su
jornada.

D. Por fallecimiento de un hijo(a), madre, padre, conyuge o conviviente civil. En el caso
de muerte de un hijo, asi como en el de muerte del conyuge o conviviente civil, todo trabajador
tiene derecho a siete dias corridos de permiso pagado, adicional al feriado anual,
independientemente del tiempo de servicio. Igual permiso se aplicara por tres dias habiles en el caso de
muerte de un hijo en periodo de gestacion, asi como por cuatro dias habiles por fallecimiento del padre o
de la madre del trabajador. Estos permisos deberdn hacerse efectivos a partir del dia del respectivo
fallecimiento. No obstante, tratandose de una defuncidn fetal, el permiso se haré efectivo desde el momento
de acreditarse la muerte, con el respectivo certificado de defuncion fetal. El trabajador al que se refiere el
inciso primero de este articulo gozara de fuero laboral por un mes a contar del respectivo fallecimiento.
Sin embargo, tratandose de trabajadores cuyos contratos de trabajo sean a plazo fijo o por obra o servicio
determinado, el fuero los amparara solo durante la vigencia del respectivo contrato si éste fuera menor a
un mes, sin que se requiera solicitar su desafuero al término de cada uno de ellos.

Los dias de permiso consagrados en este articulo no podran ser compensados en dinero. El o
los decesos se acreditaran con los certificados correspondientes.
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E. Por Matrimonio. En el caso de contraer matrimonio, todo trabajador(a) tendra derecho a

cinco dias habiles continuos de permiso pagado, adicional al feriado anual, independientemente
del tiempo de servicio. Este permiso se podra utilizar, a eleccion del trabajador(a), en el dia del
matrimonio y en los dias inmediatamente anteriores o posteriores al de su celebracion. El
trabajador debera avisar a su empleador con treinta dias de anticipacion y presentar dentro de los
treinta dias siguientes a la celebracion el respectivo certificado de matrimonio del Servicio de
Registro Civil e Identificacion.

F.  Por examenes Médicos Preventivos. Las trabajadoras mayores de cuarenta afios y los
trabajadores mayores de cincuenta, cuyos contratos de trabajo sean por un plazo superior a treinta
dias, tendran derecho a medio dia de permiso, una vez al afio durante la vigencia de la relacion
laboral, para someterse a los exdmenes de mamografia y prostata, respectivamente, pudiendo
incluir otras prestaciones de medicina preventiva, tales como el examen de Papanicolaou, en las
instituciones de salud pablicas o privadas que corresponda. En el caso de los contratos celebrados
por un plazo fijo, o para la realizacion de una obra o faena determinada, este derecho podra
ejercerse a partir de los treinta dias de celebrado el contrato de trabajo, y en cualquier momento
durante la vigencia de éste. (Articulo 66 bis del Cédigo del Trabajo)

El tiempo para realizar los examenes, sefialado en el parrafo anterior, serd complementado,
en su caso, con el tiempo suficiente para los traslados hacia y desde la institucion médica,
considerando las condiciones geogréaficas, de transporte y la disponibilidad de equipamiento
médico necesario. Para el ejercicio de este derecho, los trabajadores deberan dar aviso al
empleador con una semana de anticipacion a la realizacion de los examenes; asimismo, deberan
presentar con posterioridad a éstos, los comprobantes suficientes que acrediten que se los
realizaron en la fecha estipulada. EI tiempo en el que los trabajadores se realicen los exdmenes,
sera considerados como trabajados, para todos los efectos legales; asimismo, este permiso no
podra ser compensado en dinero, ni durante ni al término de la relacion laboral, entendiéndose
por no escrita cualquier estipulacion en contrario.

G. Por Post Natal Parental (Ley 20.545)

Las trabajadoras tendran derecho a un permiso postnatal parental de doce semanas a
continuacion del periodo postnatal, durante el cual recibirdn un subsidio cuya base de calculo sera
la misma del subsidio por descanso de maternidad a que se refiere el inciso primero del articulo
195 del codigo del trabajo._Este derecho se denomina post natal parental, y corresponde al
periodo que se inicia después de haber hecho uso del post natal antiguo, de 84 dias.

El actual post natal, se extiende en 12 semanas adicionales, mediante un permiso post natal
parental, que se entrega a las mamas trabajadoras y que tendra un subsidio equivalente a la
remuneracidn con tope de 66 UF brutas. La trabajadora podra elegir la manera de ejercer este nuevo
derecho, optando entre tomar las 12 semanas adicionales con permiso completo o 18 con media
jornada. Si se opta por el post natal parental de media jornada, y en dicho periodo el menor se
enferma gravemente, la madre tiene derecho a licencia médica por enfermedad grave del hijo
menor de un afio, por la media jornada que esta trabajando. Este medio subsidio parental podra
coexistir con el subsidio por enfermedad grave, por un maximo de 12 semanas.

El post natal parental, puede ser traspasado al padre hasta un maximo de 6 semanas por
quienes optan por jornada completa y por 12 semanas por quienes hacen uso de su benéfico en
12 jornada, en ambos casos, cuando el padre hace uso de este derecho, el subsidio se calcula en
base a su sueldo y tendra derecho a fuero por el doble del periodo que se tome a jornada completa
0 a un maximo de tres meses si lo toma a jornada parcial. Su fuero comienza diez dias antes de
comenzar a hacer uso del beneficio.

Las trabajadoras regidas por el Codigo del Trabajo, 30 dias antes de iniciar el nuevo post

natal parental, deben dar aviso a la Inspeccion del Trabajo, de la modalidad que elegira para hacer
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uso del beneficio. De no hacerlo se entiende que se tomara el post natal parental por 12 semanas

completas.

Este beneficio se aplica a todas las mujeres trabajadoras dependientes e independientes.

A las madres de nifios prematuros que hayan nacido antes de las 32 semanas de gestacion
o pesen menos de un kilo y medio al nacer, se les otorgaran 6 semanas adicionales de post natal.
En cuanto a las madres que hayan tenido parto multiple, se les concederan 7 dias corridos
extra de post natal, por cada hijo adicional.

Las madres de hijos adoptados menores de 6 meses gozaran tanto del periodo de post natal
como del nuevo periodo de post natal parental, de acuerdo con las normas generales. Para los
mayores de 6 meses y menores de 18 afios, se concede al adoptante el periodo de permiso
postnatal parental. Con esta ley se mantienen todos los derechos existentes frente al fuero, es
decir, desde el momento de la concepcidn, hasta que el nifio cumpla un afio y 12 semanas de
vida, se mantienen todos los derechos adquiridos, en materia de pre y postnatal.

H. Por Cumpleafios
Todo trabajador o trabajadora tendra derecho a un dia de permiso, con goce de
remuneraciones, por el dia habil que se encuentre de cumplearios, el que debera solicitar ante el
director o inspectora general, con a lo menos una semana de anticipacion.

TITULO VI: DE LAS REMUNERACIONES

ARTICULO 28°: Los trabajadores recibiran como remuneracién mensual el sueldo base, las
asignaciones y bonificaciones establecidas en sus respectivos contratos de trabajo, lo que en total
no podréa ser inferior a los ingresos minimos legales vigentes. La remuneracién en dinero que
reciban los trabajadores se reajustard en la forma y por los periodos que sefialen las leyes
vigentes.

ARTICULO 29°: El pago de las remuneraciones mensuales se efectuara, a solicitud del
trabajador via transferencia electronica, el ltimo dia de cada mes, a la cuenta informada por el(la)
trabajador(a).

ARTICULO 30°: La empresa pagara, si correspondiere, la gratificacion anual de acuerdo con las
disposiciones del articulo 50 del D.F.L. 1 de 1994. Es decir, el 25% de las remuneraciones con
un tope de 4.75 1.M, sin perjuicio de otorgar gratificaciones voluntarias.

ARTICULO 31°: De las remuneraciones, la empresa deducird los impuestos legales que la
gravan, las cotizaciones previsionales, seguro de cesantia, si corresponde y las horas o dias no
trabajados. También se deduciran las sumas que autorice, por escrito, el trabajador para: bienestar,
club deportivo, actividades, donaciones, cooperativas de consumo, ahorro, crédito y de vivienda,
aportes a asociaciones mutualistas. Con todos, los descuentos personales indicados en este inciso
no podran exceder el total del 15% de la remuneracion del trabajador y en aquellos casos en que
el/la trabajador(a) no cumpla con lo estipulado, se deduciran las multas contempladas en este
Reglamento Interno y demas que determinen las leyes.
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ARTICULO 32°: Junto con el pago de las remuneraciones la empresa entregara al trabajador un
comprobante con la liquidacion del monto pagado, detallando los ingresos y descuentos
realizados.

TITULO VII: DE LA IGUALDAD DE REMUNERACIONES

ARTICULO 33°: El empleador deberd dar cumplimiento al principio de igualdad de
remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo, no siendo
consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en las remuneraciones que se funden, entre otras
razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad.
El procedimiento a que se someteran los reclamos que se deduzcan por infraccién al articulo
62 bis, es:
e Elreclamo del trabajador y la respuesta del empleador deberan constar por escrito y estar
debidamente fundados.

e Larespuesta del empleador debera ser entregada dentro de un plazo no mayor a treinta
dias de efectuado el reclamo por parte del trabajador.

TITULO VIII: DERECHO A LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN LOS
TRABAJADORES EN SITUACION DE DISCAPACIDAD

ARTICULO 34°: Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de los
trabajadores con discapacidad, se establecen medidas contra la discriminacion, que consisten en
realizar ajustes necesarios en las normas pertinentes a las diversas labores que se desarrollan en
la empresa y en la prevencion de conductas de acoso.

Se entiende por ajustes necesarios a las medidas de adecuacion del ambiente fisico, social
y de actitud a las carencias especificas de las personas con discapacidad que, de forma eficaz y
practica, sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o participacion
de una persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de los trabajadores de la
empresa.

Por su parte, la conducta de acoso es toda conducta relacionada con la discapacidad de una
persona, que tenga como consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio,
hostil, degradante, humillante u ofensivo. Para estos efectos, se entenderd como trabajador con
discapacidad aquél que teniendo una o mas deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica
o intelectual o sensorial, de caracter temporal o permanente, al interactuar con diversas barreras
presentes en el entorno ve impedida o restringida su participacion plena y efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con las demas. (Ley N° 20.422)

Para el caso de que se integren trabajadores con capacidades disminuidas o en situacion de
discapacidad, se propendera a lo siguiente:

a) Incluir la integracion en los valores y cultura de la empresa.

b) Fomentar el principio de no-discriminacién por razones externas a las competencias
requeridas para un cargo y la seguridad del propio trabajador(a) y de la faena en su conjunto.
) Reclutar y seleccionar segun la capacidad del postulante y los requerimientos de cada cargo.

d) Incluir la integracion en las estrategias de comunicacion interna de la empresa.
e) Realizar entrenamientos a los trabajadores discapacitados, con el fin de orientarlos y

prepararlos en las funciones basicas que debera desemperiar en el puesto de trabajo para el cual
fue seleccionado.

f) Adoptar las medidas necesarias para lograr entornos accesibles y de facil movilidad.

g) Mantener condiciones ambientales (iluminacién, temperatura y ruido) para posibilitar la
correcta prestacion de servicios.
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Al respecto, la empresa dispondra de una Gestora de Inclusion Laboral certificada, segun lo
establecido en la Ley N° 20.267, con los conocimientos especificos en la materia, para fomentar
la inclusion laboral de las personas con discapacidad contratadas.

TITULO IX: DE LA DISCRIMINACION ARBITRARIAY SUS MEDIDAS LEY 20.609

ARTICULO 35°: La Ley 20.609 tiene por objetivo fundamental instaurar un mecanismo judicial
que permita restablecer eficazmente el imperio del derecho toda vez que se cometa un acto de
discriminacion arbitraria. Correspondera a cada uno de los érganos de la Administracion del
Estado, dentro del ambito de su competencia, elaborar e implementar las politicas destinadas a
garantizar a toda persona, sin discriminacion arbitraria, el goce y ejercicio de sus derechos y
libertades reconocidos por la Constitucion Politica de la Republica, las leyes y los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes

ARTICULO 36°: Se entiende por discriminacion arbitraria toda distincion, exclusién o
restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares,
y que cause privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales establecidos en la Constitucién Politica de la Republica o en los tratados
internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en
particular cuando se funden en motivos tales como la etnia, la nacionalidad, la situacion
socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinion politica, la religion o creencia, la sindicacion
0 participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la
identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o
discapacidad. Las categorias anteriores no podran invocarse, en ningin caso, para justificar,
validar o exculpar situaciones o conductas contrarias a las leyes o al orden publico. Se
consideraran razonables las distinciones, exclusiones o restricciones que, no obstante fundarse en
alguno de los criterios mencionados en el inciso primero, se encuentren justificadas en el ejercicio
legitimo de otro derecho fundamental, en especial los referidos en los nimeros 4°, 6°, 11°, 12°,
15°, 16° y 21° del articulo 19 de la Constitucion Politica de la Republica, o en otra causa
constitucionalmente legitima.

ARTICULO 37°: Podran interponer las acciones que corresponda, por discriminacion arbitraria:
« Los directamente afectados, ante el juez de letras de su domicilio o ante el del domicilio del
responsable de dicha accidén u omision.

« Cualquier persona lesionada en su derecho, por su representante legal o por quien tenga de
hecho el cuidado personal o la educacion del afectado, circunstancia esta Gltima que debera
sefialarse en la presentacion.

« Cualquier persona a favor de quien ha sido objeto de discriminacion arbitraria, cuando este
ultimo se encuentre imposibilitado de ejercerla y carezca de representantes legales o personas que
lo tengan bajo su cuidado o educacién, o cuando, aun teniéndolos, éstos se encuentren también
impedidos de deducirla. La accion debera ser deducida dentro de noventa dias corridos
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contados desde la ocurrencia de la accion u omisién discriminatoria, o desde el momento en que

el afectado adquirié conocimiento cierto de ella. En ningin caso podra ser deducida luego de un
afio de acontecida dicha accion u omision. Se interpondré por escrito, pudiendo, en casos urgentes,
interponerse verbalmente, levantandose acta por la secretaria del tribunal competente.

ARTICULO 38°: No se admitira a tramitacion la accion de no discriminacion arbitraria cuando:
a) Se haya recurrido de proteccion o de amparo, siempre que tales acciones hayan sido declaradas
admisibles, aun cuando el recurrente se haya desistido. Tampoco se admitira cuando se haya
requerido tutela en los términos de los articulos 485 y siguientes del Cddigo del Trabajo.
b) Se impugnen los contenidos de leyes vigentes.
c) Se objeten sentencias emanadas de los tribunales creados por la Constitucion o la ley.
d) Carezca de fundamento. El juez deberéa decretarla por resolucién fundada.
e) Laaccion haya sido deducida fuera de plazo.

Si la situacion a que se refiere la letra a) se produce después de que haya sido admitida a
tramitacion la accion de no discriminacion arbitraria, el proceso iniciado mediante esta ultima
accioén terminara por ese solo hecho.

ARTICULO 39°: La empresa cuidara de no incurrir en actos o acciones que puedan ser
consideradas como discriminatorias, entendiéndose como tales toda distincion, exclusion,
segregacion o restriccion y cuyo fin o efecto sea la privacion, perturbacion o amenaza en el goce
o ejercicio de los derechos establecidos en el ordenamiento juridico.

TITULO X: DEL ACOSO SEXUAL

ARTICULO 40°: Las relaciones laborales deberan siempre fundarse en un trato compatible con
la dignidad de la persona. Es contrario a ella, entre otras conductas, el acoso sexual a cualquier
miembro de la comunidad educativa, entendiéndose por tal el que una persona realice por
cualquier medio, requerimientos o actos de caracter sexual, que perturben, amenacen o
perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo. (Ley 20.005) o escolares.

Puede manifestarse de las siguientes formas:
a. Contacto fisico, como roces en el cuerpo de otro(a) trabajador(a), palmadas en el cuerpo.

a. Conducta verbal, como insinuaciones de indole sexual, proposiciones o presion para la
actividad sexual, insistencia para una actividad social fuera del lugar de trabajo, bromas con
contenido sexual.

b. Conducta no verbal, tales como exhibicién de fotos sexualmente sugestivas o pornogréaficas,
exhibicion de objetos o materiales escritos de carécter sexual, correos electronicos o cartas con
intenciones sexuales, gestos obscenos, bromas grupales.

El acoso sexual en cualquiera de sus manifestaciones, a cualquier miembro de la comunidad
educativa, es un hecho grave, ya que pone en riesgo no sélo a los trabajadores, sino que perjudica
al colegio como institucion frente a los estudiantes y apoderados y constituye un hecho que es
contrario a los principios y valores del establecimiento educacional en la formacion de sus
estudiantes. Por tales motivos, se encuentra absoluta y expresamente prohibido y podréa dar lugar
a las consecuencias reglamentarias y legales que correspondan.
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TITULO XI: DEL ACOSO LABORAL LEY 20.607Y LEY 21.643

ARTICULO 41°: El acoso laboral se entiende por tal toda conducta que constituya agresion u
hostigamiento ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros
trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y
que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacion, o bien
que amenace 0 perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo. El acoso
psicoldgico en el trabajo hace referencia a conductas negativas continuadas que son dirigidas
contra uno o varios empleados por sus superiores y/o colegas. ElI acoso puede conducir a
problemas emocionales y psicosomaticos, a un menor bienestar en las victimas y a un incremento
en el ausentismo y la rotacion en las organizaciones. Sin embargo, el acoso no se refiere a actos
unicos y aislados, sino mas bien a comportamientos que son persistentes y repetidos, dirigidos
hacia una o varias personas por un individuo o por un grupo.

Episodios aislados como asignar tareas por debajo de las propias competencias, el ser
victima de bromas por parte de los compafieros ocasionalmente, o el que los compafieros no le
avisen para almorzar con ellos, pueden ser vistos como aspectos cotidianos de la vida laboral y
no como acoso psicoldgico. Sin embargo, las conductas citadas pueden convertirse en actos de
acoso cuando ocurren de manera sistematica durante un periodo de tiempo prolongado, dando
lugar a un ambiente de trabajo desagradable y hostil para aquel que lo padece.

La violencia en el trabajo es aquella ejercida por terceros ajenos a la relacién laboral,
entendiéndose por tal aquellas conductas que afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con
ocasion de la prestacion de servicios, por parte de clientes, proveedores o0 usuarios, entre otros.

ARTICULO 42°: Para estar en presencia de acoso laboral deben existir conductas que:
1. Impliquen una agresion fisica hacia el o los trabajadores afectados o que sean contrarias al
derecho que les asiste, asi como las molestias o burlas insistentes en su contra, ademas de la
incitacion a hacer algo, siempre que todas dichas conductas se ejerzan en forma reiterada,
cualquiera sea el medio por el cual se someta a los afectados a tales agresiones u hostigamientos.
2. Ocasionen menoscabo, maltrato o humillacion al o los trabajadores afectados, debiendo
entenderse por tales, segun ya se precisada, cualquier acto que cause mengua o descrédito en su
honra o fama o que implique tratar mal de palabra u obra o que hiera en su amor propio o en su
dignidad, o bien, que amenacen o perjudiquen la situacion laboral o las oportunidades de empleo
de dichos afectados.
3. Serejercidas por el empleador o por uno o mas trabajadores (sujeto activo), debiendo, a su
vez, dirigirse tales acciones en contra de uno o mas trabajadores (sujetos pasivos).
4.  Violencia en el trabajo debe existir un acto de agresion fisica o psicolégica ejercida por
terceros ajenos a la relacion laboral respecto de trabajadores de la empresa, siempre que las
mismas sea con ocasion o teniendo como causa la prestacion de servicios del trabajador.

Las denuncias realizadas con ocasion de este tipo de agresiones serdn tramitadas, conocidas
y resueltas en la forma que se indica en el protocolo adjunto a este reglamento.

TITULO XII: DEL MALTRATO ESCOLAR

ARTICULO 43°: El Maltrato Escolar es cualquier accion u omision intencional, ya sea fisica
0 psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o por medios tecnol6gicos o cibernéticos, en
contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que
se cometa, siempre que pueda:

*Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales;
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*Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o

*Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo,
moral, intelectual, espiritual o fisico.

Son constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:

Violencia Psicologica: Insultar, garabatear, amenazar, intimidar, amedrentar, ofender,
chantajear, hostigar, burlarse, injuriar o desprestigiar a través de rumores mal intencionados,
discriminar por orientacion sexual, creencia religiosa, origen étnico, pensamiento politico o
filosofico, discapacidad o defecto fisico.

Violencia Fisica: Agresion que provoca dafio o malestar, patadas, empujones, cachetadas,
manotazos, mordidas, arafiazos realizados con el cuerpo o con algin objeto.

Violencia sexual: Agresion que vulnera los limites corporales de una persona, sea hombre 0
mujer, con una intencion sexualizada, tales como tocaciones, insinuaciones, comentarios de
connotacion sexual, abuso sexual, violacion e intento de violacion.

Violencia de género: Agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afectan a las
personas, manifestacion de violencia que contribuye a mantener el desequilibrio entre hombres
y mujeres, tales como comentarios descalificatorios, agresiones fisicas o psicoldgicas, fundadas
en la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre el otro.

Violencia a través de medios tecnoldgicos: Agresion o amenaza a través de correos
electronicos, chat, blogs, mensajes de texto, sitios web, redes sociales o cualquier otro medio
tecnoldgico, virtual o electronico.

“Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicologica, cometida
por cualquier medio en contra de un estudiante o integrante de la comunidad educativa,
realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente de la
educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa
en contra de un estudiante”. (Art. 16 D. ley 20.536).

TITULO XIlIl: DE LAS DENUNCIAS POR DISCRIMINACION ARBITRARIA, MALTRATO
ESCOLAR, ACOSO SEXUAL Y/O LABORAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO

ARTICULO 44°: Si se producen hechos constitutivos de acoso sexual, laboral 6 violencia en
el trabajo, se debera observar las siguientes etapas del procedimiento:

Direccion del Trabajo Presencial: Asistente Laboral de la oficina de la DT, si la denuncia es de
forma verbal, debe levantar un acta, dejando constancia de la denuncia interpuesta.

Entidad Empleadora: Encargada del Plan de Autocuidado Psicosocial Sra. Karen Reyes Jeraldo.

La Denuncia debe contener:

- Identificacion de la persona afectada (Nombre, cédula de identidad, correo electrénico)

- Identificacion de la o las personas denunciadas. De ser posible indicar cargos.

- Indicar vinculo organizacional con la o las personas denunciadas. Si la persona denunciada es
externa a la empresa indicar el vinculo que los relaciona.

- Relacion de los hechos que se denuncian.

- Identificacion de testigos de los hechos

- Si la denuncia se realiza directamente en la Direccion del Trabajo, indicar nombre y Rut de la entidad
empleadora o en su defecto Nombre del Representante Legal.
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INVESTIGACION

Es un proceso delicado en el cual hay que contemplar la participacion de distintos actores, asi como el
respeto de principios, derechos y obligaciones.

Participantes en el Procedimiento
- Denunciante
- Denunciado
- Testigos
- Encargados de Convivencia Laboral
- Investigador

Obligaciones de persona a cargo de la investigacion.

- Desarrollar las gestiones en materia de investigacion, teniendo una actitud diligente, imparcial y con
perspectiva de género.

- Desarrollar investigacion en los tiempos establecidos.

- Citar a todas las personas involucradas a declarar sobre los hechos investigados, considerando
formalidades necesarias para garantizar su registro escrito, siendo imparcial, confidencialidad y con un
trato digno.

- Guardar estricta reserva de la informacion que recibe desde la investigacion, salvo que la soliciten los
Tribunales de Justicia.

Plazo de la investigacion

La investigacion deberé concluir en el plazo méximo de 30 dias corridos, contados desde la
fecha en que se haya recibido la denuncia.

Remision del Informe de Investigacion a la Direccion del Trabajo.

- Enel plazo de dos dias después de finalizada la investigacion, la entidad empleadora remitira el informe
y sus conclusiones de manera electronica a la DT y ésta a su vez entregara un certificado de recepcion.

- La DT tendré 30 dias para su pronunciamiento, debiendo notificar su informe a la entidad empleadora,
la persona afectada, denunciante y denunciada.

- Encaso de que dicho Servicio no se pronuncie, se consideraran validas las conclusiones del informe
de la entidad empleadora.

SANCIONES
Adopcion de medidas o sanciones del informe por la entidad empleadora.

- Una vez notificado el empleador del pronunciamiento de la DT., debera aplicar las medidas y sanciones,
en un plazo de 15 dias corridos, informando a la persona denunciada y a la persona denunciante.

- INFRACCION LEVE: Amonestacién Verbal

- INFRACCIQN GRAV[E: Amonestacioén escrita/multa
- INFRACCION GRAVISIMA: Terminacién del contrato de trabajo
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ARTICULO 45°: “Los resultados de una investigacion interna por acoso sexual o acoso laboral

incluidos tanto los antecedentes como las conclusiones, deben ser remitidos por el empleador a la
Inspeccidn del Trabajo, al siguiente dia habil de concluida la investigacion interna, para que ésta,
si lo estima pertinente, emita un pronunciamiento tanto desde el punto de vista procedimental
como de las conclusiones del empleador. Las observaciones que correspondan y que deberan ser
puestas en conocimiento del empleador, denunciante y denunciado, requieren necesariamente de
todos los antecedentes de la investigacion interna llevada a cabo y no solo con las conclusiones
de la misma”, a fin de verificar si el empleador adopt6 las medidas de seguridad y/o efectud la
investigacion al tenor de lo establecido en el articulo 211- C del Cédigo del Trabajo cuando ha
tomado conocimiento de que un trabajador esta siendo o ha sido victima de conductas de acoso
sexual”. (Ord. 212 Direccion del Trabajo).

En el caso de que la denuncia sea encausada a través de la fiscalia o tribunales de justicia, el
establecimiento educacional debera suspender la investigacion interna y espera la resolucion
respectiva del tribunal, periodo durante el que el denunciado o denunciada quedara suspendido del
cargo.

TITULO XIV: OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

ARTICULO 46°: La Empresa con la finalidad de proteger la persona y dignidad de cada uno
de sus trabajadores, se obliga a:

1) Cumplir con la normativa contractual, laboral y legal vigentes, respetando los derechos
fundamentales de los trabajadores.

2) Mantener la infraestructura, instalaciones, recintos y equipos de trabajo en perfectas
condiciones de higiene y seguridad, de modo de minimizar los riesgos laborales.

3) Informar en forma oportuna y adecuadamente a todos sus trabajadores, acerca de los riesgos
que entrafian sus labores, de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos.
Informara especialmente acerca de los elementos productos y sustancias que deben utilizar en
los procesos de produccion o en su trabajo; sobre la identificacion de los mismos (férmula,
sindnimos, aspecto y color), sobre los limites de exposicion permisible de esos productos, acerca
de los peligros para la salud y sobre las medidas de control y Prevencion que deben adoptar para
evitar riesgos.

4) Propiciar un ambiente laboral digno y de mutuo respeto entre los miembros de la comunidad
educativa, previniendo tratos vejatorios, degradantes, discriminatorios, todo tipo de acoso y
maltratos fisicos o psicoldgicos de parte de cualquier miembro de la comunidad educativa.

5) Disponer de los espacios fisicos para la ejecucion adecuada del trabajo asignado, junto con
otorgar el derecho a los trabajadores, a través del Comité Paritario, de proponer iniciativas que
estimaren (tiles para su bienestar y progreso del establecimiento.

6) Dar al trabajador la funcion establecida contractualmente.

7) Proveer de los recursos, materiales y elementos necesarios, para la ejecucion de la actividad
que corresponda realizar, ya sea presencial u online, en especial los elementos de proteccién
personal de Prevencion del COVID-19, para el desempefio de sus funciones en el establecimiento
educacional, tales como mascarillas y alcohol gel.

8) Colaborar, de conformidad a sus medios y conforme a las politicas, con recursos que
anualmente se aprueben, para el desarrollo profesional de los trabajadores. Al respecto, a contar
de esta fecha, se asignara un Bono de Perfeccionamiento de $50.000, por una Unica vez, a cada
trabajador(a), al mes siguiente de la presentacion ante el director, del certificado de aprobacién
del curso de capacitacion y que esté en directa relacién con la funcién, para la que esta
contratado(a).
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9) Aplicar el protocolo de resolucion de conflictos y de mediacion sin costo para los trabajadores.

10) Impedir que los trabajadores realicen sus labores bajo la influencia del alcohol o
estupefacientes.

11) Atender las sugerencias, reclamos o denuncias que formulen los trabajadores o sus
representantes, validamente elegidos, respetando los conductos regulares establecidos. En caso
de denuncias por discriminacion arbitraria, acoso sexual, acoso laboral o por no cumplimiento del
principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo,
la Empresa seguira el procedimiento estipulado en el presente reglamento y en las Leyes
N020.005 y No 20.348, respectivamente.

12) Informar, oportunamente, sobre los beneficios a que tengan derecho los trabajadores.

13) Entregar proteccion eficaz a los trabajadores expuestos a radiacion ultravioleta, de acuerdo
con el Art. N° 19 de la Ley 20096.

14) Difundir el presente Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, proporcionando a los
trabajadores, informativos e instructivos referidos a la proteccion de las personas contra los
riesgos laborales, los que podran entregarse en forma fisica, por mensajeria electrénica o
exponerse en lugares visibles y accesibles. Las instrucciones y avisos, de caracter interno, deberan
redactarse en forma simple, didactica y comprensible para todos los trabajadores.

15) Mantener reserva de toda informacion y datos privados del trabajador a que tenga acceso
con ocasion de la relacion laboral.

16) Promover y aplicar medidas que ayuden a proteger el medio ambiente, tanto al interior del
establecimiento como de su entorno.

17) Cumplir con la legislacion vigente y otros compromisos asumidos por el establecimiento
educacional, en materias de calidad, seguridad, relacion laboral, salud ocupacional y medio
ambiente, en todos sus procesos y servicios, en un contexto de responsabilidad social.

18) Adoptar los procedimientos, medidas preventivas o sanciones que tengan por finalidad
terminar las conductas de acoso de cualquier naturaleza que puedan afectar la integridad fisica,
psiquica o la dignidad de los trabajadores.

TITULO XV: DE LAS OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES

ARTICULO 47°: Los trabajadores(as) del Colegio Bicentenario Miramar de Excelencia estan
obligados(as) a cumplir, en general con lo establecido en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar, Plan de Funcionamiento y Reglamento de Orden Higiene y Seguridad que forman parte
integral del Contrato de Trabajo y en particular:

1) Cumplir con el Contrato de Trabajo con sentido ético, lealtad y profesionalismo, asumiendo
una actitud propositiva con disposicion a la mejora, perfeccionamiento y capacitacion continua.
2) Promover la Buena Convivencia Escolar favoreciendo un clima laboral positivo, basado en el
buen trato y respeto por los demas, a través de relaciones interpersonales fraternales, cordiales,
tolerantes, leales, colaborativas y solidarias con todos los miembros de la comunidad educativa,
evitando expresarse en forma soez y con comentarios inadecuados, injuriosos, irrespetuosos y
descalificadores de ningln tipo, tanto dentro como fuera del establecimiento ya sean verbales o
escritos.

3) Concurrir al trabajo en condiciones fisicas, mentales, de higiene y presentacion personal
acordes con la naturaleza de sus funciones.

4) Guardar absoluta reserva sobre los asuntos internos de la Empresa y tomar los resguardos
necesarios para evitar que se divulgue informacion confidencial de la que tome conocimiento.

5) Cumplir con rigurosidad, impecabilidad y buena disposicion, las érdenes, instrucciones o
solicitudes emanadas de las jefaturas en relacion con la labor que le correspondan cumplir.
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6) Velar por el mantenimiento, conservacion, higiene, orden, limpieza y buen estado de las
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infraestructura, instalaciones, mobiliario, recursos educativos y equipos, informando de

inmediato, a quien corresponda, sobre los recintos e implementos que no cumplan con las
condiciones de orden, higiene y seguridad adecuadas.

7) Cumplir fielmente con la jornada laboral pactada, siendo puntuales en todos los horarios
asignados.

8) Informar, de inmediato, a inspectoria general y/o direccion, la observancia o denuncia recibida
de cualquier accién que atente contra la seguridad y/o dignidad de las personas o la buena
convivencia escolar, en especial el trafico y/o consumo de tabaco, alcohol y drogas,
discriminacion arbitraria, acoso sexual, acoso laboral o maltrato escolar.

9) Avisar, a la direccion o inspectoria general, con una antelacion minima de 1 hora su
imposibilidad de concurrir al trabajo. Si la ausencia es por enfermedad y debe prolongarse por
mas de dos dias, debera presentar la licencia médica respectiva.

10) Cumplir fielmente con el Plan PISE del establecimiento y las normas de orden, higiene y
seguridad del presente reglamento. Absteniéndose de toda practica y/o acto de negligencia e
imprudencia que atenten en contra de su propia seguridad y la de los demas.

11) Cumplir estrictamente las 6rdenes o disposiciones de prevencion y seguridad impartidas y dar
inmediata cuenta de cualquier lesion o accidente del trabajo, ya sea de caracter interno o de
trayecto, a inspectoria general y/o direccién dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho.

12) Tomar conocimiento de la Ley N° 20.584, que regula los derechos y deberes que tienen las
personas en relacion con acciones vinculadas a su atencion en salud.

13) Utilizar en forma adecuada y racional Internet y solo el correo institucional, para referirse a
materias referidas a su quehacer laboral.

14) Respetar el conducto regular en el planteamiento de sus inquietudes, esto es: representante de
los docentes/asistentes de la educacién, encargada(o) de convivencia escolar, jefe de UTP,
inspector(a) general; director, representante de la Corporacion Sostenedora.

15) Promover el cuidado y proteccion del medio ambiente.

16) Propiciar y promover el trabajo colaborativo, cooperativo y en equipo.

17) Refrendar con su firma la toma de conocimiento de las observaciones registradas en su

hoja de vida, salvo que no se ajusten a la veracidad de los hechos consignados.

18) Ejecutar las acciones del PME — SEP que le corresponda

19) Cumplir con la normativa y disposiciones educacionales establecidas por el Ministerio de
Educacién, Agencia de Calidad y Superintendencia de Educacion.

TITULO XVI: DE LAS PROHIBICIONES QUE AFECTAN A LOS TRABAJADORES

ARTICULO 48°: Queda absolutamente prohibido a los/las trabajadores/as:
1) Discriminar, maltratar y/o acosar a cualquier miembro de la comunidad educativa.
2) Incumplir las normas de orden, higiene y seguridad establecidas en el presente Reglamento, en
general, y en particular las del Reglamento Interno de Convivencia Escolar, Plan PISE y Plan de
Funcionamiento por la emergencia sanitaria del Colegio Bicentenario Miramar de Excelencia.
3) Presentarse a trabajar bajo los efectos del alcohol y/o drogas.
4)Fumar y/o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias toxicas dentro del
establecimiento.
5) Alterar dispositivos de seguridad e higiene destinados a la proteccion y seguridad de las
personas, por manipulacion inadecuada o no autorizada.
6) Destruir o deteriorar todo material destinado a la promocién de la prevencion de riesgos,
seguridad e higiene en el trabajo.
7) Mantener una conducta dentro o fuera de la Empresa, refiida con la moral y buenas
costumbres.
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8) Utilizar equipos, maquinarias o herramientas sin los equipos ni medidas de seguridad que

corresponda.
9) Consumir alimentos en lugares no autorizados, tales como salas de clases, salas de
profesores, talleres, laboratorios u oficinas.
10) Ingresar, sin autorizacion, a recintos no permitidos.

11) Utilizar el celular y/o equipos electrénicos durante el cumplimiento de sus funciones, salvo
que sea por motivos exclusivamente educacionales o laborales y sin que ello lo distraiga de su
labor.

12) Abandonar alimentos perecibles guardados, para su refrigeracion, mas alla de lo necesario.

13) Utilizar los casilleros para almacenar alimentos perecibles u objetos innecesarios y ajenos a
su funcion.

14) Tratarse por cuenta propia lesiones que haya sufrido por accidente del trabajo.

15) Desplazarse dentro del establecimiento sin considerar los riesgos ni las medidas de seguridad
respectivas.

16) Dejar solo a todo estudiante que se encuentre bajo su cargo y responsabilidad.

17) Utilizar los bienes del colegio en acciones o actividades ajenas al establecimiento
educacional, tales como equipos, herramientas, insumos y transporte escolar sin la autorizacion
respectiva.

18) Autorizar la comercializacion o comercializar todo tipo de productos dentro del
establecimiento.

19) Realizar clases particulares pagadas a sus propios alumnos y alumnas.

20) Impedir el proceso de supervision y evaluacion de las funciones realizadas.

21) Recibir, guardar y manejar dineros de estudiantes, madres, padres o apoderados, excepto
para la cobranza del Bingo Institucional.

22) Entregar informacion no autorizada a madres, padres y apoderados en forma personal o por
medios de difusion electrénicos sobre cualquier acciéon o miembro de la comunidad educativa.
23) Promover acciones que inciten a la desobediencia o insurreccion estudiantil.

24) Registrar en los controles correspondientes, horas de ingreso o de salida de las labores de
otros trabajadores o adulterar o falsear las propias.

25) Manchar o tachar escritos en los libros de asistencia, de clases o cualquier documento
oficial.

26) Realizar, en horas de trabajo, actividades distintas a las establecidas en el contrato de
trabajo.

27) Efectuar trabajos o negociaciones de caracter particular dentro de la Empresa aun cuando
tales servicios o actividades los presten o ejecuten fuera de su Jornada de Trabajo.

28) Ausentarse o abandonar el lugar de trabajo sin la debida autorizacion.

TITULO XVII: DE LA DESCRIPCION DE FUNCIONES

ARTICULO 49°: Del Director.

Al Director le corresponde dirigir y liderar el PEI, junto con ser el responsable de que la
comunidad escolar comparta la orientacion, prioridades y metas educativas del colegio, conducir
de manera efectiva su funcionamiento general, instaurar un ambiente laboral colaborativo,
comprometido con la tarea educativa, cultural y académicamente estimulante, que conllevan
responsabilidades directas sobre el personal docente, asistentes de la educacion y estudiantes.

Sus atribuciones son formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del
establecimiento, los planes y programas de estudio y las estrategias para su implementacion;
organizar y orientar las instancias de trabajo técnico-pedagdgico y de desarrollo profesional de
los docentes y adoptar las medidas necesarias para que los padres o apoderados reciban
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oportuna informacion sobre el funcionamiento del colegio y el progreso de sus hijos e hijas,

junto con cumplir y hacer cumplir la reglamentacion interna.

ARTICULO 50°: Del Inspector(a) General.

El(la) Inspector(a) General es el/la docente directivo que tiene como responsabilidad velar porque las
actividades del colegio se desarrollen en un ambiente de disciplina, bienestar, seguridad y sana convivencia,
es su deber:

a) Supervisar y controlar el cumplimiento de la jornada laboral del personal.

b) Confeccionar el horario de clases de los estudiantes.

) Supervisary controlar la asistencia a clases de los estudiantes.

d) Aplicar estrategias orientadas a la disminucion del ausentismo escolar.

e) Aplicar estrategias de prevencion de la desercion escolar.

f) Supervisar el correcto registro de firma de hora de entrada y salida del personal.
g) Supervisar la correcta aplicacion de la reglamentacion interna.

h) Aplicar las medidas disciplinarias que correspondan.

1) Supervisar que la infraestructura y dependencias del establecimiento cumplan con las
condiciones de higiene y seguridad.

j) Supervisar el correcto cumplimiento de las labores de los inspectores.

k) Activar los protocolos de actuacion respectivos.
I) Ejecutar los procedimientos respectivos en caso de accidentes escolares y laborales.

ARTICULO 51°: Del Jefe de UTP.

El Jefe de la Unidad Técnico-Pedagdgica es el/la docente directivo/a responsable de
programar, organizar, supervisar y evaluar el desarrollo de las actividades curriculares, es su
deber:

a) Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar impulsando planes y programas especiales
de reforzamiento de los aprendizajes de los estudiantes.

b) Dirigir la organizacion, programacion y desarrollo de las actividades de evaluacion del proceso
ensefianza-aprendizaje, del desarrollo profesional docente, de apoyo de los estudiantes con NEE,
de los recursos educativos y aprendizajes, de las actividades curriculares de libre eleccién, del
proceso de practica y titulacion de los estudiantes del area técnico profesional y de orientacion
educacional, vocacional, profesional habilitadora y/o rehabilitadora cuando corresponda.

c) Supervisar el desarrollo de los contenidos programaticos, adecuandolos con criterio de
flexibilidad curricular.

d) Promover la aplicacién de medios, métodos y técnicas de ensefianza que aseguren, con
efectividad, el aprendizaje significativo, desarrollo del pensamiento y metacognicion de los
estudiantes.

e) Evaluar durante el proceso y al finalizar, las acciones curriculares realizadas en el desarrollo
del proceso ensefianza-aprendizaje, con el propdsito de verificar el nivel de logros alcanzados y
tomar las decisiones pertinentes.

f) Dirigir la coordinacion y desarrollo de las acciones del PME-SEP.

ARTICULO 52°: Del/la Jefe(a) Técnico de Asignatura o Especialidad.

El/la Jefe/a Técnico de Asignatura o Especialidad es el/la docente encargado(a) de
supervisar el cumplimiento del programa de estudio de la asignatura o especialidad y la gestion
pedagdgica conducente a logro de los objetivos institucionales, es su deber:

a) Elaborar el Plan Anual del departamento.
b) Liderar la gestién del departamento.
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c) Propiciary promover la reflexion pedagégica, el trabajo en equipo, colaborativo y

cooperativo de los docentes.

d) Asesorar a los docentes en las etapas de organizacion, programacién y desarrollo de las
actividades de planificacion, ejecucion y evaluacion de su gestion pedagogica.
e) Evaluar y monitorear la gestiéon pedagdgica del docente.

f) Velar por el cumplimiento de las normativas técnico-pedagdgicas vigentes.

g) Supervisar la aplicacion del proceso de evaluacion.

h) Promover la aplicacion de medios, métodos y técnicas de ensefianza que aseguren, con
efectividad, el aprendizaje significativo, desarrollo del pensamiento y metacognicion de los
estudiantes.

i) Evaluar durante el proceso y al finalizar, las acciones curriculares realizadas en el desarrollo
del proceso ensefianza-aprendizaje, con el proposito de verificar el nivel de logros alcanzados y
tomar las decisiones pertinentes.

j) Ejecutar las acciones del PME — SEP que le correspondan

k) Velar por el cumplimiento del registro de la informacion diaria, por parte de los
docentes, en los documentos oficiales.

ARTICULO 53°: Del Jefe de Produccion.

El Jefe de Produccidn es el docente encargado de programar, organizar, supervisar y evaluar
el proceso de préactica y titulacion de los estudiantes egresados de la Ensefianza Media Técnico
Profesional, es su deber:

a) Establecer contacto con las empresas y centros de practica de los egresados.

b) Organizar, dirigir y controlar las actividades de practica, perfeccionamiento y titulacion de
los egresados.

c) Organizar y mantener al dia el registro de egresados y de oportunidades ocupacionales,
efectuando las conexiones y relaciones necesarias e indispensables junto con el orientador.

d) Establecer relaciones constantes Colegio-Empresa en apoyo a la gestién formadora del area
T- P de acuerdo con el proyecto que ha elaborado el establecimiento.

e) Promovery coordinar la firma de convenios de cooperacion con empresas de la zona.

f) Coordinar la organizacion del Comité de Apoyo Empresarial. (CAE).

g) Velar porque se implemente actividades que favorezcan un optimo desarrollo personal y
profesional de los estudiantes del Area T-P

h) Coordinar el uso adecuado de los recursos materiales en beneficio de la formacién de los
alumnos de area T-P.

i) Cautelar que se dé cumplimiento a las normas de seguridad e higiene inherentes a cada una
las especialidades.

j) Cautelar que el perfil de egreso, asi como la malla curricular de las especialidades, sea
acorde a la realidad empresarial y laboral del area respectiva.

K) Revisar periddicamente los inventarios de las especialidades, para verificar la existencia real
de materiales y recursos educativos e informar a la direccion de las necesidades detectadas.

I) Informar por escrito a la Unidad Técnico-Pedagogica sobre las actividades respecto a
planificaciones de los trabajos de produccion sistematica.

ARTICULO 54°: Del Orientador u orientadora.

El orientador u orientadora es el/la docente responsable de dirigir la organizacion,
programacion y desarrollo de las actividades de orientacion educacional, vocacional,
profesional, habilitadora y/o rehabilitadora, cuando corresponda.
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ARTICULO 55°: De la Coordinadora del Programa de Integracion Escolar
La Coordinadora PIE es la profesional encargada de supervisar todo el proceso del

desarrollo del programa de apoyo a los estudiantes con NEE que forman parte del PIE, velando
por el cumplimiento del Rol de Evaluador(a), de Colaborador(a) y de Apoyo de los Profesionales
Asistentes de la Educacion en el PIE a su cargo.

ARTICULO 56°: De la Psicopedagoga y Educadora Diferencial

El Psicopedagogo(a) y/o Educador(a) Diferencial es el profesional que tiene por objetivo
instalar en el nifio o nifia, mediante recursos compensatorios a sus problemas de aprendizaje,
estrategias eficaces para aprender en forma auténoma y eficiente, es su deber:
a) Trabajar en forma directa con estudiantes que presentan alguna dificultad en el aprendizaje.
b) Realizar la evaluacion y diagndstico de estudiantes para determinar dificultades especificas
e individuales de aprendizaje.
c) Aplicar pruebas psicopedagdgicas.
d) Intervenir y desarrollar estrategias diferenciadas de apoyo para la superacion de las
dificultades y potenciar su aprendizaje en distintos aspectos a nivel individual.
e) Trabajar articuladamente con el educador diferencial o psicopedagogo.
f) Orientar a los docentes y a las familias para lograr la insercion adecuada y el progreso de los
estudiantes.
g) Colaborar con docentes y profesionales del equipo de aula y equipo PIE, y con otras personas
de la comunidad educativa, en aspectos relacionados con las dificultades individuales de
aprendizaje aportando la mirada de su disciplina al mejoramiento de los procesos educativos de
la totalidad de estudiantes del PIE y del curso.

ARTICULO 57°: Del/la Encargado(a) de Convivencia Escolar

El/la Encargado(a) de Convivencia Escolar es el docente, de funcidn técnico- pedagdgica,
que tiene por mision velar por la coexistencia arménica de los miembros de la comunidad
educativa de modo que exista un clima propicio para el aprendizaje y desarrollo integral de los
estudiantes, a través del cumplimiento del Plan de Convivencia Escolar, junto con ejecutar el
proceso de indagacion e investigacion de las acciones que atenten contra la buena convivencia
escolar de los miembros de la comunidad escolar, que constituyan faltas o delitos penados por la

ley.

ARTICULO 58°: Del Coordinador de las Actividades Curriculares de Libre Eleccion.

El Coordinador A.C.L.E. es el docente, de funcién técnico-pedagogica, responsable de
planificar, programar, coordinar y evaluar las actividades curriculares de libre eleccion, asi como
desarrollar actividades recreativas motivadoras y de calidad considerando los intereses,
necesidades y aptitudes de los estudiantes, padres y apoderados. Es su deber:

a) Elaborar el Plan ACLE.

b) Supervisar el desarrollo de las actividades curriculares de libre eleccion.

c) Propiciar la adecuada participacion del colegio en los eventos comunales, regionales o
nacionales de educacion extraescolar.

ARTICULO 59°: Del Coordinador del Centro de Recursos para el Aprendizaje.

El Coordinador del C.R.A. es el docente, de funcion técnico-p9dagogica, encargado de
promover y propiciar la lectura junto con supervisar el adecuado uso de los recursos de
aprendizaje. Es su deber:
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a) Elaborar el Plan Anual del CRA.

b) Distribuir los textos escolares entregados por el MINEDUC.
c) Promover el uso de la biblioteca.

d) Supervisar el adecuado uso de los recursos de aprendizajes.
e) Mantener inventario al dia.

ARTICULO 60°: Del/la Coordinador/a del Desarrollo Profesional Docente.

El/la Coordinador/a del Desarrollo profesional Docente es el profesional responsable de
fortalecer las competencias docentes a través de la supervision de la practica pedagdgica en el
aula y propiciar el perfeccionamiento docente a través de la promocion de los cursos de
perfeccionamiento dados por las universidades y CPEIP.

ARTICULO 61°: Del/la Educador/a 0 Docente propiamente tal.

El Educador o Docente propiamente tal es el profesional encargado de la Gestidn
Pedagdgica que comprende la docencia de aula y las actividades curriculares no lectivas, en pro
de los objetivos y metas institucionales descritas en la Mision y Vision del Colegio Bicentenario
Miramar de Excelencia. Debe cumplir funciones de cardcter administrativas, técnico-
pedagdgicas y de relaciones humanas, es su deber:

a) Brindar un trato digno, no discriminatorio y respetuoso de la integridad fisica, psicologica y
moral de todos los integrantes de la comunidad educativa.

b) Asistir puntual y formalmente presentados(as) a sus labores docentes.

c¢) Cumplir fielmente con la jornada escolar diaria establecida contractualmente.

d) Valorar a los nifios, nifias y adolescentes como seres unicos e irrepetibles, respetando su
dignidad.

e) Propiciar un clima escolar positivo, promoviendo la buena convivencia a través de la
fraternidad y tolerancia, previniendo todo tipo de discriminacion, acoso o maltrato vy
promoviendo la resolucion pacifica de todo tipo de conflicto e informando de inmediato a I.
General ante la ocurrencia de maltrato o violencia escolar.

f) Respetar el PEI, adhiriéndose a sus objetivos, mision, vision y principios educativos.

g) Ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable, en cuanto a la planificacion de las
clases, aplicacion de rutinas diarias y proceso evaluativo.

h) Gestionar una educacion de calidad, orientada a la formacién integral de los educandos,
propiciando el desarrollo armdnico de sus habilidades cognitivas, actitudinales y motrices.

g) Impartir las clases en funcién de los objetivos de aprendizajes del Curriculum vigente,
utilizando estrategias efectivas de ensefianza-aprendizaje y cumpliendo con el proceso de
inicio, desarrollo y cierre.

i) Conducir las clases con claridad, rigurosidad conceptual, dinamismo e interés, propiciando que
los estudiantes trabajen dedicadamente, sean responsables y estudien de manera independiente.
j) Desarrollar al maximo las capacidades de los estudiantes, propiciando el desarrollo del
pensamiento, metacognicion, segin sus potencialidades y basada en una cultura de altas
expectativas.

[) Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

m) Desarrollar la gestion pedagdgica segun las orientaciones del MBE, construyendo
aprendizajes contextualizados y significativos.

n) Registrar diariamente, en el libro de clases, su firma, objetivo, actividad de la clase e
inasistencias de los estudiantes, informando de inmediato al profesor(a) jefe de curso e
Inspectoria General, en caso de dos 0 mas inasistencias en el mes.

N) Actuar en todo momento y lugar con sentido ético, honestidad, lealtad, solidaridad,
transparencia y justicia.

p) Atender la diversidad, considerando las necesidades educativas de todos y cada uno de los
estudiantes.
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g) Contribuir al logro de los objetivos institucionales.

r) Respetar la normativa educacional y laboral vigente, tales como Reglamento de Evaluacion y
Promocidn Escolar; de Practica y Titulacion; RICE; RIOHS y PEI, cumpliendo fielmente con
todas sus disposiciones.

s) Promover en los estudiantes un sentido de responsabilidad consigo mismos, con el medio
ambiente, el entorno y la sociedad.

t) Cumplir fielmente, en los plazos establecidos, con los aspectos administrativos de su gestion,

manteniendo toda informacion al dia en los registros establecidos, en especial en el libro de clases.

u) Responsabilizarse de los aspectos disciplinarios de los estudiantes, corrigiendo

formativamente las conductas antisociales de los estudiantes, desde las menores hasta las méas

graves, previniendo y enfrentado el acoso o bullying escolar, cumpliendo y haciendo cumplir el

reglamento de convivencia escolar.

v) Mantener informado al profesor(a) jefe de curso de todo lo concerniente a la vida escolar de

los estudiantes, en especial de los que presentan problematicas académicas y de comportamiento

por dificultades afectivas, sociales y conductuales.

w) Realizar una efectiva orientacién educacional, vocacional y profesional, adecuada a las

necesidades, formativas, aptitudes e interesa de los estudiantes.

X) Propiciar el trabajo colaborativo, cooperativo y en equipo, articulando su accion docente

con otros docentes y especialistas.

y) Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados, para vincularlos al
desarrollo del proceso educativo.

ARTICULO 62°: Del profesor Jefe de Curso.

El Profesor Jefe de curso es el docente encargado de un grupo curso y le corresponde:
a) Dirigir, organizar y supervisar las actividades del grupo curso.
b) Diagnosticar la realidad individual y colectiva del curso.
c) Preocuparse por sus estudiantes y apoyarlos individual y grupalmente.
d) Acompafar activamente a los estudiantes de su curso en su proceso de formacién.
e) Ejecutar la accion orientadora, tanto individual como colectiva.
f) Establecer canales fluidos de comunicacion con todos los integrantes de la comunidad
educativa.
g) Estar informado de la vida escolar de los estudiantes de su curso de modo de identificar a
tiempo a los estudiantes que presentan problematicas académicas o de comportamiento por
dificultades sociales, afectivas y conductuales de modo de derivarlos de inmediato a Inspectoria
General o Jefe de UTP, con el propdsito de brindarles el apoyo oportuno y necesario.
h) Dirigir las reuniones de Padres y Apoderados.
i) Atender a los apoderados sélo en el horario previamente establecido o en otro horario sin que
deba suspender sus clases.

ARTICULO 63°: Del Asistente de la Educacion
El Asistente de la Educacion es el no — docente que tiene por mision apoyar
complementariamente en la funcion educativa.
“Los asistentes de la educacion tienen el deber de ejercer su funcién en forma idoénea y
responsable; respetar las normas del establecimiento y brindar un trato respetuoso a los demas
miembros de la comunidad educativa. (LGE)”
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ARTICULO 64°: Del Psicologo o Psicologa

El Psicologo(a) Educacional es el profesional cuyo objetivo es intervenir sobre el comportamiento

humano en todos los procesos psicologicos que afectan el aprendizaje de los estudiantes, es su

deber:

a) Conocer las necesidades especificas de cada curso y ciclo escolar y apoyar la adecuacion de
las situaciones educativas a las caracteristicas individuales y grupales de estudiantes y docentes.

b) Realizar el diagnostico y atencion individual de NEE y del curso, en distintos aspectos

(cognitivo, emocional, social), participando en la deteccidon, prevencion y propuestas de

intervencion educacional para las y los estudiantes con NEE y sin ellas.

c) Apoyar técnicamente la labor del profesor (adaptacion de programas, métodos de ensefianza

aprendizaje, desarrollo de programas de sexualidad, y otros).

d) Colaborar con la comunidad educativa para la resolucion de diversidad de situaciones y

problematicas emergentes en distintos niveles del establecimiento educacional, relacionadas con

la atencién a la diversidad, aportando desde su disciplina al diagndstico de necesidades

educativas de la institucion escolar.

e) Atender dificultades disciplinarias, de adaptacién, de aprendizaje de los estudiantes, en

general, y con NEE, discutir estrategias para que los docentes puedan manejarlas en la sala de

clases y en la interaccion grupal.

f) Promover la informacion y formacion de las familias en el apoyo al desarrollo integral de sus

hijos, mediando ademés para mejorar las relaciones familia-escuela.

g) Colaborar con docentes y profesionales del equipo de aula y equipo PIE, y con otras personas

de la comunidad educativa, en aspectos relacionados con el comportamiento humano en

situaciones educativas, aportando la mirada de su disciplina al mejoramiento de los procesos

educativos de la totalidad de estudiantes del PIE y del curso.

ARTICULO 65°: Del(a) Trabajador(a) Social

El o la Asistente Social es el profesional que tiene por objetivo asistir socialmente a los estudiantes.
Su deber es:

a) Asistir a los estudiantes con vulnerabilidad social.

b) Apoyar a los padres de los estudiantes con vulnerabilidad social.

c) Coordinar y ejecutar las acciones emanadas de la JUNAEB.

d) Asesorar a los estudiantes y padres y apoderados en el proceso de postulacién a Becas

e) Ejecutar los procesos de Becas Escolares.

f) Informar oportunamente de los beneficios a que tienen derecho los estudiantes, padres y
apoderados.

g) Realizar las visitas domiciliarias que correspondan.

ARTICULO 66°: Del Encargado de Salud

El encargado de salud es el profesional del area de la salud que tiene por objetivo,
planificar, programar, dirigir y ejecutar el Plan de Salud del establecimiento, que considera los
programas de Afectividad, Sexualidad y Género, Vida Activa y Saludable, Prevencion del
consumo de Alcohol y Drogas y Prevencion del COVID-19, junto con establecer las redes con
los organismos de salud pertinentes.
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ARTICULO 67°: Del Encargado de Enlaces.

El Encargado de Enlaces tiene como funcion llevar a efecto el Plan de uso de Tecnologia
Educativa del establecimiento. Es su deber:

a) Promover y propiciar el uso de tecnologia educativa.

b) Asesorar a los docentes y asistentes de la educacion en el uso de tecnologia.
Planificar y monitorear el uso de los laboratorios computacionales

ARTICULO 68°: Del Encargado de Estadistica
El Encargado de estadistica es el profesional a cargo de llevar el proceso estadistico del
colegio.

ARTICULO 69°: De la Terapeuta Ocupacional

Profesional sociosanitario que interviene en personas con discapacidades fisicas, psicoldgicas o
del desarrollo para favorecer una vida autdnoma, productiva y satisfactoria, es su deber:

a) Realizar la evaluacion y determinacion de las necesidades educativas especiales definiendo
el perfil psicomotor, ocupacional y funcional de cada estudiante.

b) Realizar la evaluacion y diagnostico de alumnos con NEE derivadas de alteraciones de las
capacidades motrices funcionales y de necesidades sociolaborales.

c) Entregar apoyos y orientaciones especificos a nivel individual y grupal, dentro y fuera del
aula, a toda la comunidad educativa para la optima maduracion de la integracion sensorial,
siendo las respuestas adaptativas la expresion de esta maduracion.

d) Planificar e implementar el plan de apoyo especifico, individual y/o grupal, abordando
objetivos/habilidades funcionales, participacion social, potenciales, adaptacion al medio.

e) ldentificar barreras de accesibilidad del espacio fisico y selecciona mobiliario y
equipamiento para su modificacion, realizando las adaptaciones necesarias.

f) Participar en la orientacion y reorientacion profesional, asi como en el andlisis ocupacional de
las actividades de los trayectos preprofesionales.

g) Colaborar, apoya y orienta a docentes y a la familia en su area especifica en la busqueda de
mejorar/potenciar el desenvolvimiento de los estudiantes en su ambiente.

h) Colaborar con docentes y profesionales del equipo de aula 'y equipo PIE, y con otras personas
de la comunidad educativa, en los aspectos relacionados con habilidades funcionales, autonomia
y adaptacion al medio, aportando la mirada de su disciplina al mejoramiento de los procesos
educativos de la totalidad de estudiantes del PIE y del curso.

ARTICULO 70°: Del Gestor/a de Inclusién Laboral

Profesional certificado por el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales
segun lo establecido por la Ley N° 20.267 que debera realizar las siguientes funciones:

a) Realizar la coordinacién de un diagndstico de inclusion laboral de personas con discapacidad
en la organizacién, entendiendo por tanto la diferencia de conceptos de discapacidad, tipos y
grados, entender los ajustes razonables también que implica cada proceso de incorporacion.

b) Realizar el proceso de gestion de laimplementacion del plan de una persona con discapacidad
en el area determinada.

c) Encargarse de la coordinacién de la capacitacion sobre el tema, buscando un enfoque de
derecho y acorde a la normativa vigente.
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ARTICULO 71°: Del Kinesi6logo(a)

Profesional que tiene por funcion apoyar al estudiante en el desarrollo de las mejores condiciones
neumotoras, para su proceso de aprendizaje escolar y desarrollo individual. Rehabilitar a
personas con problemas motrices o de movimiento corporal, su deber es:

a) Realizar la evaluacion funcional psicomotriz al estudiante y orientar a las familias y a los
docentes sobre la relevancia, para la totalidad de los estudiantes, de las actividades kinésicas
asociadas al movimiento, asi como su influencia en los aprendizajes, y sobre los apoyos, cuando
se requiere.

b) Realizar la evaluacion y diagnostico de alteraciones de la motricidad gruesa de estudiantes que
presentan NEE, elaborando e implementando un plan de trabajo individual especifico, en los casos
necesarios.

c) Desarrollar actividades kinésicas para favorecer el desarrollo y habilitacion en el area motora
de los estudiantes con discapacidad y NEE.

d) Aportar en la adaptacion del mobiliario para controlar la postura y el movimiento del
estudiante, facilitando asi su proceso educativo.
e) Realizar pesquisas, evaluaciones e intervenciones kinésicas, psicomotoras, sensoriales, de

neurodesarrollo, estimulacion, entre otras.

f) Colaborar con docentes y profesionales del equipo de aula y del PIE, y con otras personas de
la comunidad educativa, en aspectos relacionados con la corporalidad, movimiento,
psicomotricidad, aportando la mirada de su disciplina al mejoramiento de los procesos educativos
los estudiantes del PIE y del curso.

ARTICULO 72°: Del Fonoaudi6logo(a)

Profesional encargada de habilitar, rehabilitar y prevenir los diversos trastornos y/o alteraciones
de la comunicacion humana. Como Fonoaudidlogo PIE le corresponde, ademas, evaluar,
diagnosticar e intervenir a estudiantes que presentan Trastornos Especificos de Lenguaje, ya sea
Mixto o Expresivo, su deber es:

a) Fortalecer las competencias linglisticas y comunicativas que facilitan el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de distintos niveles educativos, a nivel individual y/o grupal.

b) Identificar las dificultades de comunicacién y de lenguaje que puedan incidir en el
aprendizaje, y sus correspondientes apoyos.

c) Realizar la evaluacién y diagnostico de estudiantes para determinar retrasos en el desarrollo
tipico del lenguaje, discriminando un probable Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL), tanto en
su aspecto expresivo como mixto, de otras dificultades o retrasos en el desarrollo del lenguaje
(trastornos fonologicos, dislalias, trastornos de lenguaje de tipo secundario, entre otros.).

d) Planificar e implementar el plan de apoyo especifico, individual y/o grupal para estudiantes
que presenten una alteracion en el lenguaje y/o comunicacion, incluyendo estudiantes que
presenten Trastorno del Espectro Autista (TEA), hipoacusia, Trastorno Especifico del Lenguaje
(TEL), Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA), Trastorno de Déficit Atencional (TDA),
Discapacidad Intelectual, Funcionamiento Intelectual Limitrofe, entre otras.

e) Colaborar, apoyar y orientar a los docentes y a las familias en su &rea especifica, en la busqueda
de mejorar o potenciar las habilidades comunicativas de las y los estudiantes.

f) Colaborar con docentes y profesionales del equipo de aula y equipo PIE y con otras personas
de la comunidad educativa, en los aspectos relacionados con la comunicacion y el lenguaje,
aportando la mirada de su disciplina al mejoramiento de los procesos educativos de la totalidad
de estudiantes del PIE y del curso.
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ARTICULO 73°: Del Nutricionista
Profesional encargado de desarrollar el Programa de Alimentacion Saludable que conduzcan a
la disminucion de los indices de obesidad de la comunidad escolar.

ARTICULO 74°: Del Personal Paradocente o Inspector de Patio.

El personal Paradocente es el funcionario que le corresponde cautelar el cumplimiento de las
normativas del Reglamento de Convivencia Escolar de los estudiantes y controlar el
cumplimiento de la jornada de clases. Es su deber:

a) Controlar el comportamiento de los alumnos y alumnas, en actividades escolares, en
todo momento y lugar.
b) Controlary registrar atrasos, inasistencias y justificativos presentados por los estudiantes.

c) Prestar atencion de primeros auxilios a los alumnos y alumnas.

d) Informar de inmediato, a inspectoria general y/o director, ante denuncias de acoso o maltrato
escolar.

e) Apoyar a los docentes ante problemas disciplinarios de los estudiantes.

f) Vigilar el comportamiento de los estudiantes durante el recreo escolar.

g) Controlar a los estudiantes que estan fuera de clases.
h) Controlar el ingreso y salida, del establecimiento, de los estudiantes.

ARTICULO 75°: Del Encargado de Subvenciones

Es el funcionario responsable del registro de matricula y retiro de los estudiantes, mantener
en archivo los documentos con los antecedentes requeridos de los estudiantes, del registro de la
asistencia diaria en el Libro de Clases y de su ingreso en la plataforma SIGE del Mineduc.

ARTICULO 76°: De la secretaria.

Es la funcionaria encargada de elaborar los oficios, llevar los Archivos y Kardex de la
institucion y atender, con cortesia y deferencia, a todas las personas que hayan sido citadas al
establecimiento, soliciten alguna entrevista o requieran informacion del Colegio, ya sea en forma
personal o telefonica.

ARTICULO 77°: Del Encargado del Soporte Técnico Computacional.

Es el profesional que tiene como objetivo Coordinar el adecuado uso de los equipos
tecnoldgicos y atender los requerimientos técnicos de los docentes y estudiantes en cuanto a la
operatividad de los computadores y equipos multimediales. Su deber es:

a) Supervisar el adecuado uso de los equipos de multimedia.

b) Resolver las problematicas técnicas que se presenten.

c) Mantener activa la conectividad a Internet y pagina Web.

d) Proveer de informacion actualizada a los usuarios de los laboratorios de computacion.

ARTICULO 78°: Del Conductor del Bus Escolar.
El Conductor del Bus Escolar es el paradocente que le corresponde transportar a los
estudiantes en el Bus Escolar desde y hacia el establecimiento, es su deber:

a) Cumplir con las normas de la Ley 18.290 y su modificacion Ley 19.495 y demas disposiciones
legales establecidas por la Direccion del Transito y Seremia de Transporte, en cuanto a
documentacion personal y del vehiculo.

b) Mantener el Bus Escolar en perfecto estado de conservacion tanto mecanica como de orden,
higiene, seguridad, sanitizacion y limpieza tanto en su interior como en su exterior.
c) Portar las herramientas necesarias para resolver las emergencias mecanicas menores que se
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d)
e)
f)

9)

h)

presenten en el recorrido, asi como los implementos de seguridad vial requeridos.

Utilizar el vehiculo sélo para las actividades oficiales requeridas.

Transportar solo a estudiantes o apoderados del establecimiento.

Informar a inspectoria general de los estudiantes que hayan demostrado un comportamiento
inadecuado en el trayecto.

Informar de inmediato al encargado de mantencion sobre cualquier problema mecanico que
presente la maquina.

Informar de inmediato a inspectoria general y/o director de todo accidente o colision que haya
tenido, aun cuando no existan personas lesionadas o dafios al vehiculo, como también de cualquier
problema que se presente en él o de algun estudiante durante el trayecto.

No transportar a personas de pie.

Cumplir fielmente con el horario y recorrido establecido.

Hacer cumplir el Reglamento establecido para los estudiantes que hacen uso del Bus Escolar.
Transportar gratuitamente a los estudiantes.

No abandonar el Bus encontrdndose estudiantes dentro de él.

Velar por la seguridad de las personas transportadas conduciendo a una velocidad
moderada y cumpliendo, con responsabilidad, con todas las normas del transito establecidas.
Detenerse, para subir o bajar a estudiantes, solo en lugares o paraderos establecidos.

Traer de regreso a estudiantes de Prekinder a 4° Basico si no son recibidos por su apoderado o a

quien éste designe.

Asumir el costo de reparacion por dafios provocados, con el Bus escolar, a terceros.

ARTICULO 79°: Del Auxiliar de Servicios Menores.
El Auxiliar de Servicios es el funcionario responsable de la vigilancia, cuidado y mantencién

de los bienes, enseres e instalaciones fisicas del Colegio y es su deber:

a) Mantener el aseo e higiene de todas las dependencias del Colegio.

b) Desempefar funciones de porteria.

c) Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores.

d) Cuidaryasumir la responsabilidad del uso y conservacion de las herramientas asignadas.

e) Desempefiar la funcion de vigilante nocturno.

f) Entregar en Inspectoria General las pertenencias que los alumnos hayan dejado en

el Colegio.

ARTICULO 80°: De la Prevencionista de Riesgos

Profesional encargado(a) de Dirigir el Departamento de Prevencidn de Riesgos, al que le
corresponde planificar, organizar, asesorar, ejecutar, supervisar y promover acciones
permanentes para evitar accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, es su deber:
a) Evaluar los riesgos de accidentes y enfermedades profesionales;
b) Controlar los riesgos existentes en el ambiente o medios de trabajo.
c) Educar en la prevencion de riesgos a los trabajadores.
d) Registrar informacion estadistica de resultados.
e) Asesorar al empleador para que informe oportuna y convenientemente a todos sus
trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus labores, las medidas preventivas y
métodos de trabajo correctos.
f) Asesorar e instruir a los trabajadores en la correcta utilizacion de los instrumentos de
proteccion personal.
g) Identificar e investigar causas de accidentes y enfermedades profesionales.
h) Indicar la adopcion de todas las medidas de higiene y seguridad que sirvan para la
prevencion de Riesgos Laborales.

i) Promover la realizacion de cursos de capacitacion para los trabajadores.
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j) Asesorar al empleador para que establezca y mantenga al dia el reglamento interno de

orden, higiene y seguridad en el trabajo.

k) Formar parte y asesorar al Comité Paritario por derecho propio y con derecho a voz.
TITULO XVIII: DE LOS ORGANISMOS DEL COLEGIO

ARTICULO 81°: Del Comité de Buena Convivencia Escolar
El Comité de Buena Convivencia Escolar Institucional es el organismo que tiene por
mision velar por la Buena Convivencia Escolar y sus obligaciones son:

a) Sugerir al encargado de Convivencia Escolar las acciones para la elaboracion del Plan de
Gestion del fortalecimiento y promocion de la Buena Convivencia Escolar.

b) Disefiar planes de prevencion de toda forma de violencia u hostigamiento escolar.

c) Disefar planes de apoyo a estudiantes con problematicas de convivencia escolar.

d) Capacitar a los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias del
maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sana
convivencia.

e) Conocer los informes o investigaciones presentados por el encargado de convivencia escolar.

f) Proponer las medidas disciplinarias de su competencia al director.

g) Todas aquellas otras atribuciones que se regulen en este Reglamento o en el Reglamento de Convivencia
Escolar

ARTICULO 82°: Del Consejo Escolar
Organismo de caracter consultivo, propositivo e informativo cuyas funciones son:
a) Escuchar, acoger, responder a los estamentos de la comunidad escolar, proponiendo
soluciones y/o sugerencias para ser consideradas en los planes de mejoramiento educativo.
b) Informarse de la gestidn institucional.
c) Participar como corresponsables de los logros de aprendizaje y de la calidad de la
educacion del Colegio.
d) Promover la reflexion educativa al interior del Colegio.
En ningun caso el Consejo Escolar tendra atribuciones sobre materias técnico-pedagdgicas.

ARTICULO 83°: Del Equipo de Gestion

El Equipo de Gestion es el organismo encargado de asesorar a la Direccion en la gestion
escolar y estara integrado por el Director, Inspectoras Generales, Jefes UTP, Orientador(a), Jefe
de Produccidén, Coordinadora PIE, Jefes(as) Técnicos, Encargadas de Convivencia Escolar,
ACLE, y CRA. Le corresponde gestionar la:
a) Programacién, supervision y coordinacion de las actividades generales del Colegio.
b) Problematicas que afecten el funcionamiento del Colegio.
c) Elaboracion de los Planes Complementarios.
d) Programar, coordinar y evaluar las actividades que se desarrollen en el establecimiento.
e) Analizar situaciones especificas referidas a los integrantes de la comunidad escolar y
proponer las soluciones que corresponda.
f) Analizar documentos y aspectos técnicos.
g) Elaboracion del PME.

ARTICULO 84°: De los Consejos de Profesores.

Organismos de caracter consultivo, cuya funcion es la de asesorar en la toma de
decisiones que permitan el adecuado logro de los objetivos institucionales del Colegio, a saber:
a) Consejo general de profesores
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b) Consejo de profesores de curso
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c) Consejo de profesores de asignatura o especialidad. Cada

consejo deberéa sesionar con un secretario(a) de actas.

LIBRO II: NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD_
TITULO XIX: DE LA PREVENCION DE RIESGOS

ARTICULO 85°: La Ley N° 20.123, en su articulo 4°, establece que “la Direccion del Trabajo
debera poner en conocimiento del respectivo Organismo Administrador de la Ley N° 16.744,
todas aquellas infracciones o deficiencias en materia de higiene y seguridad, que se constaten en
las fiscalizaciones que se practiquen a las empresas. Copia de esta comunicacion debera
remitirse a la Superintendencia de Seguridad Social. El referido Organismo Administrador
deberd, en el plazo de 30 dias contado desde la notificacion, informar a la Direccién del Trabajo
y a la Superintendencia de Seguridad Social, acerca de las medidas de seguridad especificas que
hubiere prescrito a la empresa infractora para corregir tales infracciones o deficiencias.
Corresponderd a la Superintendencia de Seguridad Social velar por el cumplimiento de esta
obligacion por parte de los Organismos Administradores .

Este Reglamento pretende evitar primordialmente los accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales, o al menos reducirlos al minimo. Lograr este objetivo tan
importante para quienes trabajan en la empresa debe ser una preocupacion de cada uno,
cualquiera sea el cargo que ocupe. Para ello la empresa llama a todos sus trabajadores a
colaborar en su cumplimiento, poniendo en practica sus disposiciones, participando en los
organismos que establece y sugiriendo ideas que contribuyan a alcanzar la indicada finalidad
y a enriquecer sus disposiciones, generando de esta manera una cultura de prevencién y una
motivacion al autocuidado.

ARTICULO 86°: Las normas contenidas en este titulo y siguientes tienen por objeto establecer
las disposiciones generales de prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
que regiran en el Colegio Bicentenario Miramar, las que tendran el caracter de obligatorias para
todo el personal, en conformidad con las disposiciones de la Ley N° 16.744, que establece normas
sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

ARTICULO 87°: Serd preocupacion permanente de la Empresa adoptar las medidas de
Prevencién de Riesgos que sean necesarias para proteger efectivamente la vida y salud de los
trabajadores de ella, manteniendo un programa permanente de capacitacion y motivacion de los
trabajadores en materia de Prevencion de Riesgos, dando cumplimiento de esta manera a las
normas sobre la Obligacion de Informar los Riesgos Laborales contenidas en el Art.15 del
D.S. N°44 de 2024, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Este objetivo se cumplird con
programas de charlas de induccién a trabajadores nuevos, cursos, publicacion de afiches,
distribucion de instructivos, charlas sobre peligros especificos. Para dar cumplimiento a la
normativa vigente, la empresa requerira la permanente identificacion de los peligros y la
evaluacion de los riesgos, el establecimiento y la implementacion de las medidas de control de
los riesgos, para las actividades rutinarias y no rutinarias, realizadas por el personal propio, de
contratistas y visitas.
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ARTICULO 88°: Todas las empresas que ocupen mas de 100 trabajadores deberan contar con

un Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales dirigido por un Experto en la materia.
El tiempo de dedicacion, de este profesional dependera del numero de trabajadores de la empresa
y de la magnitud de los riesgos que ésta presente. (Decreto Supremo N° 44).

ARTICULO 89°: Todos los Trabajadores de la Empresa estaran obligados a tomar cabal
conocimiento de estas normas de Higiene y Seguridad y ponerlas en practica, como también las
medidas contenidas en este Reglamento, que han sido establecidas con el propdsito de prevenir
los riesgos de Accidentes del Trabajo, Enfermedades Profesionales y Contagios por COVID-19,
que puedan afectar a los trabajadores y bienes de la Empresa.

ARTICULO 90°: La empresa esta obligada a mantener en los lugares de trabajo las

condiciones sanitarias y ambientales necesarias para proteger la vida y la salud de los trabajadores
que en ellos se desempefian, sean estos dependientes directos suyos o lo sean de terceros
contratistas que realizan actividades para ella, cumpliendo con las condiciones

sanitarias y ambientales basicas establecidas en el D.S. N° 594 — 1999 y sus actualizaciones, que

establece, ademas, los limites permisibles de exposicion ambiental a agentes quimicos, fisicos y
biologicos.

ARTICULO 91°: El empleador proporcionara a los trabajadores, libre de costo, los elementos de
proteccion personal adecuados al riesgo a cubrir y el adiestramiento necesario para su correcto
empleo, debiendo ademas mantenerlos en perfecto estado de funcionamiento. Por su parte, el
trabajador debera usarlos en forma permanente mientras se encuentre expuesto al riesgo.

El trabajador dara cuenta de inmediato a su jefe directo si alguno de sus elementos de
proteccion personal ha cumplido su vida (til, deteriorado, extraviado o sustraido, solicitando su
reposicion.

Sera obligacién del trabajador hacer uso de los elementos de proteccion personal, hacerse
responsable de ellos, preocuparse de revisarlos, asi como también verificar el buen estado de
equipos y maquinarias asignadas a su cargo, previniendo cualquier anomalia que pudiera causar
un accidente, informando a su jefe directo toda situacion de riesgo, ademas de preocuparse de
mantener su area de trabajo limpia, en orden, despejada de obstaculos, de modo de evitar lesiones
a personas gue transiten por el lugar y/o incendios por acumulacion de materiales combustibles.

Se prohibe el préstamo o intercambio de estos elementos, por motivos higiénicos.

ARTICULO 92°: Todo trabajador nuevo y antiguo recibird induccion de los Planes de
Seguridad y debera asistir a un Curso de Prevencion de Riesgos Basicos, a menos que acredite
haberlo seguido y aprobado con anterioridad.
Sera responsabilidad del trabajador estar permanentemente preocupado por su seguridad,
evitando acciones inseguras que puedan traer como consecuencia un accidente del trabajo o
una enfermedad profesional. Para ello sera necesario que se evalUe siempre el trabajo a realizar
y las medidas de control de riesgos a realizar. De existir dudas sobre ellas, se debera solicitar
asesoria a su jefatura directa u otras areas técnicas de la empresa. El trabajador debera
preocuparse y cooperar con el cuidado, mantenimiento y buen estado de funcionamiento y uso
de los equipos, maquinas, herramientas de trabajo e instalaciones generales de la Empresa. Su
preocupacién no solo debera limitarse a evitar incidentes que puedan afectarle a él, sino a todos
los trabajadores de la Empresa, lo que significa un compromiso real con la Prevencién de
Riesgos.

El trabajador deberd notificar cualquier peligro (condiciobn o accion insegura) o
incidentes que ocurran, reportandolo a su jefe directo o a través de los medios que la empresa
establezca. Debera ser preocupacion de cada jefatura directa motivar a sus trabajadores para
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que reporten los peligros e incidentes, canalizdndolo al area que corresponda para el control

del peligro informado. Las jefaturas directas deberan estimular el aporte de ideas relativas a la
Prevencion de Riesgos, por parte de los trabajadores, con el fin de evitar la ocurrencia de
accidentes y/o enfermedades profesionales.

Los avisos, letreros y afiches de seguridad deberan ser leidos por todos los trabajadores,
quienes cumpliran sus instrucciones y preservaran su integridad.

El trabajador debera estar siempre dispuesto a participar en los Programas de
Capacitacion que se coordinen en materias de Prevencion de Riesgos, otorgandose por parte
de sus jefes directos la autorizacion y apoyo necesario para participar en dichos programas.

El trabajador de la Empresa deberd participar activamente en los ejercicios de evacuacion
ante emergencias, manteniéndose informado sobre los instructivos y manuales del Plan PISE.

TITULO XX: DE LA PREVENCION DE INCENDIOS Y PROCEDIMIENTO

GENERAL EN EMERGENCIA

ARTICULO 93°: En todo lugar de trabajo deberan implementarse las medidas necesarias para
la prevencion de incendios, con el fin de disminuir la posibilidad de inicio de un fuego,
controlando las cargas combustibles y las fuentes de calor e inspeccionando las instalaciones a
través de un programa preestablecido.

ARTICULO 94°: Todo lugar de trabajo en que exista algin riesgo de incendio ya sea por la
estructura del edificio o por la naturaleza del trabajo que se realiza, debera contar con los
extintores de incendio, del tipo adecuado a los materiales combustibles o inflamables que en él
existan o se manipulen. El nimero total de extintores dependera de la superficie a proteger de
acuerdo con lo sefialado en el Art. 46 del D.S. N° 594.

Las zonas de pintura, bodegas, lugares de almacenamiento de inflamables y todos
aquellos que sefiale la empresa, deberan ser sefializadas como lugares en los que se prohibe
encender fuego.

ARTICULO 95°: Todo el personal que se desempefia en un lugar de trabajo debera conocer la
ubicacién exacta de los equipos extintores y todo equipamiento de seguridad para actuar frente
a una emergencia. Ser instruido y entrenado sobre la manera de usarlos, junto con conocer el
plan de emergencia y participar en los simulacros.

El acceso a los equipos deberda mantenerse despejado y se debera dar cuenta al jefe directo,
quien a su vez deberd informar al Departamento de Prevencion de Riesgos, cuando se haya
ocupado un extintor para proceder a recargarlo.

ARTICULO 96°: No se podran encender fuegos cerca de materiales inflamables o explosivos o
en cualquier lugar sin la autorizacion de la jefatura correspondiente.

El personal debera mantener el orden y aseo en sus lugares de trabajo, los pisos deben permanecer
limpios y libres de obstaculos, los cajones de los escritorios cerrados, conservar los papeleros vacios.

ARTICULO 97°: Todo trabajador que observe un amago, inicio o peligro de incendio, debera
dar alarma inmediata e incorporarse al procedimiento establecido, para estos casos. Si no
pertenece a la Brigada de Incendios, equipos de evacuacion y emergencia del Colegio, debera
colaborar con éstos, uniéndose al plan de emergencia, para enfrentar estas situaciones con rapidez
y orden.
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El potencial de extincién minimo por superficie de cubrimiento y distancia de traslado sera el indicado en
la siguiente tabla:

Superficie de Potencial de Distancia maxima de
cubrimiento maxima extincion minimo traslado del extintor (m)
150 4 9
225 6 11
375 10 13
420 20 15

El nimero minimo de extintores debera determinarse dividiendo la superficie a proteger por la superficie de
cubrimiento maxima del extintor indicado en la tabla precedente y aproximando el valor resultante al entero
superior. Este nimero de extintores debera distribuirse en la superficie a proteger de modo tal que, desde
cualquier punto, el recorrido hasta el equipo mas cercano no supere la distancia maxima de traslado
correspondiente.

Podran utilizarse extintores de menor capacidad que los sefialados en la tabla precedente, pero en
cantidad tal que su contenido alcance el potencial minimo exigido, de acuerdo con la correspondiente
superficie de cubrimiento maxima por extintor.

En caso de existir riesgo de fuego clase B, el potencial minimo exigido para cada extintor sera 10 B, con
excepcion de aquellas zonas de almacenamiento de combustible en las que el potencial minimo exigido
ser4 40 B.

ARTICULO 98°: Clases de fuego y formas de combatirlo:
1. Fuegos Clase A

Son fuegos que involucran materiales como papeles, maderas y cartones, géneros, cauchos y
diversos plasticos. Los agentes extintores mas utilizados, para combatir este tipo de fuego son
Agua, Polvo Quimico Seco multiproposito, Compuestos Halogenados (HALONES) y espumas
(LIGHT WATER).

2. Fuegos Clase B

Son fuegos que involucran liquidos combustibles e inflamables, gases, grasas y materiales
similares. Los agentes extintores mas utilizados, para combatir este tipo de fuego son Polvo

Quimico Seco, Anhidrido Carboénico y espumas (LIGHT WATER).

3. Fueqos Clase C

Son fuegos que involucran equipos, maquinarias e instalaciones eléctricas energizadas. Por
seguridad de las personas deben combatirse con agentes no conductores de la electricidad tales
como: Polvo Quimico Seco y Anhidrido Carbonico.

4. Fuegos Clase D

Son fuegos que involucran metales como magnesio, sodio y otros. Los agentes
extintores son especificos para cada metal.

ARTICULO 99°: Los extintores de espuma (LIGHT WATER) y agua a presion son
conductores de la electricidad, por lo tanto, no deben emplearse en Fuegos Clase C (descritos en
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el Articulo anterior) a menos que se tenga la seguridad y certeza que se han desenergizado las

instalaciones, desconectando los switchs o palancas en los tableros generales de luz y fuerza.

TITULO XXI: DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION ANTE EL COVID-19

ARTICULO 100°: EI COVID-19 es una infeccion viral de alto contagio a través de las vias
nasales, 0jos y boca, siendo la mantencion estricta de la higiene de manos y la vacuna la forma
maés efectiva de prevencion del contagio, debiendo cumplirse todas las medidas sanitarias vigentes
establecidas en el Plan de Funcionamiento que forma parte integral del presente Reglamento
Interno de Orden Higiene y Seguridad.

ARTICULO 101°: La empresa proveera de todos los elementos necesarios para mantener la
sanitizacion, limpieza e higiene de la infraestructura, instalaciones, mobiliario, equipos y
materiales a utilizar exigidos por la autoridad sanitaria vigentes.

TITULO XXI1: DE LOS ACCIDENTES DEL TRABAJO Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES LEY N°16.744 — D.S. N°101 DE 1968

ARTICULO 102°: La Asociacion Chilena de Seguridad es la institucion a cargo de las
obligaciones que, respecto de accidentes y enfermedades profesionales, establece la Ley N°
16.744 para con el personal de la empresa Corporacion Educacional Colegio Miramar C.E. La
Inspectora General de Educacion General Béasica tendra la responsabilidad de informar de todos
los accidentes del trabajo ocurridos en las dependencias a su cargo y al Depto. De Prevencién
investigar, corregir las causas y efectuar el seguimiento correspondiente de la implementacion de
las medidas correctivas.

ARTICULO 103°: La atencion médica por accidentes laborales o enfermedades profesionales
debe requerirse en la Asociacion Chilena de Seguridad ACHS. Sin embargo, excepcionalmente
el accidentado podra trasladarse en primera instancia a un centro asistencial que no sea de la
ACHS solo en las siguientes situaciones: casos de urgencia o cuando la cercania del lugar donde
ocurri6 el accidente y su extrema gravedad asi lo requieran. Se entenderd que hay urgencia cuando
la condicion de salud o cuadro clinico implique riesgo vital y/o secuela funcional grave para la
persona, de no mediar atencion médica inmediata. En estos casos se debera informar
inmediatamente a la ACHS, a fin de que tome las providencias del caso.

ARTICULO 104°: Todo trabajador que sufra un accidente de trabajo o de trayecto que le

produzca lesion, por leve o sin importancia que le parezca, debe dar aviso de inmediato a su jefe
directo o a quien lo reemplace dentro de la jornada de trabajo. Si el accidentado no pudiera
hacerlo, debera dar cuenta del hecho cualquier trabajador que lo haya presenciado. De igual
manera debera informar de todo sintoma de enfermedad profesional que advierta en su trabajo.
Todo accidente debe ser denunciado de inmediato.

a) Inspectoria General serd la responsable de firmar la denuncia de accidente en el
formulario que proporcione la ACHS.

b) La ocurrencia del accidente de trayecto directo debera ser acreditada por el afectado, ante el
respectivo Organismo Administrador, mediante parte de Carabineros o certificado del centro
asistencial en donde fue atendido, u otros medios igualmente fehacientes.

ARTICULO 105°: Todo trabajador est4 obligado a colaborar en la investigacion de los
accidentes que ocurran en la empresa. Debera avisar a su jefe directo cuando tenga conocimiento
o0 haya presenciado un accidente acaecido a algun trabajador, aun en el caso de que éste no lo
estime de importancia o no hubiera sufrido lesion. Igualmente, estard obligado a declarar en forma
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completa y real los hechos presenciados o de que tenga noticias cuando el Organismo

Administrador del Seguro lo requiera.

ARTICULO 106°: La denuncia de un accidente del trabajo o de una enfermedad profesional, se
hara en un formulario comun a los Organismos Administradores, aprobado por el Ministerio de
Salud y debera ajustarse a las siguientes normas:

1. Debera ser efectuada y suscrita por las personas o entidades obligadas a ello, en conformidad
al articulo 76 de la Ley N°16.744 0 en su caso, por las personas sefialadas en el articulo 115 del
presente Reglamento.

2. La persona natural o la entidad empleadora que formule la denuncia, sera responsable de la
veracidad e integridad de los hechos y circunstancias que se sefialan en dicha denuncia.

3. La simulacion de un accidente del trabajo o de una enfermedad profesional sera sancionada con
multa, de acuerdo con el articulo 80 de la Ley de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales y hara responsable, ademas, al que formulo la denuncia, del reintegro al Organismo
Administrador correspondiente, de todas las cantidades pagadas por este por concepto de
prestaciones médicas o pecuniarias al supuesto accidentado del trabajo o enfermo profesional.

4. La denuncia del médico tratante, acompafiado de los antecedentes de que tome
conocimiento, dara lugar al pago de los subsidios que correspondan y servira de base para
comprobar la efectividad del accidente o la existencia de la enfermedad profesional. Esta
denuncia sera hecha ante el Organismo Administrador que deba pagar el subsidio.

Corresponderd al Organismo Administrador que haya recibido la denuncia del médico
tratante sancionarla sin que este trdmite pueda entrabar el pago del Subsidio.

La decision formal de dicho Organismo tendré caracter definitivo, sin perjuicio de las
reclamaciones que puedan deducirse con arreglo al parrafo 2° del Titulo VIII de la Ley
N°16.744.

El médico tratante estard obligado a denunciar, cuando corresponda, en el mismo acto en
que preste atencion al accidentado o enfermo profesional.

Las demas denuncias deberdn hacerse efectivas dentro de las 24 horas siguientes de
acontecido el hecho.

ARTICULO 107°: Laatencion médica del asegurado sera proporcionada de inmediato y sin que
para ello sea menester de ninguna formalidad o tramite previo.

TITULO XXIII: CIRCULAR 2345 SUSESO “ACCIDENTE GRAVE Y FATAL”

ARTICULO 108°: Cuando ocurra un accidente de trabajo grave o fatal en los términos definidos,
el empleador debera suspender en forma inmediata los trabajos en el establecimiento y ademas,
de ser necesario, debera evacuar, si existe la probabilidad que ocurra un nuevo accidente de
similares caracteristicas.

El ingreso a estas areas, para enfrentar y controlar el o los riesgos(s) presente (s), solo debera
efectuarse con personal debidamente entrenado y equipado.

ARTICULO 109°: El empleador debera informar inmediatamente de ocurrido cualquier
accidente del trabajo fatal o grave, tanto a la Inspeccion del Trabajo como a la Seremi de Salud
que corresponda al domicilio en que este ocurrié. Se puede notificar aambos organismos a travées
de Salud Responde al fono 6004200022. Todo lo sefialado no modifica la obligacion de informar
al Organismo Administrador.

ARTICULO 110°: El empleador puede solicitar el levantamiento de la suspension de la faena,

50



REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD COLEGIO MIRAMAR
una vez que haya subsanado las causas que originaron el accidente, previamente informando a

la Inspeccidn del Trabajo y a la Seremi por las vias mencionadas. La reanudacion de las faenas
solo podra ser autorizada por la entidad fiscalizadora que corresponda. Dicha autorizacién debe
constar por escrito, sea en papel o medio digital, debiendo mantener copia de ella en la respectiva
faena.

ARTICULO 111°: Frente al incumplimiento de las obligaciones referidas a la suspension de
faenas, evacuacion del personal e informacion a la autoridad, segun sea cada caso, las empresas
serén sancionadas con la multa a que se refiere el inciso final del articulo 76 de la Ley 16.744
(50 a 150 UTM).3

TITULO XXIV: PROCEDIMIENTOS, RECURSOS Y RECLAMACIONES (Ley 16.744 y DS
N° 101)

ARTICULO 112°: Correspondera exclusivamente al Servicio de Salud respectivo la declaracion,
evaluacién, reevaluacion y revisién de las incapacidades provenientes de enfermedades
profesionales y al correspondiente Organismo Administrador de la Ley N° 16.744, en caso de
mutualidades privadas.

Lo dispuesto en inciso anterior se entendera sin perjuicio de los pronunciamientos que
puede emitir el Servicio de Salud respectivo sobre las incapacidades, como consecuencia del
ejercicio de sus funciones fiscalizadoras sobre los servicios médicos.

ARTICULO 113°: Los afiliados o sus derechohabientes, asi como también los Organismos
Administradores, podran reclamar dentro del plazo de 90 dias habiles ante la Comision Médica
de Reclamos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de las decisiones del
Servicio de Salud respectivo, o de las mutualidades, recaidas en cuestiones de hecho que se
refieran a materias de orden médico.

Las resoluciones de la comisidn seran apelables, en todo caso, ante la Superintendencia de
Seguridad Social, dentro del plazo de 30 dias habiles, la que resolvera con competencia exclusiva
y sin ulterior recurso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los péarrafos procedentes, en contra de las demas
resoluciones de los Organismos Administradores podra reclamarse, dentro del plazo de 90

dias habiles, directamente a su Superintendencia de Seguridad Social.

Los plazos mencionados en este Articulo se contaran desde la notificacion de la resolucion,
la que se efectuara mediante carta certificada o por los otros medios que establezcan los
respectivos reglamentos. Si se hubiesen notificado por carta certificada, el plazo se contara desde
el tercer dia de recibida la misma en el servicio de correos. El trabajador afectado por el rechazo
de la licencia o de un reposo médico por parte de los organismos de los Servicios de Salud, de las
instituciones de Salud Previsional o de las Mutualidades de Empleadores, basado en que la
afeccion invocada tiene o no tiene origen profesional, segln el caso, debera concurrir ante el
organismo de régimen Previsional a la que esté afiliado, que no sea el que rechazé la licencia o
el reposo médico, el cual estard obligado a cursarla de inmediato y a otorgar las
prestaciones médicas pecuniarias que correspondan, sin perjuicio a los reclamos posteriores y
reembolsos, si procedieran, que establece este Articulo.

En la situacion prevista en el inciso anterior cualquier persona o entidad interesada podra
reclamar directamente en la Superintendencia de Seguridad Social por el rechazo de la licencia
o del reposo médico, debiendo ésta resolver, con competencia exclusiva y sin ulterior recurso,
sobre el carécter de la afeccion que dio origen a ella, en el plazo de treinta dias contado desde la
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recepcion de los antecedentes que se requieran o desde la fecha en que el trabajador afectado se

hubiera sometido a los exdmenes que disponga dicho Organismo, si éstos fueren posteriores.

ARTICULO 114°: La Comisién Médica de Reclamos, también es competente para conocer de
reclamaciones, en caso de suspension por los Organismos Administradores del pago de pensiones,
a quienes se nieguen a someterse a los examenes, controles o prescripciones que les sean
ordenados. Los reclamos y apelaciones que deba conocer esa Comision se interpondran por
escrito, ante la misma Comision Médica o ante la Inspeccion del Trabajo.

En este Gltimo caso, el Inspector del Trabajo enviara de inmediato el reclamo o apelacion y
demas antecedentes a la Comision. Se entendera interpuesto el reclamo o recurso, a la fecha de la
expedicion de la carta certificada, enviada a la Comision Médica o Inspeccion del Trabajo, y si se
ha entregado personalmente, a la fecha en que conste que se ha recibido en las oficinas de la
Comision o de la Inspeccion referidas.

ARTICULO 115° La entidad empleadora debera denunciar al Organismo respectivo,
inmediatamente de producido, todo accidente o enfermedad que pueda ocasionar incapacidad para
el trabajo o la muerte de la victima. El accidentado o enfermo, o sus derechos-habientes, o el
médico que tratd o diagnostico la lesion o enfermedad, como igualmente el Comité Paritario de
Higiene y Seguridad, tendran también, la obligacion de denunciar el hecho en dicho Organismo
Administrador, en el caso de que la entidad empleadora no hubiese realizado la denuncia.

Las denuncias mencionadas en el inciso anterior deberan contener todos los datos que
hayan sido indicados por el Ministerio de Salud.

Los Organismos Administradores deberan informar al Ministerio de Salud, los accidentes
o enfermedades que les hubiesen sido denunciados, y que hubieran ocasionado incapacidad para
el trabajo o la muerte de la victima, en la forma y con la periodicidad que sefale el reglamento.

ARTICULO 116°: Aparte de las personas y entidades obligadas a denunciar los Accidentes del
Trabajo o las Enfermedades Profesionales que sefiala el Articulo precedente, la denuncia podra
ser hecha por cualquiera persona gque haya tenido conocimiento de los hechos y ante el Organismo
Administrador que deba pagar el subsidio.

ARTICULO 117°: La denuncia de un Accidente del Trabajo o de una Enfermedad Profesional
se hard en un formulario comdn a los Organismos Administradores, aprobado por el Ministerio
de Salud y debera ajustarse a las siguientes normas:

1° Debera ser efectuada y suscrita por las personas o entidades obligadas a ello en
conformidad al Articulo 76° de la Ley, o en su caso, por las personas sefialadas en el Articulo
102° del presente reglamento.

2° La persona natural o la entidad empleadora que formula la denuncia, sera responsable de
la veracidad e integridad de los hechos y circunstancias que se sefialan en dicha denuncia.

3° La simulacién de un Accidente del Trabajo o de una Enfermedad Profesional, sera
sancionada con multa, de acuerdo con el Articulo 80 de la Ley 16.744 y hara responsable,
ademas, al que formul6 la denuncia, del reintegro al Organismo Administrador correspondiente,
de todas las cantidades pagadas por éste, por concepto de prestaciones médicas o pecuniarias al
supuesto Accidente del Trabajo o Enfermedad Profesional.

4° La denuncia que debera hacer el médico tratante, acompafiado de los antecedentes de
que tome conocimiento, dara lugar al pago de los subsidios que correspondan y servira de base
para comprobar la efectividad del accidente o la existencia de la enfermedad profesional. Esta
denuncia sera hecha ante el Organismo Administrador que deba pagar el subsidio.

ARTICULO 118°: Cuando se haya comprobado que un accidente o enfermedad profesional se
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debio a negligencia inexcusable de un trabajador, el Servicio de Salud podra aplicar una multa de

acuerdo con el procedimiento y sanciones dispuestas en el Cédigo Sanitario (art. 70 Ley 16.744).
La condicion de negligencia inexcusable sera establecida por el comité paritario de higiene y
seguridad.

TITULO XXV: DE LOS COMITES PARITARIOS

ARTICULO 119°: En toda empresa, faena, sucursal o agencia, en que trabajen mas de 25
personas, se deben organizar Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, compuestos por
representantes patronales y representantes de los trabajadores, dicho Comité estara conformado
por tres representantes de la empresa y tres de los trabajadores, los cuales tiene el caracter de
miembros titulares. Ademas, deben considerarse tres representantes de ambas partes en calidad
de suplentes. La eleccion de los representantes y los requisitos para la participacion en el Comité
Paritario de Higiene y Seguridad se detalla en el D.S 594.

El Comité Paritario es un organismo de participacion conjunta y arménica entre la empresa
y los trabajadores, creado exclusivamente para que se analicen los riesgos de accidentes y
enfermedades que tengan su origen en los lugares de trabajo, y se adopten acuerdos que
razonablemente contribuyan a su eliminacién o control.

Funciones de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad:

1. Indicar la adopcion de todas las medidas de Higiene y Seguridad que sirvan para la
prevencion de riesgos profesionales.

2. Dar a conocer a los trabajadores de la empresa, los riesgos que entrafian sus labores, las
medidas preventivas y los métodos correctos del trabajo.

3. Vigilar el cumplimiento tanto por parte de la empresa, como de los trabajadores.

4. Asesorar e instruir a los trabajadores en la correcta utilizacion de los elementos de
proteccion personal.

5. Investigar las causas de los accidentes del trabajo y de las enfermedades profesionales

6. Decidir si el accidente o enfermedad profesional se debi6é a negligencia inexcusable del
trabajador.

7. Cumplir las demas funciones que le encomiende el Organismo Administrador de la Ley N°
16.744.- (ACHS).

8. Promover la realizacion de cursos de adiestramiento, destinados a la capacitacion
profesional de los trabajadores.

ARTICULO 120°: Los Comités Paritarios se reuniran, en forma ordinaria, una vez al mes; pero
podran hacerlo en forma extraordinaria a peticion conjunta de un representante de los trabajadores
y uno de los de la empresa, o cuando asi lo requiera el organismo Administrador. En todo caso, el
Comité debera reunirse cada vez que en la respectiva empresa ocurra un accidente del trabajo que
cause la muerte de uno o més trabajadores, o que, a juicio del presidente, le pudiera originar a uno
0 maés de ellos una disminucion permanentemente de su capacidad de ganancia superior a un 40%.
Las reuniones se efectuaran en horas de trabajo, considerandose como trabajo el tiempo en ellas
empleado. Por decision de la empresa. Las sesiones podran efectuarse fuera del horario de
trabajo, pero, en tal caso, el tiempo ocupado en ellas sera

considerado como tiempo extraordinario para los efectos de su remuneracion. Se dejara
constancia de lo tratado en cada reunion, mediante las correspondientes actas.
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TITULO XXVI: LEY 2.951 DE LA SILLA

ARTICULO 121°: En los almacenes, tiendas, bazares, bodegas, depdsitos de mercaderias y
demés establecimientos comerciales semejantes, aunque funcionen como anexos de
establecimientos de otro orden, el empleador mantendra el nimero suficiente de asientos o sillas
a disposicion de los dependientes o trabajadores.

La disposicion precedente serd aplicable en los establecimientos industriales, y a los
trabajadores del comercio, cuando las funciones que éstos desempefien lo permitan. El
incumplimiento de esta normativa implica la sancion establecida en el articulo 193 del Cédigo
del Trabajo.

TITULO XXVII: REGULA EL PESO MAXIMO DE CARGA HUMANA. LEY 20.001

ARTICULO 122°: La manipulacion comprende toda operacion de transporte o sostén de carga
cuyo levantamiento, colocacion, empuje, traccion, porte o desplazamiento exija esfuerzo fisico
de uno o varios trabajadores.

ARTICULO 123°: El empleador deberéa contar con medios adecuados, especialmente mecanicos,
a fin de evitar la manipulacion manual habitual de las cargas y verificar su utilizacion.

Asimismo, el empleador procurard que el trabajador que se ocupe en la manipulacion
manual de las cargas reciba una satisfactoria capacitacion y formacion, respecto de los métodos
de trabajo que debe utilizar, a fin de proteger su salud.

ARTICULO 124°: De acuerdo con lo anterior, queda prohibido a los trabajadores de la
Empresa:

a. Llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar manualmente cargas de peso superior a los 25

kilogramos, sin ayuda mecanica, tales como gruas, transpaletas, carros de arrastre, entre otros.

b. Mujeres y menores de 18 afios no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar

manualmente cargas superiores a 20 kilogramos.

c. Las operaciones de carga y descarga manual para la mujer embarazada.

TITULO XXVIII: DE LAPROTECCION DE LOS TRABAJADORES EXPUESTOS A
RADIACION ULTRAVIOLETA

ARTICULO 125°: Segtn la Ley N° 20.096, la Empresa deberéa adoptar las medidas necesarias
para proteger eficazmente a los trabajadores cuando puedan estar expuestos a radiacion
ultravioleta nociva.

ARTICULO 126°: Para efectos de la proteccion de la radiacion ultravioleta las actividades a
desarrollar en la Empresa se han dividido en las siguientes:

a)  Edificios e instalaciones a cubierto con estimacion de sombra de entre un 50 a 75% de
sombra, (Riesgo bajo, no existe hora critica, no requiere proteccion)

b)  Trabajo ala intemperie: Sectores y caminos sin sombra, generalmente lugares de traslado.
(Riesgo Moderado a extremadamente peligroso, hora critica 10:45 a 17:00 horas, Requiere
proteccion).

ARTICULO 127°: Los trabajadores al desempefiarse en las areas b), sefialada en el articulo

anterior, deberd utilizar permanentemente ropa que le cubra totalmente las extremidades superiores,

(manga larga), y pantalones que cubran completamente las piernas, no se podra trabajar tampoco con calzado

que deje el pie al descubierto, (Chalas, sandalias, etc.), ademas del bloqueador solar entregado por la empresa.
Los bloqueadores, anteojos y otros dispositivos o productos protectores de la quemadura
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solar, deberan llevar indicaciones que sefialen el factor de proteccion relativo a la equivalencia del

tiempo de exposicién a la radiacion ultravioleta nociva sin protector, sefialando su efectividad
ante diferentes grados de deterioro de la capa de ozono.
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SEMAFORO SOLAR
LUZ VERDE: NORMAL

Valor del indice igual o inferior a 4.9 Categoria
de exposicion: minima o moderada.

LUZ AMARILLA: ALERTA AMARILLA

Valor del indice 5 — 6

Categoria de exposicion: moderada (Riesgo
de dafio moderado a partir de una
exposicion no protegida).

LUZ NARANJA: ALERTA

@ =

Valor del indice 7 — 9

Categoria de exposicion: alta

(Riesgo de dafo alto a partir de una exposicion no
protegida).

NARANJ
A

LUZ ROJA: ALERTA ROJA

@ =)

Valor del indice 10 — 15

Categoria de exposicion: muy

alta

(Riesgo de dafio muy alto a partir de una exposicion no
protegida).

FOTOPROTECCION

Con un indice de 0 — 2 significa riesgo minimo de los rayos
solares UV para el promedio de las personas, no requiere
proteccion.

Con un indice de 3 — 4 significa un riesgo de dafio bajo por una
exposicion no protegida. Las personas de piel clara podrian
quemarse en menos de 20 minutos. Use sombrero de ala ancha o
gorro tipo legionario y gafas con filtro UV para proteger sus
0j0s, junto con ropa adecuada.

Reducir la exposicion al sol desde las 11:00 hasta las 15:00
horas.

Las personas de piel clara podrian quemarse en menos de 15
minutos.

Use sombrero de ala ancha o gorro tipo legionario y gafas con
filtro UV para proteger sus 0jos, junto con ropa adecuada.

Se debe aplicar filtro solar factor 30 0 mas antes de

cada exposicion.

Reducir la exposicion al sol desde las 11:00 hasta las 15:00 horas.
Las personas de piel clara podrian quemarse en menos de 10
minutos.

Use sombrero de ala ancha o gorro tipo legionario y

gafas con filtro UV para proteger sus 0jos, junto con ropa
adecuada.

Se debe aplicar filtro solar factor 30 o mas antes de
cada exposicion.

Reducir la exposicion al sol desde las 11:00 hasta las 15:00
horas.

Las personas de piel clara podrian quemarse en menos de 5
minutos.

Use sombrero de ala ancha o gorro tipo legionario y gafas con
filtro UV para proteger sus 0jos, junto con ropa adecuada.

Se debe aplicar filtro solar factor 30 0 mas antes de cada
exposicion.

Las personas foto expuestas, se deben aplicar filtro

solar factor 30 0 méas cada 2 horas.
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TITULO XXIX: DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL TRABAJO.

ARTICULO 128°: Los riesgos psicosociales son entendidos como todas las situaciones y condiciones
del trabajo que se relacionan con el tipo de organizacidn, el contenido del trabajo y la ejecucién de la
tarea, los cuales tienen la capacidad de afectar, en forma negativa, el bienestar y la salud (fisica, psiquica
y/o social) de las personas y sus condiciones de trabajo. Las siguientes son dimensiones de riesgos
psicosociales que pueden contener factores de riesgo a los que se esté expuesto en la organizacion:

= Carga de trabajo: exigencias sobre trabajadores y trabajadoras para cumplir con una cantidad de tareas en un
tiempo acotado o limitado.

= Exigencias emocionales: capacidad de entender la situacion emocional de otras personas que suele llevar a
confundir sentimientos personales con los de la otra persona (cliente, usuario, alumno, paciente) también
exigencia de con de las propias emociones durante el trabajo.

= Desarrollo profesional: oportunidad de poner en practica, desarrollar o adquirir conocimientos y habilidades
en el trabajo.

= Reconocimiento y claridad de rol: reconocimiento respeto y rectitud en el trato de persona desde la jefatura,
incluye definicién de roles y responsabilidades.

= Conflicto de rol: sensacion de molestia con las tareas que se consideran en congruentes entre si, 0 por estar
fuera del rol asignado.

= Calidad de liderazgo: expresion del mando en una jefatura manifestada en planificacion del trabajo,
resolucién de conflictos, colaboracion con subordinado y entrega de directrices de manera civilizada

= Compafierismo: sensacion de pertenencia a un grupo o equipo de trabajo.

= Inseguridad en condiciones de trabajo: inseguridad ante cambios inesperados o arbitrarios en la forma, tarea,
lugares, horarios en que se trabaja.

= Equilibrio entre trabajo y vida privada: interferencia del trabajo con la vida privada o a la inversa.

= Confianza y justicia organizacional: grado de inseguridad o confianza hacia la institucion empleadora,
incluyendo la reparticion equitativa de tareas y beneficios y solucién justa de los conflictos.

» Vulnerabilidad: temor ante el trato injusto en la institucion empleadora o antes represalias por el ejercicio
de los derechos.

* Violenciay acoso: exposicion a conducta intimidatorias, ofensivasy no deseadas.

Los factores de riesgo van acompafiados de una serie de problemas de salud, entre los que se incluyen trastornos
del comportamiento y enfermedades psicosomaticas. Si es que el trabajador o la trabajadora estan expuestos a
algun factor de riesgo psicosocial existiran una serie de sintomatologias a nivel individual y de la organizacion.
Quienes estan expuestos a riesgos psicosociales laborales podrian presentar consecuencias en el ambito laboral
(despidos, abandono, presentismo, rotacién, cambio de funciones, etc.), ademas de también presentar
consecuencias como dafios en la salud fisica (enfermedades cardiovasculares, alteraciones gastrointestinales,
afecciones cutaneas, entre otras) y dafios en la salud mental (alteraciones de la conducta, de las capacidades
cognitivas, emocionales, etcétera).

Como medida protectora en la prevencion de riesgos psicosociales se creara un Comité paritario de aplicacion
del protocolo de riesgos psicosociales, segun lo referido por el protocolo de riesgos psicosociales. EI comité de
aplicacion (CdA) implementara una etapa de sensibilizacion antes de la aplicacion de la encuesta, aplicara el
cuestionario CEAL-SM SUSESO al menos al 60% de quienes trabajan en la organizacion y determinaran el
nivel de riesgo y las acciones a planificar para disminuir los niveles de riesgo medio y alto, y para reforzar y
potenciar los niveles de riesgo bajo.

El objetivo principal de este protocolo es poder identificar la presencia y el nivel de exposicion de todos los
trabajadores a los riesgos psicosociales. La empresa se obliga a evaluar los riesgos psicosociales a los que estan
expuestos sus colaboradores con el Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo del
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MINSAL (cuestionario CEAL-SM SUSESO), e intervenir si la empresa presenta una enfermedad profesional
de salud mental, o un nivel de riesgo alto. La medicién de riesgo psicosocial laboral debe realizarse a nivel de
centro de trabajo. La empresa realizara la medicidn de riesgo psicosocial laboral utilizando el cuestionario
CEAL-SM SUSESO, siguiendo las normas y metodologia establecidas por la SUSESO.

La primera evaluacion de riesgo psicosocial laboral debe realizarse cuando la empresa tenga seis meses desde
que cuente con trabajadores contratados y un minimo de 10 trabajadores. No obstante, el organismo
administrador o la autoridad puede instruir la evaluacion frente a la presentacion de una Denuncia Individual
de Enfermedad Profesional (DIEP) de posible origen laboral.

Resolucién Exenta N° 2580 del ISPCH-Minsal Aprueba el Documento “Instrumento para la Gestion
Preventiva del Riesgo Psicosocial en el Trabajo” Elaborado por el Departamento de Salud Ocupacional del 1SP.

TITULO XXX: PROTOCOLO DE TRASTORNOS MUSCULOSQUELETICOS.

ARTICULO 129°: El Trastorno Musculoesquelético (TME), es una lesion fisica originada por
trauma acumulado, que se desarrolla gradualmente sobre un periodo de tiempo como resultado
de repetidos esfuerzos sobre una parte especifica del sistema musculoesquelético. También
puede desarrollarse por un esfuerzo puntual que sobrepasa la resistencia fisiologica de los tejidos
que componen el sistema musculoesquelético.

Se reconoce que la etiologia de las TME es multifactorial, y en general se consideran
cuatro grandes grupos de riesgo:

1. Los factores individuales: capacidad funcional del trabajador, habitos, antecedentes, etc.

2. Los factores ligados a las condiciones de trabajo: fuerza, posturas y repeticion.

3. Los factores organizacionales: organizacion del trabajo, jornadas, horarios, pausas, ritmo y
carga de trabajo.

4. Los factores relacionados con las condiciones ambientales de los puestos y sistemas de
trabajo: temperatura, vibracion, entre otros.

Los empleadores deben identificar tareas y puestos de trabajo con factores de riesgo de
TMERT- EESS, como también los trabajadores expuestos, con la finalidad de incorporarlos en
sus programas de vigilancia de la salud; y avisar a su Administrador del Seguro Ley 16.744.

El cuestionario de salud contiene el Quick DASH, Cuestionario Nordico y el SF36, que
serviran para determinar el estado de salud de la persona examinada. Estos instrumentos de
evaluacion levantardn datos importantes para nutrir el criterio médico en la resolucién de la
calificacion de enfermedad de origen laboral. Debera considerarse un CUESTIONARIO DE
SALUD ALTERADO segun los datos entregados el Quick DASH y el Cuestionario Nérdico,
quedando el cuestionario SF36 como apoyo en la caracterizacion de la condicion de salud de la
persona.

Las siguientes patologias son las que més se relacionan epidemiol6gicamente con los factores
de riesgo biomecénicos, organizacionales y ambientales en los lugares de trabajo, y deberan ser
consideradas al momento de diagndstico como posiblemente relacionadas con la actividad
laboral.

La confirmacion solo se hard cuando exista la evaluacion de riesgo especifica del puesto de
trabajo o tarea realizada por el trabajador o trabajadora:

1. Sindrome del tanel carpiano. (CIE 10 G560)

2. Tenosinovitis de Quervain. (CIE 10 M654)

3. Epicondilitis lateral. (CIE 10 M771)

4. Epicondilitis medial. (CIE 10 M770)

5. Sindrome del manguito rotador. (CIE 10 M751)

6. Sinovitis y tenosinovitis de mano mufieca. (CIE 10 M658)
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7. Dedo en gatillo. (CIE 10 M653)

Frente a un diagnostico médico de patologia Musculoesquelético de extremidad superior,
el médico debera calificar la patologia como laboral o no laboral, considerando, a lo menos, la
informacion entregada por la evaluacion de salud, la identificacion y evaluacion de factores de
riesgo en la tarea realizada en el puesto de trabajo y la historia ocupacional del trabajador o
trabajadora.

Habiendo calificado la patologia como laboral, el médico debera ingresar al trabajador o
trabajadora al programa de vigilancia Musculoesquelético de extremidades superiores del
Administrador del Seguro respectivo.

ACTUALIZACION:

Resolucion Exenta 327/2024 del Ministerio de Salud, aprueba actualizacion protocolo
vigilancia trabajadores expuestos a factores de riesgo trastornos musculoesqueléticos, el cual fue
publicado en la pagina oficial https://www.minsal.cl/salud-ocupacional/ el dia 11 de marzo del
2024,

Antecedentes

Segun los resultados de la Encuesta Nacional de Condiciones de Empleo, Trabajo y Salud
(ENETS, 2011) y la Encuesta Nacional de Condiciones Laborales (ENCLA, 2014), los factores
ergondmicos constituyen un riesgo importante para la salud de los trabajadores y trabajadoras,
entre los que se destacan la presencia de manipulacion de cargas, los movimientos repetitivos
de miembros superiores, las posturas de trabajo estaticas y/o forzadas y el uso de maquinarias o
herramientas vibrantes.

Objetivo

Establece un sistema integral de monitoreo y seguimiento que permita identificar, prevenir
y controlar los factores de riesgo ambientales y laborales asociados a las enfermedades
musculoesqueléticas, con el fin de promover ambientes de trabajo saludables y reducir la
incidencia y el impacto de estas enfermedades en la poblacion trabajadora en Chile.

¢Cudles son los factores de riesgo involucrados en este protocolo?

Los criterios de entrada de este protocolo se relacionan a la presencia (si/no) de los
siguientes factores de riesgo:

Trabajo Repetitivo de Miembros Superiores.
Postura de trabajo estéatica.

Manipulacion manual de cargas.

Manejo manual de pacientes/personas.
Vibracion de cuerpo completo.

Vibracion segmento mano-brazo.
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Protocolo TMERT-EESS Actualizacién protocolo TMERT

Exclusiva para la extremidad superior

Metodologia

Identifica y evalia preliminarmente 4 factores de
riesgo (Extremidad superior)

Norma técnica TMERT-EESS + protocolo vigilancia de
la salud trabajadores expuestos

Aplica ficha de datos generales (anexo 4) pararecopilar
informacion acerca de la empresa ypuesto de trabajo
evaluado

Herramienta de evaluacion preliminar con lista dechequeo
TMERT-EESS. Basada en ISO 11228-3

No hay notificacion del OAL a la autoridadsanitaria de
niveles de riesgo amarillo y/o rojos

En las evaluaciones especificas del riesgo, no seinforman los
resultados a la autoridad sanitaria

Ingresa con 2da aplicacion lista de chequeo,presenta nivel
de riesgo rojo

No hay plazos para que empresa envienémina de
expuestos al OAL

Frecuencia de vigilancia de salud cada 3 meses

Inclusiva ya que ayuda a visualizar riesgos
biomecanicos y fisicos del cuerpo completo

Identifica inicial yavanzada de 7 factoresde riesgos
(Cuerpo completo)

Protocolo integrado vigilanciaambientaly
salud

Incorpora caracterizacion del puesto de trabajo que recopila
datos de laempresa, puesto de trabajo,descripcion de tareas,
infraestructura, etc.

Utiliza herramienta Unica para identificacion inicialy agrega
por cada factor de riesgo herramientas de
identificacion avanzada. Basada en ISO/TR 12295:2014

OAL debe informar a la autoridad sanitaria en 5 dias habiles, si la
empresa no implementa medidas de correccion a las tareas con
condicion critica en 90 dias

OAL debe informar mensualmente a la autoridad sanitaria cuando
el resultado de las evaluaciones iniciales y avanzadas presenten
riesgo medio / alto

Ingresa a vigilancia, después de lera identificaciénavanzada con
condiciones no aceptables

Indica que la empresa tiene maximo 5 dias habilespara enviar
némina de expuestos al OAL

Frecuencia de vigilancia de salud cada 6 meses
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TITULO XXXI: PROTOCOLO DISFONIA POR USO INTENSIVO DE LA VOZ.

ARTICULO 130°: Conforme a lo establecido en el articulo 19 (N°14), del D.S. N°109,
de 1968, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, constituye una enfermedad profesional
la Laringitis con disfonia y/o nddulos laringeos, cuando exista exposicion al riesgo y se
compruebe una relacion causa — efecto con el trabajo.

Patologias de la voz producto de exposicidbn a agentes de riesgo ocupacionales,
corresponde a un grupo de enfermedades, cuya manifestacion clinica fundamental es la disfonia,
son de origen profesional cuando existe relacion de causalidad directa con exposicion a factores
de riesgo suficientes en el puesto de trabajo.

Patologias de la voz producto de un accidente de trabajo corresponden a aquellas donde el
trastorno se origina en un evento puntual que ocurre a causa 0 con ocasion del trabajo. Por lo
tanto, estos casos deben ser sometidos al proceso de calificacion de accidentes del trabajo.

Protocolo Patologias De La Voz
D.S N° 109 Articulo 19

TITULO XXXII: DEL CONSUMO DE TABACO LEY 20.660

ARTICULO 131°: La Ley 20.660 establece que se prohibe fumar en Establecimientos de
Educacién Parvularia, Basica y Ensefianza Media.

Los organismos administradores de la ley N° 16.744, deberan colaborar con sus empresas
adheridas asesorandolas respecto de los contenidos de la informacion que éstas presten a sus
trabajadores y usuarios sobre los dafios que provoca en el organismo el consumo de productos
hechos con tabaco o la exposicién al humo de este producto y acerca de los
beneficios de adoptar estilos de vida y ambientes saludables.

Los planes y programas de estudio de la Educacion General Bésica y de la Educacion
Media de ambas modalidades deberan considerar objetivos y contenidos destinados a educar e
instruir a los escolares sobre los dafios que provoca en el organismo el consumo de productos de
tabaco y la exposicion al humo de éste, como también el caracter adictivo de éstos.

Existira un plan nacional de educacién sobre el tabaco y sus dafios, el que debera
actualizarse al menos cada cinco afos.

TITULO XXXI11: DE LAS SANCIONES O MEDIDAS DISCIPLINARIAS

ARTICULO 132°: Las infracciones a las obligaciones contenidas en este reglamento y en
especial la de los titulos IV sobre jornada de trabajo, V sobre feriados, licencias y permisos, VII
sobre igualdad de remuneraciones, VIII sobre igualdad de oportunidades de trabajadores con
discapacidad, IX sobre discriminacién arbitraria, X sobre acoso sexual, XI sobre acoso laboral,
X1 sobre maltrato escolar, XV, de las obligaciones de los trabajadores, XV de las prohibiciones
que afectan a los trabajadores, X1X de la prevencion de riesgos, XX de la prevencidn de incendios
y procedimiento general de emergencia, XXI de las medidas preventivas del Covid 19, XXVII
que regula el peso méximo de carga humana segun ley 20.001, XXVIII de la proteccién de los
trabajadores expuestos a radiacion ultravioleta; XXXI sobre consumo de tabaco ley 20.660; seran
sancionadas de la manera que pasa a expresarse:

a) Con amonestacion verbal, consistente en la reprension privada que hace el superior
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jerérquico al infractor, se aplicara a todos los incumplimientos o infracciones, cualquiera sea

su causa, cuando se trate de la primera ocurrencia.

b) Con amonestacion escrita con copia a la direccion del trabajo, consiste en una reprension por
escrito y con constancia de ello en la hoja de vida del trabajador, se aplicara cuando se reitere la
falta y después de haber sido amonestado verbalmente.

La suma de 3 amonestaciones escritas, durante 1 afio, debidamente informadas al
trabajador con copia a la inspeccion del trabajo, podra dar lugar al término del contrato de
trabajo por alguna de las causales establecidas en el art. 160 o 161 del Cddigo del Trabajo,
dependiendo del caso, toda vez que demuestra contumacia en el respeto de los fines, principios
y espiritu del colegio, lo que impide la permanencia del trabajador en el mismo.
¢) Con multa de hasta el 25% de la remuneracion, conforme al art. 153 N°10 del Codigo del
Trabajo, en caso de segunda reiteracion de una amonestacion por escrito o de incumplimientos o
infracciones calificadas como graves por la Empresa pero que no den lugar a un despido conforme
al art. 160 del Cédigo del TELEMENTOS rabajo, tales como y sin que la enumeracion sea taxativa,
la infraccion a los titulos X sobre acoso sexual, IX sobre discriminacion arbitraria, XI sobre acoso
sexual, XII sobre maltrato escolar, las normas sobre higiene y seguridad contenidas en el Libro Il
del Reglamento. Lo anterior, sin perjuicio de la investigacion que se llevara a cabo conforme al
protocolo dispuesto en el Reglamento de Convivencia Escolar y de las consecuencias penales a
que puedan dar lugar.

Para la fijacion de la multa, la Empresa fijara el monto dentro del limite sefialado, para lo
cual se tendré en cuenta la gravedad de la infraccion. Estas multas de acuerdo con lo establecido
en el D.S. N°40 de 1969, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, seran destinadas a otorgar
premios a los trabajadores de la Empresa que se destaquen en Prevencion, previo al descuento de
un 10% para el fondo destinado a la rehabilitacion de alcohdlicos que establece la Ley N°16.744.

La multa aplicada, podréa ser reclamada, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 157 del
Cadigo del Trabajo, ante la Inspeccion del Trabajo.

ARTICULO 133°: Las obligaciones, prohibiciones y sanciones sefialadas en este Reglamento,
deben entenderse incorporadas a los contratos de trabajo individuales de todos los trabajadores
de la Empresa.

En todo lo no considerado en forma expresa en el presente Reglamento, tanto respecto de
la Empresa como de los trabajadores, se aplicaran las disposiciones de la Ley N°16.744, sus
reglamentos, y el Codigo del Trabajo.

ARTICULO 134°: De acuerdo con lo expresado en el articulo 70 del Titulo VII de la Ley
N°16.744 se considerara negligencia inexcusable o actos, omisiones o imprudencias temerarias,
a las siguientes faltas o incumplimientos graves:

a) Todas aquellas que, en forma deliberada involucren graves lesiones o dafios fisicos ocurridos
0 que a juicio del Comité Paritario la gravedad sea potencial.

b) Todas aquellas que, en forma deliberada sin haber producido lesiones y/o dafios serios tuvieron
un alto potencial de gravedad para otras personas.

c) Toda accion o falta de accion que en forma deliberada cause lesiones y/o dafio a la persona u
otras personas, al haberse comprobado que el causante tenia conocimiento y habilidades
suficientes y que se encontraba fisica y mentalmente capacitado.

d) Toda repeticion deliberada de un acto inseguro que dio por resultado lesion y/o dafio.

e) Toda actitud negativa de un trabajador que, se refleje en incidentes con las caracteristicas
mencionadas en a), b), ¢) y d).

ARTICULO 135°: Cuando al trabajador se le aplica la multa contemplada en el Articulo 84° de
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este Reglamento, podra reclamar de su aplicacion de acuerdo con lo dispuesto por el Articulo 157

del Cdodigo del Trabajo, ante la Inspeccion del Trabajo.

ARTICULO 136°: El/la sancionado(a) con amonestacion escrita, podra apelar, por escrito,
dentro del plazo de cinco (5) dias habiles a partir de su notificacion ante la Direccion. Apelacion
que sera resuelta dentro de los tres (3) dias siguientes a la recepcion de la misma.

TITULO XXXI11: DE LAS SUGERENCIAS, CONSULTAS Y RECLAMOS

ARTICULO 137°: La Empresa, de conformidad con el espiritu de colaboracion que debe
reinar en las relaciones laborales, tiene especial interés en el permanente conocimiento, por
parte de los trabajadores, de la marcha, problemas y proyecciones del servicio, y por ello:
a) Sostendra reuniones informativas, en la medida que sea necesario, con los diversos érganos de
colaboracién mutua que puedan coexistir al interior de la Empresa.
b) Cuando estime gue los antecedentes sobre la situacion de la Empresa deben ser de interés
general de los trabajadores y conocidos por éstos celebrara las reuniones que sean necesarias,
con todos los trabajadores, para que se cumpla tal finalidad.

ARTICULO 138° Los reclamos, peticiones, sugerencias e informaciones individuales o
colectivas seran formulados por él o los interesados, por escrito, a la jefatura directa que
corresponda. Si ellos no fueran atendidos deberan plantearse al director y si tampoco fueran
atendidos en la forma esperada deberan plantearse al Representante Legal de la Corporacion
Sostenedora. Igual procedimiento se seguiré en el caso de reclamos formulados con motivo de
la aplicacion de las sanciones previstas en el presente reglamento interno, pero si éstas
consistieren en amonestacion escrita 0 multa, la respectiva resolucion sera de cargo de la
Direccion.

TITULO XXXIV: INFORMARCION DE RIESGOS LABORALES IRL
(D.S. N° 44, Titulo 11, Parrafo 4, Art.15)

ARTICULO 139% “Los empleadores tienen la obligacion de informar oportuna y
convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las
medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos, incluyendo las caracteristicas del lugar
de trabajo, las condiciones ambientales de seguridad, los procedimientos de emergencia y uso de
sustancias.. Los riesgos son los inherentes a la actividad de cada empresa”.

La obligacién de informar serd cumplida al momento de contratar a los trabajadores o de
crear actividades que impliquen riesgos.

Se pone en conocimiento de la existencia de los siguientes riesgos especificos en el Colegio
Bicentenario Miramar de Excelencia:
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Consecuencias

Medidas Preventivas

Riesgos
Accidente de trayecto
Conduciendo o de peaton.

Esguince, torceduras, heridas,
contusiones, lesiones maltiples,
paralisis y muerte.

Respetar sefializacion de transito
Cruzar por paso de peatones.
Conducir a la defensiva
respetando la ley de transito.
Realizar curso de manejo
defensivo.

Usar cinturdn de seguridad.
No conducir bajo los efectos
de alcohol o drogas.

No utilizar celular mientras se
conduce.

Caidas del mismo y distinto nivel
Desde superficies de trabajo
Escalas mdviles o fijas
Rampas
Escaleras
Pisos y pasillos

Esguinces
Torceduras

Heridas

Fracturas
Contusiones
Lesiones multiples
Paralisis

Lesiones traumaticas
Muerte

Uso de calzado apropiado al
proceso productivo, en lo
posible, con suela de goma o
antideslizante y de taco bajo.
Evitar correr dentro del
establecimiento, en especial,
por las escaleras de transito.

Al bajar por las escaleras

se debera utilizar los
respectivos pasamanos.
Mantener superficies de
transito ordenadas,

despejadas de materiales,

bien iluminadas

Cuando se vaya a utilizar una
escalera tipo tijeras, cerciorarse
de que esté completamente
extendida 'y en buenas
condiciones, antes de subirse.
Utilizar superficies en forma
adecuada considerando el tipo
de trabajo y el peso que debera
resistir.

Dar a escalas un angulo
adecuado, la distancia del

muro al apoyo debe ser de

Y4 del largo utilizado.

No utilizar escalas metalicas en
trabajos eléctricos.

Sobre 2 metros de altura,

se debera utilizar arnés de
sujecion.

Contacto con energia eléctrica:
e Tableros eléctricos
e Enchufes
e Extensiones o alargadores

e Quemaduras internas y/o
externas.

e Asfixia por paro
respiratorio.

e Fibrilacion ventricular.
Tetanizacion muscular.

e Lesiones traumaticas por
caidas.

Usar equipos de proteccion

personal adecuada.

No manipular uniones

defectuosas sin aislacion.

No usar enchufes
deteriorados, ni

sobrecargar circuitos.

No usar equipos o artefactos

defectuosos y/o sin conexion a
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Shock.

Tierra.

e No usar conexiones defectuosas
y/o fraudulentas o instalaciones
fuera de norma.

e Realizar mantencién periddica a
equipos e instalaciones.

e No intervenir en trabajos
eléctricos sin  contar con
autorizacion.

e NO cometer actos temerarios
(trabajar con circuitos vivos).

e No reforzar fusibles.

e Utilizar los elementos de
proteccion personal necesarios
para el trabajo efectuado.

e El personal debe ser capacitado
en su labor especifica, en
prevencion de riesgos, y debe
estar dotado de herramientas,
materiales y elementos
apropiados.

e Se debe supervisar los trabajos
eléctricos, para verificar si se
cumplen las normas vy
procedimientos establecidos.

e Mantener sefalética en tableros
eléctricos.

Violencia Y acoso en el trabajo

Impacto en la salud mental:

e Estrés cronico

e Baja autoestima, trastorno de
estrés postraumatica

e Impactos en la salud fisica:

e Problemas cardiovasculares

e Dolores crénicos

Alteraciones del sistema

inmunologico.

e Promocion de lacomunicacion
respetuosa: Fomentar un didlogo
abierto y respetuoso entre los
empleados.

¢ Politicas de tolerancia cero:
Implementar normas claras contra el
acoso Y la discriminacion.

e Capacitacion: Educar a los
empleados sobre como identificar y
prevenir el acoso.

¢ Sistema de denuncias: Crear
canales seguros para reportar
incidentes.

e Evaluacion de riesgos
psicosociales: Identificar y gestionar
factores de riesgo en el entorno
laboral.

Golpeado con o por:
e Estructuras

e Equipos

e Materiales

Contusiones
Fracturas
Incapacidades
Tec

e Uso correcto de los espacios
laborales.

e Capacitar a los trabajadores.

e Utilizar Equipos de proteccion
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e Mobiliario

e Buses, camionetas, furgones y/o
autos

e Alumnos Desregulados

Poli contusiones

personal como son guantes,
lentes de seguridad, en caso de
que sea necesario.

e No dejar materiales sobresalientes.

e Mantener cajones de escritorios
y archivadores cerrados.

e Almacenar herramientas,
materiales en forma ordenada.

e Mantener zonas de trabajo,
ordenadas, despejadas y libres
de obstaculos, respetando
demarcaciones respectivas,

e No apoyar maquinas o
equipamiento de oficina cerca
de los bordes de escritorio 0
mesas,

e Disponer una distancia minima
de 0,90 mt. Entre pasillos,
elementos y/o insumos.

e No usar cajones de escritorio o
cajas para alcanzar objetos en
altura.

e Disponer un correcto
almacenamiento y/o
apilamiento de los insumos,
cajas, etc. A fin de que no se
desequilibren y caigan desde la
altura.

e Respetar el &rea de demarcacion
de zona de trabajo.

Se debe respetar las normas de

transito, no transportar personas en

vehiculos no destinados para ello,
respetar limites maximos de
velocidad.

e Difusion de protocolo DEC.

Exposicién a productos quimicos
(vapores de solventes y/o
contacto en su forma liquida)

Proceso de preparacion Proceso de
limpieza Almacenamiento / Clases de
fisica y quimica.

Dermatitis de contacto
Efectos irritantes sobre el

tracto respiratorio, piel y 0jos.

Quemaduras
Alergias

e Conservar la ventilacién
general para mantener bajas
las concentraciones en el
ambiente.

e Se debe leer y seguir con
las indicaciones
especificadas en el envase
del producto, ya sea para
su manipulacion, bodegaje
o embalaje, mantener la
HDS de cada producto.

e Mantener cerrados los
envases.

e Usar proteccion respiratoria,
guantes y antiparras.
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e Rotular los envases,
llevar un inventario
diarioy leer los rétulos

antes de usarlos.

Exposicion a Radiaciones UV

e Quemaduras a la piel u ojos
e Dermatitis

e Cancer a la piel

e Usar blogueador solar
minimo factor 30, aplicando
las veces que sea necesario.

e Usar polera o camisa manga
larga.

e Uso de gorro tipo legionario o
casco con proteccién de nuca y
lentes de seguridad con
proteccion UV, en el caso que sea
necesario.

Riesgo de contraer enfermedades
profesionales de la voz

e Afonia;

e Trastorno de lavoz en su grado
maximo, pérdida total de la
v0z, no se puede emitir ningdn
sonido.

e Disfonia:
Desordenes de la voz que la desvian
de alguna forma de lo normal.

e Conozca sus limites fisicos en
cuanto a tono e intensidad.

e Evitar hablar de manera
prolongada a larga distancia y
en el exterior.

e Beber agua cada vez que sea
posible.

e Evitar tomar liquidos
calientes.

e Encontrar formas no vocales
de mantener la atencion de
los alumnos: palmas,
silbidos, [lamar con un
instrumento, gestos, cambios
de entonacion etc.

e Evitar los esfuerzos vocales
intensos y agresivos.

e Limitar el uso de la voz.

e Destinar periodos de tiempo al
reposo de la voz durante el
dia.

e Aprender a ser sensibles a los
primeros signos de fatiga
vocal: dolor de garganta,
sequedad.

e Evitar ambientes secos y poco
humedos, como el aire
acondicionado o mucha
calefaccion.

Riesgos Psicosociales: Carga
Mental

e Lesiones y/o enfermedades
profesionales de origen
mental.

e Trastornos en salud mental,
psicologicos, animicos y
afectivos.

Incide negativamente en el
desempefio laboral y la salud
fisica.

e Aplicacion de
Psicosocial.

e Evitar la sobrecarga metal,
establece pausas y tomate las
horas de colacion y almuerzo
que te correspondan

e Duerme las horas
necesarias para conseguir
un buen descanso

e Evita combinar los problemas

protocolo
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e Afecta
negativamente en el clima laboral
(estres).

Familiares con los del
trabajo, evitando asi el
estres.

e Organiza tu trabajo.
Pausas activas de relajacion al
inicio de jornada.

e Contencion con
psicosocial.

e Incentivos intangibles de dos dias
de permiso con goce de
remuneraciones en el afio.

equipo

Riesgos de trastornos
musculoesqueléticos (TMERT)

Lesion fisica originada por trauma
acumulado, que se desarrolla
gradualmente sobre un periodo de
tiempo como resultado de repetidos
esfuerzos sobre una parte especifica
del sistema musculoesquelético

e Adoptar una posicion segura
al sentarse, para cuyo efecto
deben usarse los mecanismos
de regulacion de la silla.
e Uso de apoya mufieca y apoya
pies.
Cada 30 minutos de trabajo continuo
descanse y realice ejercicios
ergonémicos.

e Contacto con fuego o fuentes
de calor

Contacto con objetos cortantes y
punzantes

e Quemaduras de diversos
grados

Cortes superficiales, cotes profundos
y amputaciones de partes de nuestras
manos.

e Usa con precaucion la pistola de
silicona, y busca un lugar
tranquilo y con espacio para
trabajar.

e Utiliza solo tijeras con punta
redonda.

Si vas a usar un cartonero, aseglrate

de que este en buen estado y luego

de usarlo guérdalo en un lugar
seguro.

e Riesgos Manejo manual de
carga.

e Manipulacion de
materiales

e Manipulacién de nifios
sector jardin infantil

e Lesiones musculoes
quelétic as

Hernias discales
Lumbalgias

Ciatica

Dolores

musculares
Protrusion es discales
Distencion muscular
Lesiones discales

e Aplicacion de protocolo Tmert
e Manejo correcto de materiales
y adoptar posicion segura y
correcta. No exceder 25 kg
maximo en hombres y mujeres

no mas de 20 kg.

e Al levantar materiales, debera
doblar las rodillas y
mantener la espalda lo mas
recta posible.

e Siel peso excede de 25 kilos,
utilizar ayuda mecéanica o
apoyo de una segunda
persona.
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Riesgos Biologicos Contacto con

superficies de trabajo  de
uso comun:

Manillas

Pasamanos

Fotocopiadoras

Impresoras
etc.

Los sintomas mas habituales
son los siguientes:

e Fiebre

e Tosseca

e Cansancio

Otros sintomas menos comunes son
los siguientes:

Molestias y dolores
Dolor de garganta
Diarrea
Conjuntivitis

Posterior al contacto con
superficies de trabajo de uso
comun, se debe realizar la
higiene de manos, considerando
los siguientes pasos:

e Modjese las manos con agua
Deposite en la palma de

la mano una cantidad de
jabon suficiente para

cubrir todas las

Dolor de cabeza

Pérdida del sentido del olfato o

del gusto

e Erupciones cutaneas o pérdida
del color en los dedos de las
manos o de los pies

Los sintomas graves son los

siguientes:

e Dificultad para respirar o
sensacion de falta de aire

e Dolor o presionen el pecho

e Incapacidad para hablar o
moverse

e Muerte

superficies de las manos

e Frote las palmas de las manos
entre si

e Frote la palma de la mano
derecha contra el dorso de la
mano izquierda entrelazando
los dedos y viceversa

e Frote las palmas de las manos
entre si, con los dedos
entrelazados.

e Frote el dorso de los dedos
de una mano con la palma
de la mano opuesta,
agarrandose los dedos

e Frote con un movimiento de
rotacion el pulgar izquierdo,
atrapandolo con la palma de
la mano derecha y viceversa

e Frote la punta de los
dedos de la mano
derecha contra la palma
de la mano izquierda,
haciendo un movimiento
de rotacion y viceversa

e Enjuaguese las manos con agua

e Séquese con una toalla
desechable
e Utilice latoalla para cerrar la
llave
e Ademas, lavese las manos cada
Vez:
e Ingresa al centro de trabajo o
salas de clases
e Después de toser o sonarse la
nariz
Antes y después de comer yal
preparar los alimentos.
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CAPACITACIONES

Nombre Objetivos Modalidad
Capacitar a los participantes en
técnicas basicas de atencion
inmediata ante emergencias
Capacitacion Primeros auxilios. médicas, accidentes o situaciones Presencial
criticas, fortaleciendo la respuesta
oportuna a quien lo requiera.

Capacitar a los participantes en el
reconocimiento de tipos de fuego,
seleccion adecuada de extintores y
aplicacion segura de técnicas de Presencial / Online
extincion, fortaleciendo la respuesta
ante emergencias de incendio.

Charlas y/o cursos: Uso y manejo
de extintores.

Fortalecer las capacidades de
planificacidn, prevencion y
respuesta ante emergencias en el
entorno escolar y capacitar a
docentes, directivos y personal
educativo en la elaboracion e
implementacién del Programa
Integral de Seguridad Escolar
(PISE)

Plan integral de seguridad escolar. Presencial / Online

Promover el cuidado vocal de los
docentes mediante la entrega de
recomendaciones practicas para
prevenir la disfonia causada por el
uso prolongado o inadecuado de la
voz, fomentando habitos saludables,
pausas activas y técnicas de higiene
vocal, con el fin de proteger la salud
fonoarticulatoria, evitando una EP.

Buen uso y cuidado de la voz. Presencial

Es capacitar a los participantes en
la planificacion, respuesta y
Como actuar frente a una recuperacion ante situaciones de
emergencia. emergencia o desastre,
fortaleciendo una cultura de
prevencion y resiliencia.

Presencial

Tiene como objetivo principal
prevenir accidentes por caidas en
Riesgo de caidas dentro de entornos escolares mediante la
establecimiento. identificacion de factores de riesgo y
la implementacion de medidas
correctivas y educativas.

Online

Promover habitos que mejoren el
bienestar fisico, mental y social,
previniendo enfermedades y Online
fortaleciendo una cultura de
autocuidado.

Estilo de vida y alimentacién
saludable.

Difundir el contenido y alcance de la
Ley 21.545, que promueve la
inclusion social, educativa y
sanitaria de personas con TEA.

Charla ley TEA 21.545. Presencial

Sensibilizar a la comunidad sobre la
Reciclaje importancia del reciclaje como Presencial
herramienta para cuidar el medio
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ambiente y reducir el impacto de los
residuos. Promover habitos
responsables de separacion y
reutilizacion de materiales en el
hogar, la escuela y el entorno
laboral.

Ergonomia y autocuidado en el
trabajo.

El objetivo principal de una
capacitacion sobre ergonomia y
autocuidado en el trabajo es
prevenir trastornos
musculoesqueléticos y promover el
bienestar fisico, mental y emocional
de los trabajadores mediante
practicas seguras y saludables.

Online

Prevencion de delitos sexuales.

Informar, sensibilizar y empoderar a
la comunidad educativa para
reconocer, prevenir y actuar frente a
situaciones de abuso, promoviendo
entornos seguros y respetuosos
para nifios, nifias y adolescentes.

Presencial

Ley Karin 21.643.

Prevenir el acoso laboral, promover
ambientes de trabajo respetuosos y
capacitar a equipos sobre sus
derechos y deberes.

Presencial

Desregulacién emocional
conductual (DEC).

Sensibilizar a la comunidad
educativa sobre la desregulacion
emocional y conductual (DEC) como
fendmeno que afecta el bienestar de
nifios, niflas y adolescentes.
Promover estrategias de
prevencion, intervencion y
reparacion frente a situaciones de
DEC, fortaleciendo la convivencia
escolar. Fomentar una cultura de
cuidado, contencién y respeto,
basada en el reconocimiento de las
emociones y la regulacion afectiva.

Presencial / Online

Riesgos a exposicidn a Radiacion
uVv.

Sensibilizar a la comunidad
educativa sobre los riesgos
asociados a la exposicion
prolongada a radiacion ultravioleta,
promoviendo conductas de
autocuidado, uso de proteccion
personal y adecuaciéon de
actividades al aire libre, en
cumplimiento de la Ley N° 16.744,
elDS N° 594,y las
recomendaciones del MINSAL y
organismos especializados en salud
ocupacional y prevencion de cancer
de piel.

Online

Tmert

Informar, prevenir y capacitar sobre
los riesgos ergondmicos que
afectan la salud laboral,
promoviendo ambientes de trabajo
seguros y saludables.

Presencial

Factores de riesgo asociados al
consumo de alcohol y drogas en los
lugares de trabajo.

Sensibilizar sobre los riesgos del
consumo de alcohol y drogas en el
entorno laboral, considerando sus
impactos en la salud, la seguridad y

Presencial
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el desempefio. Promover una
cultura preventiva y de autocuidado,
gue favorezca el bienestar fisico,
emocional y social de los
trabajadores. Fortalecer los factores
protectores y reducir los factores de
riesgo, mediante politicas,
capacitaciones y acciones
concretas.

Uso correcto de EPP.

Capacitar a los auxiliares de aseo
en el uso adecuado, mantenimiento
y obligatoriedad de los Elementos
de Proteccion Personal (EPP),
promoviendo la conciencia sobre los
riesgos laborales, la prevencién de
accidentes y enfermedades
profesionales.

Presencial

Manejo manual de carga.

Prevenir lesiones
musculoesqueléticas mediante la
educacion sobre técnicas seguras,
riesgos asociados y medidas de
control ergonémico.

Presencial

Emergencia y evacuacion escolar.

Emergencia y evacuacion escolar
tiene como objetivo que todos los
miembros de la comunidad
educativa conozcan y practiquen el
plan de evacuacién del colegio.

Presencial/ online

Orientacion en prevencion de
riesgos.

Orientar en prevencion de riesgos
es entregar conocimientos basicos
sobre seguridad y salud en el
trabajo, fomentando el autocuidado
y el cumplimiento de normas
preventivas desde el primer dia de
incorporacion.

Online

DEA (Desfibrilador externo
automatico).

Es preparar a los participantes para
actuar con rapidez y eficacia ante
una emergencia cardiaca, utilizando
el DEA de forma segura y correcta
para salvar vidas.

Presencial

Trabajo seguro en limpieza 'y
desinfeccion.

Capacitar sobre practicas seguras
en tareas de limpieza y
desinfeccion, considerando riesgos
quimicos, bioldgicos, fisicos y
ergonémicos. Promover el uso
adecuado de elementos de
proteccion personal (EPP) y
protocolos de seguridad. Fomentar
el autocuidado y la responsabilidad
compartida, como parte de la cultura
preventiva institucional.

Presencial
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TITULO XXXV: SOBRE TRABAJADORES ESPECIALMENTE
SENSIBLES

Este titulo del Reglamento Interno, basado en el articulo 11 del Decreto 44, aborda la
proteccion de los trabajadores especialmente sensibles a ciertos riesgos laborales.
Busca garantizar un ambiente laboral seguro y medidas de proteccion especificas para
aquellos que, por sus caracteristicas personales, pueden ser mas vulnerables a los
riesgos del trabajo.

ARTICULO 140°: Establece la obligacion de la empresa de prestar especial atencion
a los trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos. Se enfoca en la
identificacion de los peligros, evaluacion de los riesgos y desarrollo del programa de
trabajo preventivo para estos trabajadores.

ARTICULO 141°: Define las categorias de trabajadores especialmente sensibles, que
incluyen:

1. Personas con discapacidad fisica, cognitiva o sensorial: Se reconoce la diversidad de
discapacidades y la necesidad de medidas especificas para cada caso.

2. Trabajadoras embarazadas y en periodo de lactancia: Se enfatiza la proteccion de la
salud de la madre y el nifio durante el embarazo y la lactancia.

3. Adolescentes con edad para trabajar: Se busca proteger a los trabajadores jovenes
que pueden ser mas vulnerables a los riesgos por su falta de experiencia y desarrollo
fisico.

4. Adultos mayores: Se reconoce que los trabajadores de mayor edad pueden tener
necesidades especificas de adaptacion del puesto de trabajo y mayor riesgo a ciertos
peligros.

5. Personas con condiciones que los hagan especialmente vulnerables: Esta categoria
es amplia y permite incluir a trabajadores con otras condiciones de salud que puedan
requerir medidas de proteccion adicionales.

ARTICULO 142°: Prohibe el empleo de trabajadores especialmente sensibles en
puestos de trabajo que impliquen un riesgo grave para su vida o salud, para la vida o
salud de terceros, o que sean incompatibles con sus capacidades o condiciones.

ARTICULO 143°: Describe las medidas generales de proteccion para trabajadores
especialmente sensibles. En este articulo se detallan las siguientes medidas:

1. Adaptacion del puesto de trabajo:
* Se deben realizar ajustes en el entorno fisico y las herramientas para que sean
accesibles y seguros.
« Se deben proporcionar ayudas técnicas y equipos auxiliares si son necesarios.
2. Rotacion de tareas:
« Se debe variar las tareas para evitar la exposicion prolongada a un mismo riesgo.
+ Se debe ofrecer alternativas a las tareas que implican un riesgo excesivo.
3. Reduccion de la jornada laboral:
« Se puede ajustar la jornada laboral para evitar la fatiga excesiva y la exposicion
prolongada a riesgos.
* Se pueden ofrecer horarios flexibles que se adapten a las necesidades del trabajador.
4. Vigilancia de la salud:
« Se deben realizar examenes médicos periddicos para detectar cualquier problema de
salud derivado del trabajo.
* Se debe ofrecer asesoramiento y apoyo medico especifico para las necesidades del
trabajador.
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ciertos grupos de trabajadores sensibles:

Para trabajadores con discapacidad:

« Se deben realizar evaluaciones de riesgos considerando la discapacidad y la
compatibilidad con el puesto de trabajo.

* Se deben implementar ajustes razonables en el puesto y las condiciones de trabajo.
Para trabajadoras embarazadas y en periodo de lactancia:

« Se debe cambiar de puesto de trabajo si el actual implica un riesgo para la salud de la
madre o el nifio.

« Se debe proporcionar informacion y asesoramiento sobre los riesgos y las medidas
preventivas.

* Se debe asegurar la disponibilidad de espacios adecuados para el descanso y la
lactancia.

Para adolescentes:

« Se prohibe su participacion en trabajos peligrosos, que exijan esfuerzo fisico
excesivo, o que impliquen exposicién a agentes toxicos.

« Se establece la necesidad de supervision permanente, capacitacion especifica en
prevencion de riesgos, y el uso de elementos de proteccion personal adecuados.
Para adultos mayores:

« Se deben realizar evaluaciones periddicas de su capacidad laboral para asegurar que
pueden realizar sus tareas de forma segura.

« Se deben adaptar los ritmos de trabajo y proporcionar pausas adicionales segln sea
necesario.

Articulo 144°: Establece la obligacion de la empresa de mantener un registro
actualizado de los trabajadores especialmente sensibles, incluyendo:

1. Identificacion del trabajador: Nombre, puesto de trabajo y datos de contacto.

2. Tipo de sensibilidad: Descripcidon de la discapacidad, condicién de salud o
caracteristica que lo hace especialmente sensible.

3. Medidas preventivas implementadas: Detalle de las acciones tomadas para proteger
al trabajador.

4. Seguimiento de las medidas: Registro de la efectividad de las medidas y cualquier
ajuste necesario.

5. Evaluaciones periddicas realizadas: Documentacion de las evaluaciones de riesgos y
de la capacidad laboral del trabajador.

TITULO XXXVI: USO OBLIGATORIO DE DESFIBRILADORES EXTERNOS
AUTOMATICOS PORTATILES

Avrticulo 145°: La nueva Ley N° 21.156 promulgada el 20 de mayo del 2019, determina que
deberan contar en forma obligatoria, como parte de su sistema de atencidn sanitaria de
emergencia, con desfibriladores externos automaticos (DEA) portatiles que estén aptos
para su funcionamiento inmediato todos los terminales de buses, puertos, aeropuertos,
estaciones
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de trenes subterraneos y de superficie; los recintos deportivos, gimnasios y otros con una
capacidad igual o superior a mil personas; los establecimientos educacionales de nivel
basico, medio y superior; los casinos de juego; los hoteles, moteles, hostales y
residenciales con capacidad igual o superior a veinte habitaciones; los centros de
eventos, convenciones y ferias; los centros de atencion de salud; los cines, los teatros y los
parques de diversion.

Articulo 146°: La ubicacion de estos desfibriladores debera estar debidamente
sefializada y su acceso debera ser expedito y libre de obstaculos para su uso cuando sea
requerido.

Articulo 147: Los establecimientos educacionales podran adquirir o renovar dichos equipos,
en conformidad con sus presupuestos anuales y de acuerdo con su disponibilidad
financiera. La adquisicion o renovacion de los desfibriladores, se considerara una
operacion que cumple con los fines educacionales.

Articulo 148°: Los desfibriladores, deberan estar certificados para su uso en el pais, asi
como las normas respecto de su ubicacion, gabinetes y otros elementos que aseguren su
rapido y publico acceso, las orientaciones para el uso de estos dispositivos y para
capacitacion y entrenamiento de personal de servicios de emergencia y seguridad que
pueda entregar asistencia telefénica en maniobras basicas de reanimacion
cardiopulmonar

Articulo 149°: Actualmente La Fundacion, cuenta con dos desfibriladores, el primero
ubicado en el patio central del establecimiento y el segundo ubicado en el &rea de
canchas y gimnasio del establecimiento, ambos cuentan con su gabinete y nomina de
personal capacitado para su uso.

TITULO XXXVII: VIGENCIA DEL REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN,
HIGIENE Y SEGURIDAD

ARTICULO 150°: El presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad,
que ha sido actualizado y ratificado por el Comité Paritario del Colegio Bicentenario
Miramar con fecha 07 de noviembre de 2025, regira en forma indefinida a partir del 12
de noviembre de 2025 y sustituira al anterior.

Las reformas o modificaciones que se le introduzcan quedaran sujetas a las
mismas normas que regulan su aprobacidn, salvo aquellas que tengan su origen en
disposiciones legales dictadas durante su vigencia, las que deberadn sujetarse a estas
ultimas.

ARTICULO 151° El presente Reglamento, sancionado por el Comité Paritario,
entregado gratuitamente a cada trabajador, por correo electronico y publicado por la
Empresa en los términos legales establecidos, se tendra por conocido por todos los
trabajadores, por constancia escrita en el contrato de trabajo, obligandose, bajo firma,
a darle fiel y cabal cumplimiento.

Una copia del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad sera remitida

al Ministerio de Salud y otra a la Direccion del Trabajo.
El presente RIOHS ha sido aprobado por los miembros del Comité Paritario que indica:
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Oficina de Partes - Direccion del Trabajo
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Creacion: 10/11/202512:03
N® expediente: Recepoion:  10/11/2025 12:03
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Arica, 07 de Noviembre del 2025.

Senores:

Inspeccion del Trabajo
Regién de Arica Y Parinacota
Presente

De nuestra consideracion:

Por intermedio de la presente informamos a ustedes, que con fecha 25 de junio de afio 2025,
nuestra empresa Colegio Bicentenario Miramar de Arica CE., ha renovado el Comité Paritario
de Orden Higiene y Seguridad, en una eleccion realizada el dia 23 de junio, con las
participacion de un 95% de los funcionarios del Establecimiento Educacional.

Informamos en el presente documento que se realizé una modificacion ya que una persona que
pertenecia al comité fue desvinculada de la empresa.

La directiva periodo Junio 2025 — Junio 2027 quedo constituida por:

Representante del Colegio

TITULARES SUPLENTES
Karen Reyes Jeraldo Fabiola San Martin Elgueta

10.975.666-0 155.692.515-2

Rossana Segura Muiioz Victoria Lopez Cabezas
11.813.547-4 9.247.463-1

Luis Osorio Cortez Carlos Alfaro Moya
15.019.852-6 12.832.524-7
Representante de los Trabajadores

TITULARES SUPLENTES

Héctor Toro Fuenzalida Jaime Fernandez Celis
8.101.300-4 15.948.078-K

Karen Ramirez Mamani Claudia Soto Tancara
13.862.093-K 15.694.969-8

Ana Maria Oliva Gutiérrez Ana Toro Vega

12.622.002-2 16.466.896-7

Ademas, informamos a usted que en una la reunion de constitucion efectuada el dia 25 de julio
del presente afio, se eligieron las siguientes personas en los cargos de presidente y secretario.

RUN. 8.101.300-4
RUN. 13.862.093-K

- Presidente: Héctor Toro Fuenzalida
- Secretario: Karen Ramirez Mamani

La parte trabajadora entrega el fuero al sefior: Ana Maria Oliva

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

Félix llanaDiaz
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TITULO XXXVII:
ANEXOS

ANEXO 1
MANEJO Y TRANSPORTE DE MATERIALES

I)  Allevantar una carga, asegurese de que el peso esté de acuerdo con su
capacidad. Sino es asi, debe solicitar ayuda.

1)  Apoye sus pies sélidamente y en forma normal, coloque un pie mas adelante
que otro y nunca muy separados.

2)  Inclinese paratomar la carga, tanto como sea necesario o posible, flectando
rodillas en un angulo cercano a los 90°.

3)  Mantenga la espalda tan recta como sea posible, ya que la columna no debe
permanecer arqueada.

4)  Sujete siempre el material con ambas manos y no solamente con los dedos.

5)  Allevantar la carga, empiece a levantar las piernas y al mismo tiempo cimbre
la espalda para llevarla a su posicion vertical.

6)  Para trasladar un material, inspeccione previamente el lugar donde lo
depositard y el camino por donde transportara.

7)  Verifique siempre todas las condiciones peligrosas que posee el material con

el objeto de usar los elementos de proteccion necesarios.

8)  Nuncaabandone los materiales sin antes llevarlos a su lugar de uso o almacenamiento.
9) Al depositar el material realice la operacion inversa para levantarlos. Mantenga
la espalda derecha pero no esencialmente vertical y doble las piernas para dejar el
material sobre el piso.

10) Cuando traslade objetos de gran volumen o peso, disponga de elementos auxiliares.

11) Si el transporte de materiales necesita cambiar de direccion, nunca voltee el cuerpo, gire
los pies y el cuerpo hacia la nueva direccion. Al hacerlo con el cuerpo torcido, los
musculos se resienten y sobreviene la dolencia o lesion.

12) Al transportar materiales, aseglrese de poder ver el frente y los lados.

13) El objeto que se transporte debe ir tan cercano al cuerpo como sea posible y al
centro de gravedad de la persona.

14) Lacarga debe estorbar lo menos posible el andar natural.

15) Para transportar en cuadrilla, busque una persona de la misma estatura
e igual constitucion fisica a la suya.
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ANEXO 2

ALMACENAMIENTO DE MATERIALES

Se puede definir como una actividad auxiliar presente en cualquier labor. Se
fundamenta en el orden, teniendo un lugar para cada cosa y cada cosa en su lugar.

Reglas
1)  Noamontone o apile contra la pared cafierias, tambores, maderas.
2)  No efectle almacenamientos en areas de trabajo ni pasillos de transito.
3)  Dependiendo del material a almacenar, sera el elemento de proteccion personal a usar.
4)  Almacene los materiales, colocando los mas pesados y voluminosos en

partes bajas y evite descomposicion quimica o deterioro fisico, por accion de
elementos extrafios o el aire.

5)  Los elementos de uso mé&s frecuente deberdn dejarse al alcance,
previniendo deslizamientos o derrumbes.

6) Los estanques de combustibles o lubricantes deben almacenarse en
lugares bien ventilados y con luz natural.

7)  Nunca almacene materiales sobre techos, provocan riesgos de caidas,
desplomes, hundimientos, incendios, etc.

8)  Deberd mantenerse un aseo periodico en las areas destinadas al
almacenamiento de materiales.

9)  Serd responsabilidad de cada jefatura el mantener lugares de
almacenamiento adecuados.
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ANEXO 3

PROTOCOLO DE ACOSO LABORAL, SEXUAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO.

1.

ANTECEDENTES GENERALES

Introduccion

Considerando lo dispuesto en la Ley N°21.643, el Colegio Bicentenario Miramar ha elaborado el
presente protocolo con las acciones dirigidas a prevenir, investigar y sancionar el acoso sexual, laboral
y la violencia en el trabajo, teniendo presente la Constitucién Politica de la Republica de Chile, que en
su articulo 19, N°1 establece el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de las personas, y lo
dispuesto en el articulo 2° del Codigo del Trabajo, que sefala que “Las relaciones laborales deberan
siempre fundarse en un trato libre de violencia, compatible con la dignidad de la persona y con
perspectiva de género, lo que, para efectos de este Cadigo, implica la adopcion de medidas tendientes a
promover la igualdad y a erradicar la discriminacion basada en dicho motivo”, siendo contrarias a ello
las conductas de acoso sexual, acoso laboral y la violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la
relacion laboral.

. Objetivo

El objetivo de este protocolo es fortalecer entornos laborales seguros y libres de violencia, donde se
potencie el buen trato, se promueva la igualdad con perspectiva de género y se prevengan las situaciones
constitutivas de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo, las que se generan por la ausencia o
deficiencia de la gestion de los riesgos psicosociales y peligros en la organizacion, asi como en la
mantencion de conductas inadecuadas o prohibidas en el lugar de trabajo, asumiendo la entidad
empleadora su responsabilidad en la erradicacion de conductas contrarias a la dignidad de las personas
en el ambiente de trabajo.

Ademas, tanto el empleador como los trabajadores se comprometen, participativamente, a identificar y
gestionar los peligros y riesgos psicosociales en el trabajo. En el caso del empleador, a incorporarlos a
su matriz de riesgos, evaluarlos, monitorearlos, mitigarlos o corregirlos constantemente, segin
corresponda a los resultados de su seguimiento. En el caso de los trabajadores, a apoyar al empleador en
la identificacion de aquellos riesgos que detecte en su actividad, sin perjuicio de su principal
responsabilidad como garante de la salud y seguridad de los trabajadores conforme a lo dispuesto en el
articulo 184 del Codigo del Trabajo.

. Alcance

Este Protocolo se aplicard a todas las personas trabajadoras, incluidas jefaturas y sostenedores del
Colegio Bicentenario Miramar. Ademas, se aplicara, cuando corresponda, a las visitas, usuarios,
estudiantes en practica, apoderados o miembros de la Comunidad Educativa que acudan a nuestras
dependencias.

MARCO LEGAL Y NORMATIVO

a) La Constitucion Politica de la Republica de Chile asegura a todas las personas, en su Capitulo
Tercero: De los derechos y deberes constitucionales, el Derecho a la vida y a la integridad fisica y
psiquica de la persona, La igualdad ante la ley, que prohibe a la ley y a toda autoridad, el establecer
diferencias arbitrarias; La igual proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos, que prohibe a
toda autoridad o individuo el impedir, restringir o perturbar la debida intervencion del letrado si
hubiere sido requerida, y prohibe ademas ser juzgado por comisiones especiales, como también
prohibe a la ley el establecer penas sin que la conducta que sanciona esté expresamente descrita en
ella; El respeto y proteccion a la vida privada y publica y a la honra de la persona y de su familia
gue prohibe causar injustificadamente dafio o descrédito a una persona o a su familia, a través de un
medio de comunicacion social y que consistiere en la imputacion de un hecho o acto falso; y el
Derecho a la libertad personal y a la seguridad individual.
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b) EI Cédigo del trabajo, que en su articulo 2° define el acoso sexual como el que una persona realice en forma
indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que
amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo. Y el articulo 2 del mismo Caédigo
define acoso laboral un acto contrario a la dignidad de la persona, que constituya agresion u hostigamiento
manifestada por una sola vez o de manera reiterada, ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en
contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, que tenga como resultado para el o los afectados, su
menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades
en el empleo; El articulo 2° del Codigo del Trabajo define los actos de acoso sexual, acoso laboral, actos de
violencia en el trabajo y la no discriminacion.

c) Losdictamenes de la Direccién del Trabajo, Resoluciones o Decretos del Ministerio de educaciény Resoluciones
o Dictamenes de la Superintendencia de Educacién relacionadas que pudieran existir en La Institucion.

4. Definiciones

A continuacion, se describen algunas de las conductas que, de no ser prevenidas o controladas, pudiesen, generar
acoso o violencia en el trabajo:

e Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion
laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Cddigo del Trabajo).

- El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u otras conductas
verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios sexuales, acercamientos fisicos,
caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial del acoso sexual es que no es deseado
ni aceptado por quien lo recibe.

- Por ejemplo, considerando el contexto y caso concreto en el que se presente:

- Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitos o participar en acoso o coercion sexualizada a través de
plataformas digitales sin el consentimiento del destinatario.

- Ofrecer recompensas o beneficios a cambio de favores sexuales 0 amenazar con consecuencias negativas ante
la negacion.

- Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su voluntad mediante amenazas,
manipulacion u otros medios.

- Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado, que va desde manoseos hasta violacion.
Incluye contacto fisico, roce contra alguien, pellizcos, besos deliberados no deseados.

- Engeneral, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido por la persona que los recibe

e Acoso laboral: Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por uno o
mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola
vez 0 de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o
humillacion, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2°
inciso segundo del Cédigo del Trabajo).

El acoso laboral, ademas de la agresion fisica, incluye el acoso psicoldgico, abuso emocional o mental, por
cualquier medio, amenace 0 no la situacion laboral. Ejemplos de acoso psicolégico, abuso emocional o mental:
considerando el contexto y caso concreto en el que se presente:

- Juzgar el desempefio de un trabajador de manera ofensiva.

- Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con otras, privandola de redes de apoyo social; ser
aislado, apartado, excluido, rechazado, ignorado, menospreciado, ya sea por orden de un jefe o por iniciativa de
los compafieros de trabajo.

- El uso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de la persona

- Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a alguien.

- Hacer comentarios despectivos sobre la apariencia, inteligencia, habilidades, competencia profesional o valor
de una persona.

- Obligar a un/a trabajador/a permanecer sin tareas que realizar u obligarle a realizar tareas que nada tienen que
ver con su perfil profesional con el objetivo de denigrarlo o menospreciar.

- Expresar intenciones de dafiar o intimidar a alguien verbalmente.
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Enviar mensajes amenazantes, abusivos o despectivos por correo electronico, redes sociales 0 mensajes de
texto

Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier caracteristica personal, como género, etnia,
origen social, vestimenta, o caracteristicas corporales.

En general, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como resultado el menoscabo, maltrato o
humillacion, o que amenace o perjudique la situacion laboral o situacion de empleo.

Violencia en el trabajo ejercidas por terceros ajenos a la relaciéon laboral: Son aquellas conductas que
afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de clientes,
proveedores, usuarios, visitas, apoderados, entre otros (articulo 2° inciso segundo del Cadigo del Trabajo).
Algunos ejemplos:

Gritos 0 amenazas

Uso de garabatos o palabras ofensivas

Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas o bofetadas.

Conductas que amenacen o resulte en lesiones fisicas, dafios materiales en los entornos laborales utilizados por
las personas trabajadores o su potencial muerte

Robo o asaltos en el lugar de trabajo

Conductas constitutivas de faltas a la civilidad o incivilidad: El incivismo abarca comportamientos
descorteses 0 groseros que carecen de una clara intencion de dafiar, pero que entran en conflicto con los
estandares de respeto mutuo. A menudo surge del descuido de las normas sociales. Sin directrices claras, el
comportamiento descortés puede perpetuarse y generar situaciones de hostilidad o violencia necesarias de
erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar las conductas incivicas de manera proactiva, las organizaciones
pueden mitigar su propagacion y evitar que evolucione hacia transgresiones mas graves.

Para enfrentar eventuales conductas incivicas en el marco de las relaciones laborales se debe:

Usar un tono de voz apropiado y carente de agresividad cuando se habla.

Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios propendiendo a una actuacién amable en el entorno
laboral.

El respeto a los espacios personales del resto de las personas trabajadoras propendiendo a consultar, en caso de
dudas, sobre el uso de herramientas, materiales u otros implementos ajenos.

Mantener especial reserva de aquella informacion que se ha proporcionado en el contexto personal por otra
persona del trabajo, en la medida que dicha situacion no constituya delito o encubra una situacidn potencial de
acoso laboral o sexual.

Sexismo: Es cualquier expresion (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea de que algunas
personas son inferiores por razon de su sexo 0 género.

El sexismo puede ser consciente y expresarse de manera hostil. EI sexismo hostil defiende los prejuicios de
género tradicionales y castiga a quienes desafian el estereotipo de género, los que en determinados contextos
podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados en dicha condicion.

Humor y chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o diversidades basados en dicha condicion.
Comentarios sobre fendmenos fisiol6gicos de una mujer o diversidades.

Silenciamiento o ninguneo basado en el sexo o género.

El sexismo inconsciente o benévolo hacia las mujeres son conductas que deben propender a erradicarse de los
espacios de trabajo en tanto, no buscando generar un dafio, perpettian una cultura laboral con violencia silenciosa
o tolerada. Ejemplos, considerando el contexto y el caso concreto que se presente, son:

Darle a una mujer una explicacién no solicitada cuando ella es experta en el tema. Lo denominado en la literatura
sociolégica como “mansplaining”,

Interrumpir bruscamente a una mujer mientras habla y sin esperar que ella termine, lo denominado en literatura
sociol6gica como “manterrupting”.

Todas las conductas paternalistas desde los hombres hacia las mujeres que constituyan sexismo benévolo. Estas
conductas asumen que las mujeres son menos competentes e incapaces de tomar sus propias decisiones, lo
denominado en la literatura socioldgica “sexismo benevolente”

Se debe tener presente que existen conductas que, en general, no son consideradas acoso y violencia, y tampoco
son conductas incivicas, 0 sexismo inconsciente. Entre ellas, debiendo considerar siempre el contexto y cada caso
en particular, es posible advertir conductas relativas a los comentarios y consejos legitimos referidos a las
asignaciones de trabajo, incluidos las evaluaciones propias sobre el desempefio laboral o la conducta relacionada

79



REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD COLEGIO MIRAMAR
con el trabajo, la implementacion de la politica de la empresa o las medidas disciplinarias impuestas, asignar y
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programar cargas de trabajo, cambiar las asignaciones de trabajo y las funciones del puesto, informar a un trabajador sobre
su desempefio laboral insatisfactorio y aplicar medidas disciplinarias, informar a un trabajador sobre un comportamiento
inadecuado, aplicar cambios organizativos o reestructuraciones, cualquier otro ejercicio razonable y legal de una funcion
de gestion, en la medida que exista respeto de los derechos fundamentales del trabajador o trabajadora y que no sea utilizado

subrepticiamente como mecanismos de hostigamiento y agresion hacia una persona en especifico.

5. Principios de la prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo

PRINCIPIOS DE LA POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. Respeto alavidae
integridad fisica y
psiquica de trabajadores
y trabajadoras como

Fortalecer el enfoque de derechos de las personas en el
mundo laboral, orientando el disefio de las instituciones,
sus politicas y programas de accion para que sean
concordantes con el derecho a la vida, la integridad fisicay

preventivo.

un psiquica, la salud y la dignidad de los trabajadores y
derecho fundamental. trabajadoras.
2. Desarrollo de un enfoque El enfoque de las acciones derivadas de la Politica sera la

prevencidn de los riesgos laborales por sobre la proteccion.

3. Equidad de género.

La consideracion integral de las variables de género en
todos los ambitos de la Politica Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo, promoviendo la equidad e igualdad
entre hombres.

4. Universalidad e inclusion.

La Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo y
las acciones y programas que se desarrollen bajo su amparo
favorecera a todos los trabajadores y trabajadoras,
cualquiera gue sea su condicion contractual o laboral,
incluyendo trabajadores en situacion de discapacidad,
jévenes, adultos mayores y migrantes.

5. Solidaridad.

El sistema de aseguramiento de los riesgos en el trabajo
sera esencialmente solidario. Su financiamiento
mancomunado por parte de los empleadores.

6. Participacion y dialogo
social.

El Estado garantizara la participacion de los trabajadores y
trabajadoras y de los empleadores en los procesos de
gestion, fiscalizacion y regulacion de la seguridad y salud
en el trabajo a través de mecanismos eficientes de
integracion, informacion y consultas.

7. Integralidad.

Se dara cobertura a todos los aspectos relacionados con la
prevencion de los riesgos y la proteccién de la seguridad y
salud en el trabajo,

8. Unidad y coordinacién.

Supone la implementacion de un sistema en el que cada
uno de sus componentes, sean estos instituciones estatales
0 privadas, deban actuar coordinadamente y propender a la
unidad de accién, evitando la duplicacion o interferencia de
funciones, promoviendo instancias de coordinacion y
evaluacion de la aplicacion de este principio.

9. Mejora continua.

Se propendera a la optimizacion permanente de los
procesos de gestion preventiva para lograr mejoras en el
desempefio de las instituciones y normativas destinadas a la
proteccion de la vida y salud de los trabajadores y
trabajadoras.

10.Responsabilidad en la
gestion de los riesgos.

El empleador seré responsable de la gestion de los peligros
y riesgos presentes en los lugares de trabajo, integrandola
en todos los niveles de la organizacion, para lo cual debera
adoptar todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la vida y salud de los trabajadores de acuerdo
a los principios, orientaciones y directrices previstas en esta
Politica.
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Sumado a esto nuestro Colegio Bicentenario Miramar aplica los principios para una gestion preventiva en materia de
riesgos psicosociales en el lugar de trabajo, esto lo realizamos aplicando el protocolo psicosocial CEAL-SM.

6.Derechos y deberes de los trabajadores y las empresas:
-TRABAJADORES:

-  EMPRESA:

Derecho a trabajar en un ambiente laboral libre de acoso y violencia

Tratar a todos con respeto y no cometer ningun acto de acoso y violencia

Cumplir con la normativa de seguridad y la salud en el trabajo

Derecho a denunciar las conductas de acoso y violencia al personal designado para ello

Cooperar en la investigacion de casos de acoso o violencia cuando le sea requerido y mantener
confidencialidad de la informacion

Derecho a ser informadas sobre el protocolo de prevencion del acoso laboral, sexual y violencia
con el que cuenta la entidad empleadora, y de los monitoreos y resultados de la evaluaciones y
medidas que se realizan constantemente para su cumplimiento

Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida la violencia'y el acoso
por razén de género, mediante la gestion de los riesgos y la informacién y capacitacion de las
personas trabajadoras

Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y violencia y la orientacion de las
personas denunciantes

Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacion

Asegurar gque el denunciante, la victima o los testigos no sean revictimizados y estén protegidos
contra represalias

Adopcion de las medidas que resulten de la investigacion del acoso o la violencia

Monitorear y dar cumplimiento al Protocolo de Prevencion del acoso laboral, sexual y violencia
en el trabajo, incorporando las mejoras que sean pertinentes como resultado de las evaluaciones
y mediciones constantes en los lugares de trabajo.

7. Organizacion para la gestion del riesgo

En la identificacion de los riesgos y el disefio de las medidas para la prevencion del acoso laboral, sexual y violencia
en el trabajo, participaran en conjunto con el empleador, o su representante el Comité de Riesgos Psicosociales.

Nombre trabajador
Karen Reyes Jeraldo
Carolina Diaz
Veronica Arellano
Rodolfo Guzman
Paola Sandoval
Luis Osorio

Cargo Correo
Inspectora General kreyes@colegiomiramar.cl
Coordinadora Pie y Psicéloga cdiaz@colegiomiramar.cl
Orientadora y Psicéloga varellano@colegiomiramar.cl
Presidente Comité Paritario htoro@colegiomiramar.cl
Representante Docentes nvaldivia@colegiomiramar.cl
Representante de los No Docentes. losorio@colegiomiramar.cl
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Es responsabilidad de la entidad empleadora la implementacion de medidas, la supervision de su
cumplimiento y la comunicacién con cualquier organismo fiscalizador con competencias sobre la materia. Para estos
fines, la entidad empleadora ha designado a:

NOMBRE CARGO TELEFONO CORREO
Diana Terrazas Prevencionista +56 58 2578570  dterrazas@colegiomiramar.cl
Basiliadis de Riesgos

El Comité Paritario de Higiene y Seguridad de acuerdo a sus funciones, deberad participar en el monitoreo del
cumplimiento de las medidas establecidas en el RIOSH. También el Comité de Riesgos Psicosociales monitoreara la aplicacion
de las intervenciones en los factores de riesgo psicosocial, dado a la vinculacion a las situaciones de violencia y acoso.

El Colegio Bicentenario Miramar capacitara a los trabajadores sobre el o los riesgos identificados y
las medidas preventivas a través de los Consejos del Equipo de Gestidn, Consejo General, Reuniones de Departamentos y
correos electronicos, a través de ppt, informativos, material audiovisual, capacitaciones e-learning, tripticos, infografia.

El responsable de esta actividad de capacitacion sera:

Nombre Completo Cargo Correo electronico
Diana Terrazas Basiliadis Prevencionista de riesgos dterrazas@colegiomiramar.cl

Los trabajadores(as) podran manifestar sus dudas e inquietudes referente a lo indicado en el protocolo a:

Nombre Completo Cargo Teléfono / Correo
Karen Reyes Jeraldo Inspectora General kreyes@colegiomiramar.cl

La persona a cargo de la recepcion de las denuncias de acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo y de orientar
a los o las denunciantes.

Nombre Completo Cargo / Unidad Teléfono / Correo
Diana Terrazas Basiliadis Prevencionista de riesgos dterrazas@colegiomiramar.cl

En la confeccion de este protocolo participaron las siguientes personas:

Nombre del participante Cargo Correo electronico / Teléfono
Karen Reyes Jeraldo Inspectora General kreyes@colegiomiramar.cl

Equipo Directivo - -

Comité de Riesgos - -
Psicosociales.

Il. GESTION PREVENTIVA

La prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo contempla la gestion de los factores de riesgo
psicosociales, y la identificacion y eliminacion de las conductas incivicas y sexistas. Muchos de los factores de
riesgo psicosocial, como la sobrecarga de trabajo, el escaso reconocimiento del esfuerzo realizado, la justicia
organizacional, la vulnerabilidad y otros factores similares, cuando son mal gestionados suelen ser el antecedente
mas directo de las conductas de acoso y violencia en el trabajo. Pero también las conductas incivicas y sexistas
pueden ser el comienzo de una escalada de conductas que terminan en violencia y acoso, sobre todo el acoso y la
violencia por razones de género.

El empleador se compromete en este protocolo de prevencién del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo a la
mejora continua que permita identificar y gestionar los riesgos psicosociales en su matriz de riesgos.

La entidad empleadora elaborara, en forma participativa, la politica preventiva del acoso laboral, el acoso sexual y
la violencia en el lugar de trabajo, y la revisara cada dos afios

Esta politica contendréa la declaracion de que el acoso laboral, el acoso sexual y la violencia en el trabajo son
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conductas intolerables, no permitidas en la organizacion, debiendo las relaciones interpersonales basarse siempre en

el buen trato y el respeto hacia todos sus integrantes.

Politica prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo

El Colegio Bicentenario Miramar declara que no tolerard conductas que puedan generar o constituir situaciones de acoso
sexual, laboral y violencia en el trabajo, debiendo las relaciones interpersonales basarse siempre en el respeto mutuo,
independientemente de la posicion, género, orientacion sexual, raza o creencias religiosas de las personas trabajadoras.

El Colegio Bicentenario Miramar reconoce que el acoso y la violencia puede derivar de una mala gestion de los riesgos
psicosociales en el trabajo y se compromete a gestionar estos riesgos para mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Ademas, es consciente de que la violencia y el acoso son también producto de conductas incivicas y sexistas, y se
compromete a desarrollar acciones para abordarlas.

Este compromiso es compartido tanto por los Sostenedores como por las personas trabajadoras, que se unen en un esfuerzo
colaborativo y participativo para prevenir y erradicar estas conductas.

A través del dialogo social y la formacion continua, promoveremos una cultura de respeto, seguridad y salud en el trabajo.
La politica se dara a conocer a los trabajadores(as), mediante el Consejo General de Funcionarios, por correo electronico y
guedando inserta en el RIOHS.

Esta politica tendra una duracién de 2 afios, cumplido el plazo sera revisada por el comité y se aplicardn cambios o se
mantendréa igual de segun los acuerdos.

\
Jorge $oto Correa

Representante de la Entidad Sostenedora

1. Identificacion de los factores de riesgo

Se identificaran las situaciones y conductas que pueden dar origen al acoso laboral relacionadas con las
caracteristicas organizacionales y la presencia de factores de riesgos psicosociales laborales, asi como la existencia
de conductas inciviles o0 sexistas, de acoso sexual o violencia en el trabajo, a lo menos cada dos afios. Para ello, se
analizaran los resultados de la aplicacion del cuestionario CEAL- SM, asi como, el nimero de licencias médicas,
de denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto de situaciones de acoso o de violencia externa; las
solicitudes de intervencion para resolver conflictos y el nimero de denuncias por acoso o violencia presentadas en
la empresa o ante la Direccién del Trabajo, entre otros, registradas durante el periodo de evaluacion.

La identificacion y evaluacion de los riesgos se realizard con perspectiva de género y con la participacion de los
miembros del Comité de Riesgos Psicosociales y Convivencia Laboral.

En este recuadro el empleador debe listar los factores de riesgo presentes en el lugar de trabajo, tomando en consideracién
los resultados del cuestionario CEAL/SM, asi como también las particularidades del trabajo.

IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO

1.- Exigencias emocionales
2.- Carga de trabajo

3.- Equilibrio trabajo y vida privada

4.- Relaciones interpersonales laborales
5.- Violencia externa

6.- Salud mental
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2. Medidas para la prevencion

En base al diagndstico realizado y la evaluacion de riesgos, se programaré e implementaran acciones o actividades
dirigidas a eliminar las conductas que puedan generar acoso laboral o sexual.

e En las medidas para la prevencién del acoso laboral, se tendran presentes aquellas definidas en el marco
de la evaluacidn de riesgo psicosocial del trabajo. Es decir, si en la aplicacion del cuestionario CEAL/SM
se identifican algunas de las dimensiones que se relacionan con la posibilidad de desencadenar situaciones
de acoso laboral (problemas en la definicién de rol, sobrecarga cuantitativa, estilos de liderazgo, entre
otros), se programara y controlara la ejecucion de las medidas de intervencion que se disefien para eliminar
o controlar el o los factores de riesgo identificados.

e Las medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral, seran definidas
considerando la opinién de los trabajadores(as) de las areas o unidades afectadas.

e Asimismo, se dardn a conocer las conductas incivicas que abordara y se implementara un plan de
informacion acerca del sexismo con ejemplos practicos mediante charlas, cartillas informativas u otros.

e Ademas, el Colegio Bicentenario Miramar organizara actividades para promover un entorno de respeto en
el ambiente de trabajo, considerando la igualdad de trato, no discriminacion, y la dignidad de las personas.
Las jefaturas y los trabajadores(as), se capacitaran en las conductas concretas que podrian llegar a
constituir acoso o violencia, las formas de presentacion, su prevencion y los efectos en la salud de estas
conductas. Asi como sobre las situaciones que no constituyen acoso o violencia laboral.

e EIl Colegio Bicentenario Miramar informara y capacitara a los trabajadores y a las trabajadoras sobre los
riesgos identificados y evaluados, asi como de las medidas de prevencion y proteccion que se adoptaran,
mediante el Consejo del Equipo de Gestién,

Consejos Generales, Reuniones de Departamentos, correos electronicos y el responsable de esta actividad sera el
Comité de Riesgos Psicosociales.

Las medidas que se implementaran seran programadas y constaran en el programa de prevencion del acoso laboral,
sexual y violencia en el trabajo en el programa preventivo de la entidad empleadora, en el que se indicaran los plazos
y los responsables de cada actividad, asi como, la fecha de su ejecucion y la justificacion de las desviaciones a lo
programado.

Finalmente, el programa de trabajo se dara a conocer a los trabajadores(as), a través del Consejo General y para que
planteen sus dudas y realicen sugerencias en relacion a las medidas preventivas, se podran comunicar con la
Encargada del Plan Psicosocial, Socioemocional y Laboral.

Medidas de prevencién a implementar

Ejecucidn de las acciones de mejora del Programa de Riesgo Psicosocial.
Campaiia de “Buen Trato”.

Sensibilizacidn de prevencion de factores de riesgos.

Jornadas reflexivas para funcionarios.

Consolidar una cultura de ambientes laborales positivos y saludables.

3. Mecanismos de seguimiento

El Colegio Bicentenario Miramar con la participacion de los miembros del Comité de Riesgos Psicosocial evaluara
anualmente el cumplimiento de las medidas preventivas programadas en esta materia y su eficacia, identificando aspectos
para la mejora continua de la gestion de los riesgos.

En esta evaluacion se consideraran los resultados del cuestionario CEAL/SM, cuando corresponda su medicion; el
namero denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto de situaciones de acoso o de violencia externa; solicitudes
de intervencion para resolver conflictos y el nimero de denuncias por acoso o violencia presentadas en la empresa o ante
la Direccidn del Trabajo, entre otros, registradas en el periodo de evaluacion.

Se elaborara un informe con los resultados de esta evaluacion, que se dara a conocer a todo el personal en el Consejo
General.

El cumplimiento de las medidas preventivas y su eficacia, serd evaluado de manera continua a fin de corregir o
mejorar las acciones a implementar.
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4.- Medidas de Resguardo de la Privacidad y la Honra de los Involucrados
El Colegio Bicentenario Miramar establecera medidas de resguardo de la privacidad y la honra de todos los
involucrados en los procedimientos de investigacion de acoso sexual o laboral -denunciantes, denunciados, victimas y
testigos -, disponiendo la reserva en los lugares de trabajo de los hechos denunciados y de su investigacion, y prohibiendo
las acciones que los intimiden o que puedan colocar en riesgo su integridad fisica o psiquica.

5.- Difusion

Se dara a conocer el contenido de este protocolo a las personas trabajadoras, mediante los siguientes medios:
Consejo General de Funcionarios y correo electrénico. Asimismo, sus disposiciones se incorporaran en el reglamento
interno/ el protocolo se dara a conocer a los trabajadores al momento de la suscripcién del contrato de trabajo y se
incorporaré en el reglamento interno de higiene y seguridad en el trabajo.

Procedimiento de Investigacion y Sancion

Si se producen hechos constitutivos de acoso y violencia en el trabajo, se debera observar las siguientes
etapas del procedimiento de investigacion:

1. Formulacion de la denuncia por la persona afectada a Encargada de Recepcion de denuncias Sra.
Karen Reyes Jeraldo.

2. Informar de la denuncia a la Direccion del Trabajo (DT) y adoptar medidas de resguardo de las
personas involucradas.

3. Adopcién de medidas provisionales urgentes de proteccion y resguardo de los derechos de los
involucrados.

4. Realizacién de la investigacion por parte del Colegio Bicentenario Miramar o su derivacion a la DT.

Término de la investigacion y, en su caso, remision del Informe a la DT, aplicacidn de las medidas de

correccién y las sanciones gque procedan.

o
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El procedimiento de investigacion se ilustra en el siguiente gréafico.
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ETAPAS DE PROCEDIMIENTO E INVESTIGACION

DENUNCIA

Canales de Denuncia

Direccion del Trabajo: Puede ser de forma presencial o virtual.

Si es presencial, puede ser de manera oral o escrita.

Si es virtual, en el portal MIDT, con clave Unica de la persona denunciante.
Entidad Empleadora o Encargado: Puede ser verbal o escrita.

Recepcidn de la Denuncia

Direccion del Trabajo Presencial: Asistente Laboral de la oficina de la DT, si la denuncia es de forma
verbal, debe levantar un acta, dejando constancia de la denuncia interpuesta.

Entidad Empleadora: Encargada del Plan de Autocuidado Psicosocial Sra. Karen Reyes Jeraldo.

La Denuncia debe contener:
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- ldentificacion de la persona afectada (Nombre, cédula de identidad, correo electrénico)

- ldentificacion de la o las personas denunciadas. De ser posible indicar cargos.

- Indicar vinculo organizacional con la o las personas denunciadas. Si la persona denunciada es externa a la
empresa indicar el vinculo que los relaciona.

- Relacion de los hechos que se denuncian.

- Identificacion de testigos de los hechos

- Si la denuncia se realiza directamente en la Direccion del Trabajo, indicar nombre y Rut de la entidad
empleadora o en su defecto Nombre del Representante Legal.

INVESTIGACION

Es un proceso delicado en el cual hay que contemplar la participacién de distintos actores, asi como el respeto
de principios, derechos y obligaciones.

Participantes en el Procedimiento
- Denunciante
- Denunciado
- Testigos
- Encargados de Convivencia Laboral
- Investigador

Obligaciones de las personas trabajadoras y de quienes participen en el marco del procedimiento de
investigacion.

- Proporcionar correo electronico y direccidn para realizar notificaciones.

- Cumplir con las medidas de resguardo adoptadas por el empleador.

- Colaborar con la tramitacién del procedimiento de investigacion de acoso sexual, laboral y de violencia en el
trabajo.

Derechos de las personas trabajadoras de guienes participen en el marco del procedimiento de investigacién.

- Que se adopten las medidas para prevenir, investigar y sancionar las conductas de acoso sexual, acoso laboral
y violencia en el trabajo.

- Que se adopten las medidas provisionales de proteccion de los derechos de todos los involucrados y la
confidencialidad de la investigacion

- Que se garantice el cumplimiento de las directrices en el procedimiento de investigacion.

- Que se establezcan e informen oportunamente las medidas de resguardo necesarias en el procedimiento de
investigacion para todas las personas involucradas.

- Que la entidad empleadora disponga y aplique medidas y sanciones segun corresponda.

Normas Especiales para el tratamiento de la denuncia.

- Dar proteccion especial a la persona afectada, con trato digno e imparcial.

- Entregar informacion clara y precisa sobre el procedimiento de investigacion.

- Levantar un acta con los contenidos sefialados, en caso de que la denuncia sea verbal. Entregar una copia a la
persona denunciante, con timbre, fecha y hora de recepcién de la denuncia.

- Si la denuncia es presentada a la entidad empleadora, debe informar a la persona denunciante, que se puede
realizar una investigacion interna o bien derivarla a la DT.

- La entidad empleadora no podra efectuar un control de admisibilidad de la denuncia, por lo que siempre
deberén investigarse los hechos denunciados.

- Silainvestigacion la realiza la entidad empleadora, ésta deberd informar a la DT el inicio del procedimiento de
investigacion, junto a las medidas de resguardo en un plazo de tres dias habiles.

- SisederivaalaDT o la persona denunciante asi lo escoge, tendréa el mismo plazo.

- Si la denuncia es dirigida a aquellas personas que representen el empleador, conforme al articulo 4° inciso
primero del Cédigo del Trabajo, la denuncia siempre deberéa ser derivada a la DT para su investigacion.

- Informacién por escrito a la persona denunciante, de la persona que ha sido designada a cargo de la
investigacion.

Obligaciones de la Entidad Empleadora

- Elaborar y poner a disposicion de las personas trabajadoras el procedimiento de investigacion y sancion del
acoso y violencia en el trabajo conforme a la normativa vigente.
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Informar semestralmente a las personas trabajadoras, los canales disponibles para realizar las denuncias,
debiendo identificar, especialmente los canales de comunicacion de la DT y de los organismos administradores
de laley y de la Superintendencia de Seguridad Social para denunciar el incumplimiento a la normativa laboral
y para acceder a las prestaciones en materia de seguridad social.

Garantizar la correcta tramitacion del procedimiento de investigacion de acoso sexual, laboral y de violencia en
el trabajo, disponiendo de medidas necesarias para cumplir con el objetivo y cumplir con las normas vigentes.
Informar a la persona denunciante el derecho que tiene de presentar una denuncia ante la persona encargada de
la entidad empleadora o la Direccién del Trabajo como sea su voluntad.

Informar a la persona denunciante que, cuando los hechos sean constitutivos de delitos penales, los canales de
denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, debiendo proporcionar las
facilidades para ello.

Garantizar y supervisar las medidas necesarias de resguardos tengan un cumplimiento efectivo, protegiendo de
manera eficaz la vida y salud de las personas trabajadoras.

Derivar a la persona denunciante a una atencién psicoldgica temprana, que disponga el organismo administrador
de la ley, garantizando el acceso a prestaciones.

Abstenerse de interferir en la imparcialidad de la persona investigadora.

Entregar facilidades para que las personas participantes puedan colaborar con el procedimiento de investigacion.
Informar a los representantes legales de contratistas, servicios transitorios o proveedores que tuvo conocimiento
de los hechos y/o denuncias donde se encuentran involucrados uno o mas de sus personas trabajadoras. Debera
entregar facilidades y coordinaciones para el desarrollo de la investigacion, como las medidas de resguardo,
correcciones o sanciones que deba aplicar como consecuencia del procedimiento.

Obligaciones de persona a cargo de la investigacion.

- Desarrollar las gestiones en materia de investigacion, teniendo una actitud diligente, imparcial y con
perspectiva de genero.

- Desarrollar investigacion en los tiempos establecidos.

- Citar a todas las personas involucradas a declarar sobre los hechos investigados, considerando
formalidades necesarias para garantizar su registro escrito, siendo imparcial, confidencialidad y con un
trato digno.

- Guardar estricta reserva de la informacion que recibe desde la investigacion, salvo que la soliciten los
Tribunales de Justicia.

Una vez recibida la denuncia, comenzamos con la metodologia de la investigacion, guiando el
procedimiento con las siguientes directrices:

MEDIDAS DE RESGUARDO POR LA ENTIDAD EMPLEADORA

- Adoptar de manera inmediata una 0 mas medidas de resguardo, proteccion y prevencion.

- Las medidas a adoptar consideraran, por ejemplo, separacion de los espacios fisicos y redistribucion de
jornada de trabajo.

- Laentidad empleadora debera derivar a la persona afectada a la atencién psicoldgica temprana que
disponga el respectivo Organismo Administrador de la Ley N° 16.744. Esta prestacion contempla entre
otras cosas:

Realizar una primera evaluacion de los sintomas y hechos denunciados; evaluar la
pertinencia de atencién adicional; generar la denuncia individual de accidentes del trabajo
(DIAT) o de enfermedad profesional (DIEP); prescribir reposo laboral o licencia médica en
caso de existir incapacidad laboral por lesion psiquica. La entidad empleadora debera
informar previamente a las personas trabajadoras la posibilidad de acceder a estos
programas en caso de acoso o violencia en el trabajo.

La DT podré revisar las medidas de resguardo y solicitar a la entidad empleadora su modificacion, con el

objetivo de resguardar eficazmente la vida y salud de los participantes del procedimiento.

Plazo de la investigacion

La investigacion deberé concluir en el plazo méximo de 30 dias corridos, contados desde la fecha en que

se haya recibido la denuncia.
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Remision del Informe de Investigacion a la Direccion del Trabajo.

- Enel plazo de dos dias después de finalizada la investigacion, la entidad empleadora remitira el
informe y sus conclusiones de manera electrénica a la DT y ésta a su vez entregara un certificado
de recepcion.

- LaDT tendréa 30 dias para su pronunciamiento, debiendo notificar su informe a la entidad
empleadora, la persona afectada, denunciante y denunciada.

- Encaso de que dicho Servicio no se pronuncie, se consideraran validas las conclusiones del
informe de la entidad empleadora.

Investigacion de violencia de terceros.

En el caso que la conducta sea realizada por cualquier persona ajena a la relacion laboral, la persona denunciante
podra realizar la denuncia a la entidad empleadora o a la DT, quienes deberan realizar la investigacion de acuerdo a la
normativa vigente. Asimismo, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos penales, la entidad empleadora debera
informar los canales de denuncia respectivos (Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones)

Se deberan adoptar medidas correctivas a implementar en relacion a la causa que generé la denuncia.

Investigacion en régimen de subcontratacion, en su caso.

-Si la entidad empleadora principal recibe una denuncia de una persona trabajadora dependiente de otra entidad
empleadora, debera:

- Informar canales de denuncia, ya sea en la misma empresa o en DT.
- Unavez que la persona trabajadora decide cudl serd su canal de denuncia, la empresa principal debera remitir la
denuncia a la instancia que tramitara en procedimiento de investigacién, en un plazo de 3 dias habiles.

Si los hechos involucran a personas trabajadores de empresas distintas, sean de la principal, o de la subcontratista o
servicios transitorios, la persona afectada deberé:

- Realizar la denuncia ante su entidad empleadora, ésta debera informar a la empresa principal dentro de 3 dias
habiles.

- Laempresa principal tendra la responsabilidad de realizar la investigacion.

- Las entidades empleadoras de las personas involucradas (principal contratista y subcontratista) deberan adoptar
las medidas de resguardo y aplicar sanciones que correspondan.

Investigacion de la Direccion del Trabajo

- Realizaré la investigacion de acuerdo a la normativa vigente, recibiendo la denuncia por via directa de la persona
denunciante o por derivacion de la entidad empleadora.

- Silarecibe directamente, debera notificar a la entidad empleadora dentro del plazo de dos dias, pudiendo solicitar
medidas de resguardo, debiendo la entidad empleadora aplicarlas inmediatamente.

- El informe de investigacion debera ser notificado, a la entidad empleadora, a la persona denunciada por via
electronica, en un plazo de 30 dias hébiles.

MEDIDAS CORRECTIVAS

Previenen y controlan los riesgos identificados en los hechos que derivaron en denuncia. Generan garantia para que no se
vuelvan a repetir, evaluando la eficacia y las mejoras que puedan introducirse en el protocolo de prevencion del acoso
sexual, laboral y de violencia en el trabajo.

Estas medidas podran establecerse respecto de las personas trabajadoras involucradas en la investigacion, como al resto de

trabajadores y trabajadoras, considerando medidas tales como la informacion y capacitacion en materia de prevencion,
otorgar apoyo psicoldgico v reiterar informacion de canales de denuncia.

SANCIONES
Adopcion de medidas o sanciones del informe por la entidad empleadora

- Una vez notificado el empleador del pronunciamiento de la DT., debera aplicar las medidas y sanciones, en un
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plazo de 15 dias corridos, informando a la persona denunciada y a la persona denunciante.

INFRACCION LEVE: Amonestacion Verbal
INFRACCIQN GRAVI;: Amonestacion escrita/multa
INFRACCION GRAVISIMA: Terminacion del contrato de trabajo

DESPIDO POR ACOSO LABORAL O SEXUAL

En los casos que corresponda, la entidad empleadora debera aplicar los establecido en el articulo 160 del Codigo
del Trabajo, invocando alguna de las siguientes causales, contenidas en las letras:

b) Conductas de Acoso Sexual

c¢) Conductas de Acoso Laboral

- La persona sancionada con el despido podra impugnar la decisidn ante el tribunal competente. A través
de un juicio, debera rendir las pruebas necesarias para demostrar que los hechos fueron diferentes y que
motivaron el despido.

- Sin perjuicio de lo anterior, el informe y sus conclusiones, no afecta el derecho de las personas
trabajadoras y la obligacion de la entidad empleadora, para efectos de proceder al despido, a los dispuesto
en el articulo 162 del CT esto es:

- - Comunicar por escrito al trabajador, de forma personal o carta certificada en un plazo de 3 dias héabiles.

- Expresar en dicha carta, las causales invocadas y los hechos que se funda el despido.

- Sedebera enviar copia a la Inspeccién del Trabajo.

- Laentidad empleadora debera informar por escrito, cotizaciones previsionales devengadas hasta el Gltimo
dia del mes anterior al del despido.

DENUNCIAS ANTE TRIBUNALES DE JUSTICIA

Si la DT toma conocimiento de la vulneracion de derechos, con motivo del acoso y la violencia, ya sea por
denuncia directa de la persona trabajadora o derivacion de la entidad empleadora, deberad dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 486 del Cadigo del Trabajo. En base a este, sera necesario implementar una mediacion
ante la Inspeccion del Trabajo (salvo en el caso del acoso sexual). En caso de que esta denuncia no prospere, la
persona trabajadora podra presentar una demanda de tutela ante los tribunales laborales y dar curso a una accion
judicial.

Sin perjuicio del anterior la DT actuando en el ambito de sus funciones, debera denunciar estos hechos ante el
Tribunal Competente y acompafar a dicha denuncia, el informe de fiscalizacidn e investigacién correspondiente.
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Anexo | FORMATO ACTA DE DENUNCIA

CONFIDENCIAL

ACTA DE DENUNCIA DE ACOSO LABORAL,

ACTO DE VIOLENCIA EN EL TRABAJO, ACOSO SEXUAL O MALTRATO

LABORAL.

DATOS DE EL/LA DENUNCIANTE

Nombres y apellidos Fecha de denuncia
/

Rut Cargo
Medio de contacto Unidad/Servicio/Area

DATOS DE EL/LA DENUNCIADO/A
Nombres y apellidos Cargo
Rut Unidad/Servicio/Area

La persona que realiza la denuncia es la presunta victima de lo denunciado. Si

NO _

Si la respuesta anterior es no, registrar al denunciante en el siguiente cuadro

Nombre: Cargo:

Rut: Unidad/Servicio/Area
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SITUACIONES QUE SE DENUNCIAN

NO

Acoso Laboral

Acoso Sexual

Maltrato Laboral

Otra situacion de Violencia Laboral

SOBRE LARELACIONENTRE VICTIMAY
DENUNCIADO/A

NO

Existe una relacion asimétrica en que la victima tiene
dependencia directa o indirecta de el/la denunciado/a.

Existe una relacion asimétrica en que el/la denunciado/a
tiene dependencia directa o indirecta de la victima.

Existe una relacion simétrica en que el/la denunciado/a y la victima no
tienen una dependencia directa ni indirecta, pero se desempefian en la
misma area/unidad/servicio.

Existe una relacion simétrica en que el/la denunciado/a y la victima
no tienen una dependencia directa ni indirecta, y no se desempefian en
la misma area/unidad/servicio.

SOBRE LAS PRESUNTAS SITUACIONES
DENUNCIADAS

NO

Existe evidencia de lo denunciado (correos electronicos, fotos, etc.)

Existe conocimiento de otros antecedentes de indole similar.

La situacion denunciada fue informada previamente en otra
instancia similar (Jefatura, supervisor, mediacion laboral, etc.)
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DENUNCIADO

COMPLETAR EN CASO DE EXISTIR TESTIGOS DE LO

Nombre

Cargo

Area/unidad/servicio
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RELATO DE LA SITUACION O SITUACIONES QUE SE DENUNCIAN.

NOMBRE DENUNCIANTE FIRMA DENUNCIANTE
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Anexo Il
COMPROBANTE RECEPCION DE DENUNCIA.
COMPROBANTE RECEPCION DENUNCIA
COPIA DE LA PERSONA QUE ENTREGA EL DOCUM
NOMBRE-FIRMA TRABAJADOR/A
FECHA / /

(Fecha de entrega de denuncia)
NOMBRE-FIRMA RECEPTOR/A

COMPROBANTE RECEPCION DENUNCIA
COPIA DE LA PERSONA QUE RECIBE EL DOCUMENTO

NOMBRE-FIRMA TRABAJADOR/A

FECHA / /
(Fecha de entrega de denuncia)

NOMBRE-FIRMA RECEPTOR/A Datos de quien denuncia:

RUT: Teléfono: Email:

Direccion; Comuna:
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ANEXO 4

LEY 21545

ESTABLECE LA PROMOCION DE LA INCLUSION, LA ATENCION INTEGRAL, Y LAPROTECCION
DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA EN EL
AMBITO SOCIAL, DE SALUD Y EDUCACION

Articulo 20.- Deberes de los establecimientos educacionales. Los establecimientos educacionales tienen el deber
de proveer espacios educativos inclusivos, sin violencia y sin discriminacion para las personas con trastorno del
espectro autista, y garantizaran la ejecucion de las medidas para la adecuada formacién de sus funcionarios,
profesionales, técnicos y auxiliares, para la debida proteccidon de la integridad fisica y psiquica de aquellas
personas.

ETAPA DE DESCONTROL

Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo, o terceros implican la necesidad de contener fisicamente al

estudiante.

Esta contencidn tiene el objetivo de evitar que se produzca dafio a si mismo o a terceros, por lo que se recomienda

realizarla solo en caso de extremo riesgo, de igual manera el establecimiento tiene el deber de informar a la familia, a fin de
que evalle la activacién de redes de apoyo.

a)

La primera persona que establezca contacto con él o la estudiante y/o funcionario en estado de desregulacién

emocional y conductual debera acompafiar e informar en seguida a Inspectoria General.

b)

c)
d)

e)

La Inspectora General, independiente del nivel que corresponda, debera:

i. Informar al director/a.

ii. Convocar al psicdlogo(a) de nivel que cumplira la funcién de encargado mediando y acompafiando de forma directa
al estudiante/funcionario durante todo el proceso.

El Encargado de Convivencia Escolar o Terapeuta Ocupacional de nivel cumplira la funcién de acomparfiante interno el

gue permanecera junto al estudiante y el encargado, sin intervenir directamente en la situacion.

El Trabajador Social del nivel cumplira la funcion de acompafiante externo, quien permanecera fuera de la sala o recinto.

Ademas, coordinara la informacidn avisando a la familia y/o apoderado del estudiante, para luego completar la bitacora
de desregulacion emocional y conductual.

iii) Con la llegada del apoderado al establecimiento se efectla la salida del acompafiante interno, E. de Convivencia

Escolar o Terapeuta Ocupacional, quedando el encargado (Psicélogo/a) y apoderado y/o adulto responsable en la tarea
de acompanar al estudiante o funcionario(a).

iv) Inspectoria General solicitard a la secretaria del establecimiento que se contacte con Carabineros y a su vez al

Servicio de Urgencias del Hospital Regional Doctor Juan Noé C. en caso de que la persona en crisis requiera atencion

médica, la que sera acompafiada por el apoderado y/o adulto responsable.

Activar el Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual, en caso de que la desregulacion sea de algun estudiante
con Autismo (Ley TEA 21.545).

Inspectoria General dara la autorizacion a secretaria del establecimiento a entregar el documento de “Certificado de
asistencia Ley TEA 21.545” que acredita la presencia del apoderado luego de la desregulacion emocional y conductual
de su hijo(a).

Brindar apoyo psicolégico a las personas testigos de la crisis que asi lo requieran.

f) Brindar apoyo semanal, tanto pedagégico por UTP, como psicosocial por el equipo multidisciplinario o redes
externas existentes especialmente contactadas, a la persona que sufrid la crisis emocional, una vez que se reintegre a las
actividades escolares por el tiempo que lo requiera.

g) Aplicar como medidas de prevencién: Charlas y/o Talleres, realizadas en las horas de Orientacién, Convivencia
Escolar, reuniones de padres y/o Asambleas de funcionarios, que fomenten los factores protectores de la salud mental,
segun lo estipulado en el articulo 31° en medidas de prevencion.

h) Completar, por parte del psicélogo(a) que atendié al estudiante, la Bitadcora de Desregulacién Emocional y
Conductual, la que deberd quedar archivada en Inspectoria General o Programa de Integracién Escolar segln
corresponda.

Importante: En todas las etapas escritas NO regafie al estudiante, NO amenace con futuras sanciones, ni pida que NO
se enoje, NO intente razonar respecto a su conducta en ese momento.
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